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Inledning

Det gangna aret har praglats av bade utmaningar
och vagval kopplat till de betydande ekonomiska
prévningar som Region Sérmland har statt, och
fortfarande star, infor. Med en stadig forankring i var
langsiktiga handlingsplan fér en ekonomi i balans
har vi aktivt stravat efter att balansera vara bud-
getmassiga krav med vara ataganden gentemot
sormlanningarna. Det har inneburit svara beslut.
Exempelvis sparkrav pa samtliga verksamheter

om totalt 500 miljoner kronor och en minskning av
antalet anstéllda. Det var nddvandiga beslut for att
sakerstalla regionens langsiktiga hallbarhet och
formaga att med god kvalitet leverera lagstadgade
tjanster till alla sérmlanningar. Beslut som kraver ett
politiskt styre som vagar leda i forandring.

Trots de utmaningar som vi delar med resten av
regionsverige har vi i Region Sérmland lyckats ta
stora steg framat. Vi ar stolta éver att ha anstallt
en ny regiondirektor, vars erfarenhet och mal-
medvetenhet kommer att leda regionen framat.
Dessutom har strategiska investeringar pa Nyko-

pings lasarett fardigstallts
under aret, vilket kommer
att forbattra vardmiljon
for bade patienter och
personal. Under aret har
vi framgangsrikt arbetat
med minskat beroende
av hyrpersonal, detta starker kontinuiteten och
kvalitén inom varden. Lansmuseet har kunnat
erbjuda flera framgangsrika utstéllningar, till ex-
empel NK:s mébler. Under aret har vi dven kunnat
uppna en helt fossilfri fordonsflotta.

Detta ar bara nagra goda exempel pa resultatet
av hart arbete och samarbete inom hela var or-
ganisation. Det hade inte varit mgjligt utan alla de
kompetenta medarbetare som varje dag arbetar i
Region Sérmland. Jag ser fram emot att fortsatta
utveckla och méta framtidens utmaningar tillsam-
mans med er. Ert ovarderliga arbete ar en grund-
pelare i vart gemensamma mal att foérbattra och
leverera god service till alla sGrmlanningar.

Christoffer Oqvist (M)
Regionstyrelsens ordférande
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[ - * | Region Sdérmland arbetar 8 468 personer
e g I o n och medelaldern ar 45 ar
* Region Sormland omsatter cirka
15 miljarder kronor

HE
S o rm I a n d * Regionens genomsnittskostnad for en

patient som ar inneliggande pa sjukhus ar
73 800 kronor

* Regionens genomsnittskostnad for ett
besok pa sjukhus ar 3 500 kronor

» Regionens genomsnittskostnad for ett
besok pa vardcentralen ar 1 800 kronor

sjukhus

19 i regionens regi
13 i privat regi

+ EN VANLIG DAG I
* REGION SORMLAND

» gors 3 840 besok i hdlso- och sjukvarden

» serveras 2 105 patientmaltider
e fods 7 barn

* besoker 780 patienter en ldkare pa en vardcentral

besoker 280 patienter en akutmottagning

genomfors 611 rontgenundersokningar, varav
94 mammografiundersokningar

Under 2023
trafikerades

3 977

hallplatser

e * genomfors 22 planerade och 13 akuta operationer
e » genomfors 101 ambulansuppdrag

® « gors 33 100 bussresor

@ « besoker 487 personer Séormlands museum

® « besoker 275 personer Nynis naturreservat
.0000000000000000



Inledning / Arsredovisning 2023

Nyheter fran regionen

under aret

Bade goda och orovackande signaler om
sormlanningarnas halsa

Den egna hélsan skattas hogt men varierar bero-
ende pa bakgrund och livsvillkor. Rékning minskar
medan snusning okar kraftigt bland kvinnor och
personer med fetma blir fler. Det visar resultaten i
undersokningen Liv och Halsa 2022.

Ungefar sju av tio sérmlanningar éver 18 ar skattar
sin halsa som bra eller mycket bra, men halsan va-
rierar beroende pa bakgrund och livsvillkor. Kvinnor
uppskattar i lagre utstrackning &n man att de har en
god halsa, 63 respektive 70 %. God halsa ar ocksa
vanligare bland personer med eftergymnasial ut-

bildning eller med hdg disponibel inkomst. Det visar
resultaten i undersokningen Liv och Halsa 2022.

84 % av Sormlanningarna upplever god
tillgang till vard

En majoritet av invanarna uppger att de har till-
gang till den vard de behover, att de har stort for-
troende for halso- och sjukvarden och Sérmlands
hantering av coronapandemin. Det visar 2022 ars
halso- och sjukvardsbarometer. Resultaten backar
dock generellt i landet och i S6rmland.

84 % av sdérmlanningarna svarar att det har
tillgang till den halso- och sjukvard de behover.
Jamforbart med rikssnitt och nagot Iagre resultat
jamfort med 2021. 50 % av invanarna anser att
vantetiderna till besdk och behandling pa sjukhus
ar rimliga, vilket ar strax dver rikssnitt. Motsvaran-
de andel for vardcentraler ar 65 %, ocksa strax
over rikssnitt.

Atgarder for att vanda underskott pa
Dammsdalskolan

Farre elever skrivs in p4 Dammsdalskolan i Ving-
aker. Detta innebar att skolan, som &r intaktsfi-

nansierad, maste anpassa sin verksamhet. Bland
annat genom att medarbetarna blir farre.

Dammsdalskolan har sedan 1994 specialiserat
sig pa elever inom autismspektrat och erbjuder
bade skolundervisning och boende. Skolan ar unik
i Sverige och har medarbetare specialiserade pa
att arbeta med ungdomar inom aktuell malgrupp.
Kostnaden for en placering paA Dammsdals skola
och boende ar cirka tva och en halv miljon per ar.

Fortsatt starka resultat i regionens
medarbetarenkat

Region Sérmlands medarbetare trivs, ar motive-
rade och 88 % kan rekommendera sin arbetsplats
till andra. Det visar medarbetarenkaten for 2023.

Inom flera omraden ligger det dvergripande re-
sultatet i Region Sérmlands medarbetarenkat pa
ungefar samma siffror som for 2022 och 2021. En
6vervagande maijoritet trivs pa sitt arbete, tycker
att uppgifterna ar meningsfulla och utvecklande,
ar ndjda med ledarskapet och kan rekommendera
arbetsplatsen till andra.

Magnus Johansson — ny regiondirektor i
Region Sérmland

Magnus Johansson blir fran september ny region-
direktor i Region Sérmland. Han kommer narmast
fran en tjanst som halso- och sjukvardsdirektor i
Vasternorrland men har ocksa flera andra chefs-
tjanster fran bade kommun- och regionsektorn
med sig i CV-ryggsacken. | grunden ar han sjuk-
skoterska och har i den rollen arbetat pa Nyko-
pings lasarett i slutet av 90-talet.

Magnus Johansson bor i Tystberga utanfér Nyko-
ping och har lang erfarenhet av arbeten i kom-
mun- och regionsektorn med sig till regionkansliet
i Nykoping.
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Fa deltar i screening for
livmoderhalscancer - sjalvtester infors
for tidigare upptackt av sjukdomen.
Knappt 46 % av de som erbjuds livmoderhals-
screening i Sérmland kommer for provtagning.
Samtidigt har Ianet manga fall av cancerformen.
Med ett férenklat test ar férhoppningen att fler
provtar sig.

Livmoderhalscancer kan vara en allvarlig sjukdom,
darfor ar det viktigt att delta i screeningen fér en
tidig upptackt. Vi arbetar aktivt med att séanka an-
delen livmoderhalscancer inom region Sérmland,
sager Chatarina Stromback, barnmorska och verk-
samhetsutvecklare vid kvinnoklinikerna i Sérmland.

Omfattande atgarder kravs for att na en
ekonomi i balans.

Region Sérmland beraknas fa ett underskott pa
cirka 1,2 miljarder kronor 2023. | drendet for att
na en ekonomi i balans presenteras flera forslag
till tgarder for att na detta mal. Det handlar bland
annat om att minska antalet medarbetare, 6ka
intakterna och att inte kompensera verksamheter-
nas budgetramar fér kostnadsdkningar.

Region Sérmlands ekonomiska situation beror pa
flera olika faktorer. Okad inflation med hogre rantor
och 6kade energikostnader, 6kad avsattning for
pensionskostnader och kraftiga tillfalliga stéd under
pandemiaren gor nu att atgarder maste till for att
vanda den negativa ekonomiska utvecklingen.

Region Sérmland varslar och infor
anstéllningsstopp

Region Sérmland anmaler ett varsel pa 700 med-
arbetare till arbetsférmedlingen. Dessutom inférs
anstallningsstopp fran den 1 oktober. Syftet ar att
minska kostnaderna med en halv miljard under
2024 och fortsatta med kostnadsreducerande
atgarder under hela perioden 2024 - 2026.

Minskad kostnad for hyrskoterskor —
men totalt 6kande kostnader i S6rmland
och landet

Regionernas kostnader fér hyrbemanning inom
varden fortsatte 6ka under forsta halvaret 2023. |
Soérmland bade minskade och 6kade kostnaderna
for olika yrkesgrupper under forsta halvaret 2023.
Regionerna ar éverens om att intensifiera arbetet
for att minska hyrbemanningen.

Siffror for forsta halvaret 2023 visar att 6kningen
av hyrkostnader fortsatter i 19 av 21 regioner.
Jamfort med andra regioner i landet har Sérmland
en lag kostnadsokning, inom vissa verksamheter
dessutom kraftigt minskade kostnader jamfort
med samma period forra aret. Totalt sett 6kade
dock aven Sérmlands kostnader for hyrpersonal
inom halso- och sjukvarden.

Sormlandsk studie har skapat en ny
metod for att upptacka kritiskt sjuka
patienter

Kritisk sjukdom hos patienter pa sjukhus ar vanli-
gare an tidigare férmodat. Det visar en stor studie
som genomforts i Sérmland. Over 30 lander
kommer nu anvdnda metoden, som bland annat
utarbetats av Carl Otto Schell, 6verldkare pa Ny-
kopings lasarett, for att tydligare se behoven hos
patienter med kritisk sjukdom.

Nu kallas du som ar 80 ar eller aldre till
vaccination pa din vardcentral

| host far du som ar fodd 1943 eller tidigare en bo-
kad tid for vaccination mot influensa och covid-19
pa din vardcentral. Detta istallet for information
om att boka sjalv.

Du som ar 65 ar eller aldre, eller som har en med-
icinsk riskfaktor, rekommenderas sdsongsvaccina-
tion mot influensa och covid-19. Du som ar mellan
65 ar och 80 ar far liksom tidigare ar boka din tid
sjalv och bokningen 6ppnar den 16 oktober.

Minskad verksamhet for
sjukhusbiblioteken i S6rmland

Biblioteken pa Malarsjukhuset i Eskilstuna, Nyko-
pings lasarett och Kullbergska sjukhuset i Katri-
neholm avvecklas och antalet medarbetare blir
farre. Forslaget ar en del i arbetet med kostnads-
reducerande atgérder i Region Sérmland. Arendet
diskuteras och beslutas pa métet med regionsty-
relsen den 10 oktober.

Sjukhusbiblioteken stddjer regionens anstallda
med tillgang till publicerad forskning, informations-



sokning, kunskapsinhamtning och kompetensut-
veckling. Malgruppen ar framfér allt medarbetare
i regionen men sjukhusbiblioteken bistar aven
studenter samt patienter och narstaende med
information och litteratur.

Kom ndrmre. Tank ldngre.
Drom storre.

E]Q

e —

modda

Framgangsrikt forsta ar for Modda
Soérmland

Ett ar har gatt sedan Modda Sérmland 6ppnade
sina virtuella och fysiska ddrrar och Region S6rm-
land blev forst i Sverige med att ha ett digifysiskt
science center. Over tusen elever och pedagoger
har sedan dess testat pa upplevelsebaserat laran-
de i Extended Reality (XR).

Syftet med Modda Sérmland ar att 6ka barn och
ungas intresse for teknik, matematik och natur-
vetenskap for att pa sikt sékra kompetensforsorj-
ningen i S6rmland. Hittills har Modda Sérmland
utbildat dver hundra pedagoger och rektorer,
etablerat samarbete med 25 fysiska noder i
Soérmland och éver 1 000 barn har fatt kliva in i
virtuella varldar genom Modda Sérmland i ett par
VR-glasdgon.

Mer digital post fran regionen

Nasta kallelse du far till ett vardbesok kan kom-
ma till en digital brevidda. Om du har en. Annars
kommer kallelsen hem till din vanliga brevlada
som tidigare.

Det finns tre digitala brevlador: Kivra, Billo och
Min myndighetspost. Over fyra miljoner privatper-
soner och féretag (ungefar 70 % av invanarna)
har en digital brevlada. Ett stort antal myndigheter
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ar anslutna till digitala breviador och flera andra
regioner skickar redan digitala kallelser.

Pilotprojekt gallande organiserad
testning for prostatacancer

Ett pilotprojekt gallande organiserad prostata-
cancertestning startar nu i Region Sérmland.
Projektets uppdrag ar att bidra till mer kunskap for
att kunna utvardera nytta och risker med symtom-
fri testning infor ett eventuellt framtida bredare
inférande.

500 méan fédda 1962 och 1966 erbjuds att testa
sig. De som slumpmassigt valjs ut far hem ett
brev med information och erbjudande om testning.
Den som far erbjudandet kan valja att ga till en
vardcentral eller provtagningscentral i Sérmland
for att lamna prov.

Vardcentralen Gallerian stings

Namnden for primarvard, rattspsykiatri och
Dammsdalskolan beslutade att stdnga vardcentral
Gallerian i Eskilstuna. Da Vardcentral Gallerian
Oppnade fanns ett stort behov av ytterligare en
vardcentral utifran inflyttning och storlek pa vard-
centraler i Eskilstuna. Listningen okade relativt
snabbt till cirka 3 600 listade. De senaste aren
har listningsantalet stannat av och da listintakter
ar avgorande foér en ekonomi i balans och sma
vardcentraler har storre utmaningar avseende
fasta kostnader, innebéar det att Gallerian ar den
vardcentral som har genererat det storsta under-
skottet sedan dppnandet. Det ar aven den vard-
central som framat bedéms ha svarast att uppna
sina budgetmal.
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Medarbetare pa steriltekniska enheten pa Nykopings lasarett i nya lokalen.

Okad vardkvalitet nir ny vardbyggnad
tas i drift pa Nykopings lasarett
Steriltekniska enheten och operationsverksam-
heten ar de forsta verksamheterna att flytta in i
den nya vardbyggnaden pa Nykdpings lasarett.

Operationsverksamhetens nya lokaler ar an-
passade for den hogteknologiska arbetsmiljon
som de jobbar i idag. Malen &r att underlatta det
dagliga arbetet, effektivisera patientfléden och for-
battra patienternas upplevelse. Detsamma galler
steriltekniska enhetens nya lokaler.

Fossilfri fordonsflotta vid arsskiftet
Region Sérmlands fordonsflotta ska vara fossilfri
senast 2023. Det malet ar i sikte. Nastan samtliga
fordon drivs nu med férnybara drivmedel.

Andelen fordon med férnybara drivmedel var innan
arsskiftet 96 %. Hela 42 % av fordonsflottan ar
eldriven vilket motsvarar 77 helelektriska person-
bilar, lastbilar och minibussar. Bara 4 % aterstar
innan malet nas och de sista fordonen berdknades
vara utbytta till arsskiftet. En verksamhet som ofta
anvander bil i sin verksamhet och hyr elbil sparar
stora pengar till verksamheten, regionen och i
slutdndan sérmlanningarna.
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Forvaltnings-
berattelse

Forvaltningsberattelsen syftar till att ge en dvergripande och tydlig bild
av Region Sérmlands verksamhet for aret som har gatt.

Det gangna aret ar det forsta aret sedan 2019
som inte coronapandemin har paverkat verksam-
heten under ndgon del av aret. Att varda patienter
med covid-19 har nu blivit en del av den ordinarie
varden och laget har efter flera ar normaliserats.

Trots detta far 2023 betraktas som ett extremt ar.
Vi har ett krig i Europa, Rysslands anfallskrig mot
Ukraina. Detta har skapat ett mycket instabilt lage
i varlden. Kriget har medfért en mycket hég infla-
tion som i sin tur har inneburit stigande priser och
dkande rantor. Aret har alltsa inneburit valdigt
héga kostnader foér Region Sérmland. Utéver den
héga kostnadsnivan sa har det reala skatteunder-
laget for forsta gangen sedan 2003 varit negativt.

Nyckeltal for Region Sé6rmland

Verksamhetens intékter (mnkr)

Verksamhetens kostnader (mnkr)
Nettokostnadsutveckling (%)*

Skatteintakter och statsbidrag (mnkr)
Verksamhetens resultat (mnkr)

Finansnetto (mnkr)

Arets resultat (mnkr)

Balanskravsresultat fére avsattning till RUR (mnkr)
Soliditet enligt balansrakning (%)

Soliditet inklusive totala pensionsférbindelser (%)
Investeringar (mnkr)

Antal anstallda

* Nettokostnadsutveckling exklusive jamforelsestérande poster
** De ekonomiska nyckeltalen har raknats om med anledning av
andrad redovisningsprincip for leasing.

Det innebar att aven om skatteintakterna i kronor
har 6kat s& har de inte 6kat tillrackligt for att tacka
kostnadsutvecklingen.

Att laget som beskrivits ovan har paverkat Region
Sormlands resultat ar ofrankomligt. Den i sarklass
storsta paverkan har de kraftigt 6kade pensions-
kostnaderna haft. Dessa har paverkat resultatet
negativt med narmare 700 miljoner kronor (mnkr)
mer an foregaende ar vilket i huvudsak ar en effekt
av inflationsnivan. Rantekostnaderna och det
allmanna prislaget ar nagot vi inte heller har varit i
narheten av pa manga ar. Sammantaget har dessa
faktorer gjort aret utmanande pa manga satt.

2019 2020 2021 2022** 2023
2532 3774 4082 3708 3514
-11882 -12834 -14196 -14253 -15609
6,0 -3,1 9,1 6,6 14,7

9 207 9605 10 028 10 599 11 136
-143 545 -86 54 -959
697 302 1012 -807 -2
554 847 926 -753 -961
37 507 273 165 -1079

32 34 35 27 19

-2 6 11 6 0
1001 1119 1424 1758 1657
7 865 8123 8 288 8 357 8 468
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Verksamhetens utveckling féljs bland annat genom
nyckeltal. Texten nedan ar kopplad till tabellen
nyckeltal fér Region Sérmland. 2023 var ett mycket
speciellt ar vilket har paverkat flera av nyckeltalen.

Verksamhetens intékter har fluktuerat dver aren
och i huvudsak beror det pa de riktade statsbidrag
som erhalls fran staten. Under pandemiaren har
de riktade statsbidragen varit valdigt hoga da regi-
onerna blev rikligt kompenserade for alla kostna-
der kopplade till pandemin. Generellt sett kan man
saga att de riktade statsbidragen har 6kat 6ver tid
vilket har inneburit att de blivit en viktig finansie-
ringskalla fér regionerna.

Nettokostnadsutvecklingen bor inte dverstiga
utvecklingen av skatteintakter och generella
statsbidrag. Nettokostnadsutvecklingen definieras
som "intakter minus kostnader ett ar jamfort med
aret innan". Den fluktuation pa intéktssidan som
beskrivits ovan innebar att aven nettokostnadsut-
vecklingen fluktuerar éver aren. Anledningen till
det ar att kostnaderna i regionen inte ar av den
karaktaren att de pa ett snabbt och enkelt satt kan
reduceras i de fall d& intédkterna blir lagre. Region
Sormlands verksamheter ar valdigt personalin-
tensiva och de flesta insatser som regleras av
statsbidragen paverkar personalkostnader.

Arlig 6kning av verksamhetens nettokostnader
exklusive jamforelsestorande poster samt
skatteintékter och statsbidrag

16%

Il Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter o statsbidrag

12%

8%

4%

0%

4% 3018 2019 2020 2021 2022 2023
Det finansiella nettot paverkas starkt av borsens
utveckling under aret. Region Sérmland har under
manga ar haft en positiv utveckling av de finan-
siella posterna som har varit en stor anledning till
goda resultat.

Tittar vi pa balanskravsresultatet 6ver tid sa kan vi
se att fére coronapandemin har resultatutveckling-
en gatt nedat anda sedan skattehdjningen 2013.

Under nagra ar har nu balanskravet varit hogre an
trenden framst beroende pa de medel som tillfallit
sektorn kopplat till coronapandemin. Dessa medel

var som hogst under 2020 och har sedan suc-
cessivt trappats ned vilket syns tydligt i resultatet.
2023 har som tidigare namnts varit ett extremt ar
vilket har lett till att &ven balanskravsresultatet har
paverkats mycket negativt.

Resultat enligt balanskravsutredningen

(fore eventuell avsattning till RUR)

mnkr
600

400
200
0
-200
-400
-600
-800
-1000
-1200

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Med de intakter vi har idag och med oférandrad
verksamhet kan vi férvanta oss att balanskravsre-
sultatet fortsatter att vara negativt. Detta med tanke
pa att tillfalliga intaktsdkningar och kostnadsminsk-
ningar forbattrat resultatet under nagra ar. | Mal
och budget 2024-2026 har en langsiktig ekonomisk
plan tagits fram i syfte att aterstalla det egna kapita-
let och n& malsattningen om en ekonomi i balans.

Till foljd av ett svagt verksamhetsresultat fortsat-
te soliditeten att falla under 2023 och uppgick
(inklusive ansvarsforbindelsen) till -0,4% vid arets
slut. Jamforelsesiffran for 2022 har reviderats fran
6,3% till 5,6% pa grund av férandrade redovis-
ningsregler for finansiell leasing som paverkar
balansomslutningen och darmed soliditeten.

Soliditet inklusive ansvarsforbindelse *
2%0 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Il Soliditet alla regioner Soliditet Region Sérmland

* Soliditeten for alla regioner 2023 &r &nnu inte framtagen.

Nivan pa investeringarna har varit hég under

ett antal ar vilket ar kopplat till den strategiska
fastighetsplanen. Planen ar att investeringarna
successivt ska minska framat da fastighetsplanen
ar genomfoérd. Investeringarna finansieras framst
genom Okad upplaning.



Region Sérmlands organisation

Revisorskollegiet —

Namnder
* Regionala utvecklingsnamnden
* Namnden for kultur, utbildning
och friluftsverksamhet —

Regionfullmaktige -

Regionstyrelse
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T Valberedning

| |

Arvodesberedning

» Namnden for primarvard, ratts-

Regionstyrelsens

Region Sérmland &r vard

psykiatri loch D"ammsdalskolan arbetsutskott Styrelser i helagda bolag
* Krisledningsndmnden . | « Vita huset AB
Gemensamma namnder dar . Finans- och * Folktandvarden Sérmland AB
investeringsutskott

I

» Namnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard
* Ink6psnamnden

Personalberedning

» Gemensamma patientnamnden

I

Gemensamma namnder dar
Region Sérmland ingar

» Sjukvardsregion Mellansverige —

Samradsorgan
* Regionens pensionarsrad
* Regionens rad for
funktionshindersfragor

* Varuforsorjningsnamnden
» Ambulansdirigeringsnamnden

Regionens verksamhet bedrivs i regionens ndmnd
och férvaltningsorganisation och i de helagda
bolagen: Vita huset AB och Folktandvarden AB.
Vita huset &r moderbolag till Folktandvarden och
tidigare &ven Lanstrafiken Sérmland AB. Under
aret har Lanstrafiken Sérmland AB uppldsts ge-
nom fusion med Vita huset AB.

Inga dvriga storre organisationsforandringar har
genomfoérts under aret.

Privata utférare anvands inom bade halso- och
sjukvard och kollektivtrafik. Uppféljningen av de
privata utférarna beskrivs under rubriken uppfolj-
ning av privata utforare.

Befolkningsutveckling

Befolkningen i Sérmland var 31 december 2023
301 944 personer, en minskning med 622 jamfort
med féregaende ar. Det ar férsta gangen sedan
1999 som befolkningen i 1anet minskar. En forkla-
ring till befolkningsminskningen ar lagt barnafédan-
de. Under 2023 hamnade barnafédandet i Sverige

under 1,5 barn per kvinna, det ar det Iagsta som
nagonsin uppmatts i Sverige. Antalet fddda barn
minskar ocksa mer an antalet déda. Folkmangden
oOkar i fyra av 1&net nio kommuner, Nyképing, Oxe-
l6sund, Stréangnés och Trosa. Aven om befolkning-
en minskat senaste aret sa ar befolkningen i S6rm-
land drygt 31 000 fler &n 2010 och prognoser pekar
pa att befolkningen kommer 6ka fram till 2040.

Befolkningsutveckling i S6rmland 2010-2023 med
prognos till 2040

Folkmangd
400 000

350 000 322 272

300000 ____— 302566

250 000 20738

200 000

150 000
100 000

50 000

0
N

Andel aldre

Sormland har precis som andra regioner i Sverige
en Okning av antalet aldre personer, vilket medfér
att gruppens andel av befolkningen blir allt stérre.

11
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Andelen aldre kommer enligt prognoser 6ka. |
antal personer innebar 6kningen ungefar 9 500
fler 75 ar och aldre fran 2023 fram till 2040, varav
7 100 i gruppen 85 ar och aldre.

Andel aldre i Sormland
ANDEL AV BEFOLKNINGEN
ALDERSGRUPP 2010 2023 PROGNOS 2040

75arochaldre 91% 12,1% 14,3 %

85arochaldre 28% 3,0% 5,0 %

Utlandsk bakgrund

Andelen med utldndsk bakgrund i Sérmland har
Okat fran 16 % 2002 till 28 % 2022, det &r en
nagot hogre andel an i riket. | aldern 0—69 ar har
31 % utlandsk bakgrund medan det i aldersgrup-
pen 70 ar och aldre ar 15 %. Andel med utlandsk
bakgrund skiljer stort mellan l&anets kommuner. |
Eskilstuna har 37 % utlandsk bakgrund, i Gnes-
ta, Trosa och Vingaker ar andelen med utldndsk
bakgrund under 20 %.

Arbetsmarknad

| Sérmland ar arbetslésheten hdgre an i riket.
Andelen dppet arbetsldésa var i december 2023
3,7 % i Sérmland jamfért med 3,4 % i riket, en

okning med 0,3 procentenheter sedan decem-
ber 2022. Det ar stora skillnader mellan lanets
kommuner. Hogst ar den 6ppna arbetsldosheten i
Flen, dar andelen ar 4,6 % och lagst ar den 6ppna
arbetslosheten i Trosa dar andelen ar 1,9 %.

Utbildningsniva

Andelen med eftergymnasial utbildning i aldern
1674 ar i Sormland har varit lagre an riksgenom-
snittet under langt tid. Skillnaden mellan Sérmland
och riket har 6kat de senaste 20 aren. Ar 2000 var
andelen med eftergymnasial utbildning fem pro-
centenheter hogre i riket jamfort med Sérmland,
2022 var skillnader nio procentenheter.

Aven mellan kvinnor och man har skillnaden i
andel med eftergymnasial utbildning 6kat. Ar 2000
hade 22 % av kvinnorna och 19 % av mannen

i Sérmland eftergymnasial utbildning, 2022 var
motsvarande andelar 38 % respektive 26 %.

Andel med eftergymnasial utbildning

SORMLAND RIKET
KVINNOR ~ MAN KVINNOR  MAN
2000 2%  19% 21%  24%
2022 38%  26% 46%  35%



Region Sérmlands riskbild bedéms i allt vasent-
ligt dverensstdamma med 6vriga regioner i riket.
Region Sérmland behover fortsatt hantera den
demografiska utvecklingen med att aldre, barn
och unga okar mer jamfért med den arbetsfora
befolkningen. Det kommer att ge langsiktiga kon-
sekvenser for ekonomi och bemanning framdver.

Att den arbetsféra befolkningen inte 6kar i samma
takt som aldre, barn och unga innebar att beho-
ven kan 6ka men att vi inte har personella resur-
ser att hantera behovsodkningen. Det ar darfér av
yttersta vikt att Region Sérmland tar tillvara pa
nya och effektiva arbetssatt som en vag att han-
tera den kompetensbrist som antas uppsta som
en konsekvens av demografiutvecklingen. Det
kommer i en framtid inte att finnas tillrackligt med
personal att bemanna pa det satt som vi gor idag,
vilket innebar att det &r bradskande att stalla om.

Den ekonomiska situationen ar anstrangd i Regi-
on Sérmland. Det ar flera faktorer som paverkar,
bland annat Rysslands invasion av Ukraina och
den mycket hoga inflationen som leder till stigande
rantor och en vacklande boérsutveckling. Inflatio-
nen paverkar ocksa pensionskostnaderna hogst
patagligt under aren 2023-2024. Ekonomin satter
ytterst gransen for vilken verksamhet som regionen
kan bedriva. Det betyder att verksamheten behdver
anpassas till de ekonomiska foérutsattningarna.

Pensionsatagande

Regionens pensionsportfdlj har ett totalt mark-
nadsvarde pa balansdagen uppgaende till

7 060 mnkr att jamfoéra med 6 654 mnkr fore-
gaende ar. Under aret har 100 mnkr plockats

ur pensionsmedelsportfoljen for att halla nere
Okningstakten for Region Sérmlands externa ran-
tebarande skulder. Portfljens avkastning for aret
uppgick till 7,7 % (-8,9 %), vilket understiger arets
avkastningskrav, konsumentprisindex (KP1)+3%
som motsvarar 9,0 % for 2023.

Forvaltningen har skett i enlighet med regionens
finanspolicy med tillhérande riktlinjer som revide-
rades under aret och beslutades i regionfullmak-
tige i maj. Regionen ingar sedan flera ar tillbaka
i ett finanssamarbete med Region Vastmanland
och Region Orebro 1an. Under aret har organi-
sationen, forutom att ta fram forslag till reviderad
finanspolicy, arbetat med att fortsatta utveckla
funktionen for riskkontroll.

Férvaltningsberattelse / Arsredovisning 2023

Pensionsatagande

Pensionsforpliktelse
Pensionsforpliktelse i balansrakningen

Avsattning inkl sarskild Ibneskatt 4140 4935
Ansvarsforbindelse inkl sarskild 3449 3506
I6neskatt

Pensionsforpliktelse som tryggats 16 17
i pensionsstiftelse*

Summa pensionsforpliktelse 7605 8458

Forvaltade pensionsmedel - marknadsvarde

Kapital i SKR:s pensionsstiftelse 25 27
Egna forvaltade pensionsmedel:

Marknadsvarde 6654 7060
Anskaffningsvarde 5437 50681
Orealiserade vinster 1217 1379
Arets avkastning, % -8,9 7.7
Mal enligt finanspolicy, % 15 9
Totalavkastning, % 187,0 209

(sedan start 2004)

Relation placeringar/skuld
Aterlanade medel 951 1398
Konsolideringsgrad, % 88 83,5

Portféljsammansattning - egna forvaltade medel

Likvida medel 133 213
Svenska aktier 1007 1498
Utlandska aktier 2381 2481
Alternativa placeringar 1141 1141
Nominella obligationer 1493 1140
Reala obligationer 499 587
Summa 6654 7060

*Forpliktelser avseende fd Regionforbundet Sérmland har
tryggats med medel i SKR:s pensionsstiftelse.
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Arshjul for planering och uppféljning

JUNI

HANDELSER AV VASENTLIG

BETYDELSE

Under aret har Region Sérmlands pensionskost-
nader varit valdigt hoga jamfért med tidigare ar och
uppgar till cirka 1 500 mnkr. Kostnaderna har okat
med 684 mnkr fran foregaende ar. Ungeféar halften
av 6kningen beror pa kostnader for vardesakring
av pensionerna och ungefar halften beror pa I6pan-
de pensionsavsattningar till medarbetarna. Kostna-
den for pensioner ar starkt paverkad av inflationen.

Inflationsutvecklingen har varit snabb och kraftig
under aret. Den snabba inflationsékningen har
medfort att i stort sett samtliga kostnader under
2023 6kat mer an skatteunderlaget. Den héga
inflationstakten bidrog till en negativ real skatteun-
derlagstillvaxt pa 1,1 %.

Region Sérmland ar hemvist for flera vardgivare
som utfor digital vard. Om patienten inte ar folk-
bokford i Sérmland sa fakturerar Region S6rm-
land kostnaden fér den digitala vardkontakten till
hemregionen. Redovisningen ar resultatneutral
men paverkar bade intakter och kostnader for
regionen. Beloppet for digitala vardkontakterna
var under aret cirka 800 mnkr.

STYRNING OCH UPPFOLJNING AV

DEN KOMMUNALA VERKSAMHETEN
| Region Sérmland ar den kommunala koncernen
den 6vergripande styrenheten. Med den kommu-
nala koncernen avses regionfullmaktige, regi-
onstyrelse samt regionens namnder och bolag.
Styrningen och uppféljningen ar, sa langt det ar

Region Sérmlands styrmodell

Vision

— [

Medborgar Verksamhets Resurs
perspektiv perspektiv perspektiv

Politiska mal

Indikator

Handlingsplan

mojligt, utformad med syftet att styra pa ett likartat
satt oberoende av vilken verksamhet eller juridisk
organisation som berors.

| det styrande dokumentet reglemente for planering
och uppféljining specificeras vilka moment som ska
genomfdras gallande planering och uppfdljning i Re-
gion Sérmland samt nar dessa ska ske under aret.
Varje ar beslutar regionfullmaktige om en budget fér
kommande ar med tillhérande tvaarsplan. Budgeten
foljs upp helt eller delvis vid tre tillfallen under aret:
kvartalsrapport per mars, delarsrapport per juli samt
arsredovisning per december.

Inom Region Sérmland struktureras malstyrning-
en utifran tre perspektiv; medborgare, verksamhet
och resurs. Syftet med att tillampa perspektiv ar
att bredda regionens styrsystem sa att regionen
kan utvecklas ur olika perspektiv mot visionen.
Regionfullméktige tar beslut om dvergripande mal
och indikatorer som ar styrande for de verksam-
heter de berdr. De mal och indikatorer som ar
beslutade ar vasentliga for utvarderingen av god
ekonomisk hushallning inom regionen. Under
avsnittet god ekonomisk hushallning gors en hel-
hetsbeddmning av om verksamheten har utveck-
lats i enlighet med uppstallda mal och indikatorer.

De fargmarkeringar som visas avseende malupp-
fyllnaden inom de tre perspektiven ar gron, gul och
rod. Gron star for att malet ar uppnatt under aret,
gul star for att malet nastan ar uppnatt men att fler
insatser kravs for maluppfyllelse och rott star for att
malet inte &r uppnatt. Fargmarkeringarna ar till for
att underlatta 6verskadligheten for lasaren.



Regionstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt éver
hela den kommunala koncernen. Uppsiktpliktens
genomfdrande tar sin utgangspunkt i budget,
flerarsplan, agardirektiv samt verksamhets- och
affarsplaner. Vasentliga avvikelser ska lyftas fram
av koncernenheterna da syftet ar att tidigt kunna
satta in atgarder.

Regionstyrelsen har inom ramen for uppsiktsplik-
ten ett dvergripande och samordnande ansvar for
intern kontroll. Som utgangspunkt finns ett regle-
mente for intern kontroll som géller hela koncer-
nen. Styrelsen ska driva det koncerndvergripande
internkontrollarbetet och folja upp att den interna
kontrollen ar andamalsenlig.

Region Sérmland tillampar en styrmodell som
innefattar tre olika perspektiv: medborgare, verk-
samhet och resurs. Inom respektive perspektiv
formulerar fullmaktige politiska mal som ska vara
vagledande for verksamhetens inriktning och
utformning. God ekonomisk hushallning i Region
Sormland innebér att de politiska mal som ar fast-
stallda i budgeten har god maluppfyllelse. Bedém-
ningen av god ekonomisk hushallning gérs genom
en sammanvagning de olika politiska malens
utfall. Sammanvagningen goérs med hjalp av upp-
satta indikatorer samt 6vrig relevant information.

Medborgarperspektivet
Region Sérmland har sex indikatorer inom medbor-
garperspektivet varav halften uppnar sitt malvarde
under 2023. Halften av indikatorerna har en bit
kvar till sitt malvarde och dar behdver fler insatser
goras. Flera av medborgarperspektivets indikatorer
ar till sin natur langsiktiga och ror sig inte s& mycket
mellan matningarna. Indikatorernas utfall ar bero-
ende av omvarldsfaktorer i hdg utstrackning.

B Verksamhetsperspektivet

Region Sérmland har 14 indikatorer inom verk-
samhetsperspektivet som gar att mata under aret.
Indikatorerna sorterar under rubrikerna tillgang-

Férvaltningsberattelse / Arsredovisning 2023

lighet, kvalitet och hallbarhet. Under 2023 har
tillgangligheten inte varit tillrackligt hog for att na
uppsatta malvarden. Region Sérmland nar inte
de nationella malen, varken for primarvarden eller
specialistsjukvarden. Tillgangligheten ar inte ett
problem bara i Sérmland, de flesta regioner nar
inte malen. Vad galler indikatorerna for kvalitet
sa har de inte natt upp till sitt malvarde. Nationellt
sett sa ligger Sérmland dock bra till bade vad
galler 6verbelaggningar och utlokaliseringar. Vad
galler hallbarhetsindikatorerna sa har flera av
dessa natt upp till sitt malvarde under aret.

B Resursperspektivet

Region Sérmland har fyra indikatorer inom resur-
sperspektivet: andel engagerade medarbetare
(HME), sjukfranvaro, ekonomiskt resultat och so-
liditet. Endast en av indikatorerna nar sitt malvar-
de och det &r HME. Denna indikator har under
flera ars tid visat goda resultat. De ekonomiska
indikatorerna ar starkt paverkade av det extrema
lage som varit under aret i form av en pensions-
puckel med mycket hdga pensionskostnader,
hdg inflation med breda prisdkningar och 6kade
rantor pa regionens lan. Aven héga personal-
kostnader har en stor paverkan pa det negativa
resultatet. Det bor dock noteras att 2023-2024

ar extrema ar for regionsverige. Det samlade
ekonomiska resultatet for samtliga regioner ar
beddms preliminart cirka -20 miljarder.

God ekonomisk hushallning

Av regionens indikatorer har 24 stycken matts

pa helaret. Nagra indikatorer ar fortsatt réda och
da kan sarskilt namnas tillganglighet inom verk-
samhetsperspektivet och ekonomiskt utfall inom
resursperspektivet. Darfor ar den sammantagna
beddémningen att Region Sérmland inte uppnar en
god ekonomisk hushallning under 2023. For att
uppna en god ekonomisk hushallning kommande
ar sa kravs forbattringar inom namnda omraden
och det blir av storsta vikt att den langsiktiga
ekonomiska planen for Region Sérmland foljs.
Den langsiktiga ekonomiska planen finns under
rubriken férvantad utveckling.
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Regionen ska enligt kommunallagen ha en
ekonomi i balans vilket innebar att intékterna

ska dverstiga kostnaderna. | lagen regleras hur
balanskravsresultatet raknas ut. Om kostnaderna
for ett ar overstiger intékterna ska det negativa
egna kapitalet som uppstar aterstallas under de
narmaste tre aren. Balanskravet ar viktigt ur ett
generationsperspektiv, det vill saga att varje gene-
ration tar ansvar for sina egna kostnader.

Balanskravsutredning

MNKR UTFALL
2023

Arets resultat enligt resultatrikning -961
Orealiserade vinster och forluster i -430
vardepapper
Aterféring av orealiserade vinster och

. 2 201
forluster i vardepapper

Utjdmning av framtida pensionskostnader, 82
LF § 31/2001
Framtida valfardsutmaningar, 29
LF §46/17, LF §36/18
Balanskravsresultat fore anvandning av 1079
resultatutjamningsreserv (RUR)
Anvandning av resultatutjamningsreserv 400
BALANSKRAVSRESULTAT -679

Balanskravsresultatet fore anvandning av resul-
tatutiamningsreserven beraknas till -1 079 mnkr
for 2023 vilket innebar att regionen inte har en
ekonomi i balans.

Rysslands anfallskrig mot Ukraina har medfort
ekonomiska effekter langt bortom vad som var
mojligt att forutse. Inflationen har under aret varit
valdigt hég och har paverkat i stort sett varenda
kostnadspost sa att de blivit hdgre. Nagra poster
som sarskilt paverkats ar pensionskostnader (som
styrs av inflationen), rantekostnader och inkép av
material och dvrig utrustning. Vad géaller intakterna
sa har de paverkats i motsatt riktning. De riktade
statsbidragen har varit betydligt Iagre an féregaen-
de ar och aven om skatteintakterna nominellt varit
hogre sa var det forsta gangen sedan 2003 som
skatteintakterna realt har varit negativa. Det bety-
der att regionen under aret har forlorat i kopkraft.

Region Sérmland avser att nyttja resultatutjam-
ningsreserven med 400 mnkr sasom budgeterat
och fér resterande underskott, 679 mnkr, abe-
ropas synnerliga skal i enlighet med kommu-
nallagen kapitel 11 § 5 att inte aterstalla pa tre
ar. Synnerliga skal aberopas for tillfalligt 6kade
pensionskostnader foranlett av pensionsskul-

dens upprakning utifran prisbasbeloppet som i
sin tur styrs av inflationen. De tillfalliga kostnads-
Okningarna ar av den storleksordningen att det
inte ar rimligt for regionen att ha haft beredskap
for. Pensionskostnaderna har 6kat med narmare
700 mnkr jamfort med foregaende ar.

Om Region Sérmlands underskott skulle aterstal-
las pa tre ar skulle det innebara stora tillfalliga be-
sparingar, utdver redan budgeterade de narmsta
aren, och darmed stora negativa konsekvenser
for verksamheten. Det ar inte férenligt med god
ekonomisk hushallning att en drastisk tillfallig kost-
nadsokning medfér neddragningar i verksamheter
och darmed drabbar invanarna i regionen bade
vad galler utbud och tillganglighet.

Region Sérmland avser att aterstalla underskottet
under en tioarsperiod. Region Sérmland har en tio-
arsplan i mal och budget 2024-2026 som visar hur
det egna kapitalet ska aterstallas under perioden.
Regionen har ett langsiktigt forhallningssatt till god
ekonomisk hushallning dar ett kontinuerligt arbete
mot uppsatta mal ska ge langsiktigt hallbara effek-
ter for bade verksamhet och ekonomi. Den lang-
siktiga ekonomiska planen finns under rubriken
forvantad utveckling.

Antal anstallda och arsarbetare

Region Sérmland har 8 468 anstallda motsvaran-
de 8 255 arsarbetare, vilket &r en 6kning med 111
anstallda eller 128 arsarbetare.

De flesta yrkesgrupper har dkat i antal anstallda
varav sjukskoterskor 6kade mest med 40 anstallda,
foljt av Idkare som dkade med 29 anstéllda. De
yrkeskategorier som minskade mot féregaende ar
var bland annat paramedicin (13) och hantverk (7).

Kategorin administration féljer Sveriges Kommu-
ner och Regioners arbetsidentifikation. Dar ingar
yrkesgrupper som systemforvaltare, projektledare,
IT-specialister och applikationsspecialist med fle-
ra. Inom administration ingar aven yrkesgrupper
inom halso- och sjukvard, sa som verksamhetsut-
vecklare, patientsdkerhetssamordnare, medicin-
ska sekreterare med mera.

90 % arbetar heltid i regionen. Denna andel har
Okat varje ar och i ar var 6kningen 1,3 procent-
enheter. 5,2 % &r visstidsanstallda vilket &r en
minskning med 1,5 procentenheter mot féregaende
ar. Aven AT-lakare ingar bland de visstidsanstallda
eftersom deras anstalining &r tidsbegrénsad.
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Antal anstéllda och arsarbetare per yrkeskategori och ar
ANSTALLDA ANSTALLDA

2022 2023 ANSTALLDA 2022 2023 ARBETARE
Ledning 444 459 15 443 457
Administration 1350 1358 8 1318 1331
Lakare 1019 1048 29 1002 1027
Sjukskoterska 1945 1985 40 1882 1926
Underskoterska, skotare m fl 1903 1922 19 1840 1867
Paramedicin 765 752 -13 753 739
Utbildning och fritid 232 224 -8 214 206
Teknik 189 195 6 189 194
Hantverk 115 108 -7 112 106
Kok 96 95 -1 90 91
Stad 299 322 23 284 311
Totalsumma 8 357 8 468 11 8127 8 255

Konsfoérdelningen ar 75,3 % kvinnor och 24,7 %
man. Under 2022 var det 75,2 % kvinnor och
24,8 % man. Medelaldern totalt ligger pa 45,3 ar
2023, vilket ar en svag 6kning jamfért med férega-
ende ar da medelaldern var 45,1 ar.

Antal anstéllda fordelat pa kon, alder och ar

ANTAL ANSTALLDA 2022 2023 DIFF
Kvinnor
20-29 626 594 -32
30-39 1578 1614 36
40-49 1 566 1 564 -2
50-59 1 561 1600 39
60- 951 1001 50
Summa kvinnor 6 282 6 373 91
Man
20-29 259 246 -13
30-39 558 573 15
40-49 477 480 3
50-59 490 477 -13
60- 291 319 28
Summa méan 2075 2095 20
Totalsumma 8 357 8 468 111

DIFF ARSARBETARE ARSARBETARE DIFF ARS

Antal anstéllda fordelat pa kon, anstallningsform
och ar

ANTAL ANSTALLDA 2022 2023 DIFF
Kvinnor
Tillsvidareanstéllda 5902 6078 176
Visstidsanstallda 380 295 -85
Summa kvinnor 6 282 6 373 91
Man
Tillsvidareanstallda 1902 1950 48
Visstidsanstallda 173 145 -28
Summa mén 2075 2095 20
Totalsumma 8 357 8 468 111

Den genomsnittliga sysselséattningsgraden i regi-
onen ar 97,5 % vilket ar en 6kning med 0,3 pro-
centenheter mot 2022. Sysselsattningsgraden har
Okat successivt med nagon/nagra tiondelar per ar.
Tabellerna nedan visar den genomshnittliga syssel-
sattningsgraden per anstallningsform och yrkeska-
tegori samt uppdelat per nAmnder for 2023.
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Antal anstillda och arsarbetare fordelat pa yrkeskategori, anstéllningsform och sysselsattningsgrad
TILLSVIDAREANSTALLDA 2023 VISSTIDSANSTALLDA 2023

Antal Antal ars- Genomsnittlig Antal Antal ars- Genomsnittlig
anstallda arbetare sysselsatt- anstallda arbetare
ningsgrad
Ledning 456 455 99,7 % 3 3 93,3 %
Administration 1311 1291 98,5 % 47 40 85,5 %
Lakare 863 844 97,8 % 185 182 98,6 %
Sjukskoterska 1977 1919 97,1 % 8 6 78,8 %
Underskoterska, skotare m fl 1780 1730 97,2 % 142 137 96,3 %
Paramedicin 741 729 98,4 % 1 10 88,6 %
Utbildning och fritid 212 195 92,1 % 12 11 92,1 %
Teknik 190 190 99,7 % 5 5 90,0 %
Hantverk 98 97 99,0 % 10 9 90,0 %
Kok 93 89 95,9 % 2 2 82,5 %
Stad 307 297 96,7 % 15 14 94,9 %
Totalsumma 8 028 7 836 97,6 % 440 419 95,2 %

Antal anstillda, arsarbetare och sysselsattningsgrad 2023 férdelat per namnd
NAMNDER ANTAL ANTAL GENOMSNITTLIG

ANSTALLDA ARSARBETARE SYSSELSATTNINGSGRAD

REGIONSTYRELSEN 6 382 6 223 97,5 %
Division kirurgi 1907 1856 97,2 %
Division medicin 1388 1355 97,6 %
Division medicinsk service 1127 1092 96,9 %
Division psykiatri o funktionshinder 787 774 98,3 %
Division gemensamt inkl ledning 148 145 98,3 %
Regiondirektdrens staber 235 231 98,4 %
Regionservice 655 636 97,1 %
Region Sérmland IT 135 134 99,4 %
NAMNDEN FOR PRIMARVARD, 1484 1452 97,9 %
RATTSPSYKIATRI OCH

DAMMSDALSKOLAN

Primarvard 954 924 96,9 %
Regionsjukhuset Karsudden 418 416 99,6 %
Dammsdalskolan 112 112 99,6 %

OVRIGA NAMNDER

Inképsnamnden 56 56 100,0 %
Namnden for kultur, utbildning och 290 270 93,1 %
friluftsverksamhet

Namnden fér samverkan kring 103 103 99,7 %
socialtjanst och vard

Patientnamnden 4 4 100,0 %
Regionala utvecklingsnamnden 146 144 98,7 %
Revision 3 3 100,0 %
TOTALSUMMA 8 468 8 255 97,5 %
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Personalomsattning

Personalomsattningen 2023 var 9,7 % vilket ar en
minskning med 1,7 % i jamforelse med 2022. Kék
var yrkesgruppen med hdgst personalomsattning
under 2022 med 17,2% och under 2023 hade
paramedicin hégst med 15,0 %.

Yrkesgrupper inom hantverk hade lagst persona-
lomséattning under 2022 med 7,1% och 2023 hade
teknik lagst omséattning med 4,8 %.

Arbetad tid och franvaro

Regionen mater sjukfranvaro pa flera olika satt.
Ett matt som anvands nationellt &r andel sjuk-
franvaro av ordinarie arbetstid vilket berdknar
sjukfranvaro i foérhallande till ordinarie arbetstid.
Det andra mattet som anvands ar antal sjukdagar
per anstalld vilket beraknar antalet sjukdagar per
anstalld férdelat inom olika intervall, men inte i
forhallande till ordinarie planerad arbetstid. Andel
sjukfranvarotid av ordinarie arbetstid var 7,1 %
under 2023, en minskning med 0,7 % jamfért med
foéregaende arsresultat pa 7,8 %. Malvardet for
detta nyckeltal &r 6,0 %. Nedan redovisas andel
sjukfranvaro av ordinarie arbetstid férdelat pa kon,
aldersintervall och ar.

Férvaltningsberattelse / Arsredovisning 2023

Sjukfranvaro i % fordelat pa kon, alder och ar

SJUKFRANVARO |

PROCENT 2022 2023 DIFF
Kvinnor

29 ar eller yngre 8,3 % 74% -09%
30-49ar 8,0 % 72% -0,8%
50 ar eller aldre 9,3 % 85% -0,8%
Summa kvinnor 8,6 % 77% -0,9%
Man

29 ar eller yngre 7.2 % 6,3% -0,9%
30-49ar 4.6 % 41% -0,5%
50 ar eller aldre 6,4 % 57% -0,7%
Summa man 5,6 % 50% -0,6%
Totalt kvinnor och man

29 ar eller yngre 8,0 % 70% -10%
30-49ar 7,2 % 64% -0,8%
50 ar eller aldre 8,6 % 79% -0,7%
Totalsumma 7,8 % 71% -0,7%

Mattet antal sjukdagar per anstalld minskade med
2,1 dagar, fran 24,9 under 2022 till 22,8 under
2023. Intervallet 15-90 6kade medan 1-14 och mer
an 90 minskade. Nedan syns hur antalet sjukdagar
per anstalld utvecklats inom de olika tidsintervallen.

Antal sjukdagar per anstalld

14%
12
10 =
8
6
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2
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Av de medarbetare som har haft sjukfranvaro un-
der 2023 ar det 46,1 % som har en franvaro under
en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer,
att jdmfora med 41,2% foér 2022.

Under 2023 hade 48,1% av kvinnorna och 37,1% av
mannen en franvaro under en sammanhangande
tid av 60 dagar eller mer, att jamféra med 43,5 % av
kvinnorna och 30,6 % av mannen under 2022.

Nastan samtliga sjukfranvaromatt har minskat
jamfort med féregaende ar, forutom franvaro
under en sammanhangande tid av 60 dagar eller
mer samt sjukdagar dag 15-90. Dér 6kar sjuk-
franvaro 6ver 60 dagar for kvinnor och man enligt
ovan och pa totalen med 4,9 %. Sjukdagar 15-90
Okar med 0,2 dagar.
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Det ar 297 medarbetare som har en lang sjukfranva-
ro 6ver 90 dagar, vilket motsvarar 3,5 % av medar-
betarna. Det ar en minskning med en medarbetare
mot féregaende ar. Av dessa 297 &r det 167 som ar
deltidssjukskrivna. Som hogst lag vi pa 6,7 % i bok-
slutet 2003 och som lagst hosten 2011 pa 1,5 %.

Den arbetade tiden (omraknat till arsarbetare) fér
manadsanstallda 6kade med 161 arsarbetare jam-
fort med féregaende ar, den storsta skillnaden var

Arbetade timmar omraknat till arsarbetare

NARVARO EGEN PERSONAL

ANTAL ARSARBETARE 2022 2023 2022
Vanlig tid tillsvidare 6 069 6313

Vanlig tid visstid 568 493 254
Jour/beredskap lakare 97 101

Overtid 164 153

Summa 6 899 7 060 254

Franvarotimmar omraknat till arsarbetare

FRANVARO EGEN PERSONAL

ANTAL ARSARBETARE 2022 2023
Foraldraledighet 573 553
Semester 962 975
Sjukfranvaro 725 667
Utbildning 247 232
Ovrig franvaro 516 506
Summa 3023 2933

INHYRD PERSONAL

tillsvidareanstallda som 6kade med 244 arsarbeta-
re. Visstidsanstallda minskade med 75 arsarbetare,
framst inom halso- och sjukvarden. Jour/beredskap
Okade med fyra arsarbetare medan 6vertid och
timanstallda minskade med nio arsarbetare.

Franvaron minskade med 90 arsarbetare, vilket
huvudsakligen beror pa minskad sjukfranvaro,
foraldraledighet och utbildning.

TIMAVLONADE SUMMA ARBETAD TID

2023 2022 2023 2022 2023
6 069 6313

212 489 480 1311 1185
97 101

164 153

212 489 480 7 642 7752



Regionfullmaktige har faststallt en budget fér kom-
mande trearsperiod. Skattesatsen i regionen ar
10,83 vilket justerat for skattevaxlingar med mera
fortsatt ar lagst i Sverige.

Den ekonomiska resultatnivan fore finansiella
poster ar lag och behdéver starkas. Region Sérm-
land har en tioarig langsiktig ekonomisk plan som
en del i det arbetet framat. Det ar av yttersta vikt
att verksamheterna haller sina budgetar for att
folja planen vilket medfér att regionen far en eko-
nomi i balans. Planen innehaller kraftfulla reultat-
forbattringar under kommande ar. | planen visas
positiva ekonomiska resultat fran och med 2026.
Under tioarsperioden okar regionens egna kapital
och laneskulden minskar.

Den héga inflationen ger kraftigt 6kade pensions-
kostnader och héga prisdkningar i verksamheter-
na. Det reala skatteunderlaget har urholkats och
fortsatter att gora det under 2024. Ingen prog-
nosmakare forutsag att inflationen skulle bli sa
hog och att den skulle vara sa bestandig. Under
2023-2024 ser vi en puckel av hogre kostnader
for pensionerna och sannolikt en hégre niva pa
pensionskostnaderna aven efter puckeln. Vi ser
aviserade prisokningar inom flera sektorer och
en skatteutveckling som inte matchar kostnads-
okningen. Darutdver beraknas kostnadsnivan i
regionen Oka till féljd av omfattande investeringar

Langsiktig ekonomisk plan

2025 2026
Verksamhetens resultat (mnkr) -682 -94 255
Balanskravsresultat (mnkr) -890 -180 250
1363 719 546

Investeringar (mnkr)

Eget kapital* som andel av
skatteintdkter och generella -10 -10 -7
statsbidrag (%)

Lan som andel av skatteintakter

och generella statsbidrag (%) 64 64 59

* Inklusive ansvarsforbindelse
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i sjukhusbyggnader. | den plan som ar lagd ar
dessa forutsattningar inraknade.

De langsiktiga demografiska utmaningarna med
Okade valfardsbehov som f6ljd kvarstar. Kostna-
derna for valfarden 6kar snabbare an intakterna
ocksa pa grund av att vi far allt fler yngre och
aldre, medan personer i arbetsfor alder inte okar
i samma takt. For regionens del betyder det att
behoven av vard och omsorg 6kar samtidigt som
det blir svarare att fa tag pa arbetskraft till regio-
nens verksamheter.

Ett satt att moéta dessa utmaningar inom val-
farden ar att genomféra uppdragen effektivare.
Regionerna behover ta till en palett av atgarder
for att hantera utmaningarna. Det handlar bland
annat om att effektivisera och bromsa 6kade
behov genom att anvanda nya arbetssatt bland
annat digital teknik.

En svarighet for regionen har att géra med lang-
siktigheten i den ekonomiska planeringen. Det

ar viktigt att regionerna far goda och langsiktiga
planeringsférutsattningar fran staten i form av
vardesakrade generella statsbidrag. De riktade
statsbidrag som betalas ut leder till kortsiktig
planering och 6kad administration och ar ofta
kostnadsdrivande i sin konstruktion. Trots detta ar
bidragen pa kort sikt nddvandiga for méjligheten
att bedriva befintlig verksamhet.

2027 2028 2029 2030 2031
227 154 70 16 57 41 23 20

180 172 116 82 139 143 147 168

308 310 400 400 400 400 400 400

-4 -1 1 3 5 7 9 10

53 48 44 41 38 35 32 30
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Finansiella rapporter

Redovisningen har skett i enlighet med lag om
kommunal bokféring och redovisning och de rekom-
mendationer som ldamnats av Radet fér kommunal
redovisning (RKR) vilket bland annat innebar att:

* Inkomster redovisas som intakt nar inkomsten
kan beraknas pa ett tillforlitligt satt och det ar san-
nolikt att de ekonomiska férdelar som ar férenliga
med transaktionen kommer att tillfalla regionen.

* Inkomster fran offentliga investeringsbidrag
intaktsfors pa ett satt som aterspeglar investe-
ringens nyttjande och férbrukning.

» Fordringar har upptagits till de belopp varmed
de beraknas inflyta.

+ Tillgangar och skulder har upptagits till anskaff-
ningsvardet dar inget annat anges.

+ Periodiseringar av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed.

* Medel som innehas for att generera avkastning
eller vardestegring varderas till verkligt varde
med vissa undantag.

Byte av redovisningsprincip

Leasingavtal avseende hyra av lokaler/fastigheter
har tidigare klassificerats som operationell lea-
sing. Utifran kraven i RKR:s rekommendation R5
har en ny bedémning gjorts under 2023 och vissa
avtal har omklassificerats till finansiella leasingav-
tal. Férandringen har hanterats som byte av
redovisningsprincip och redovisats direkt mot eget
kapital. Justeringsbeloppet uppgar till 70 mnkr.

De finansiella leasingavtalen ar redovisade i
balansrakningen som anlaggningstillgang och
langfristig skuld. Amortering har under 2023 skett
med 36 mnkr, avskrivningar och rénta uppgar till 65
mnkr. Ett finansiellt leasingavtal ar "framtungt”, det
vill sdga det medfor initialt hdgre kostnader an ett
operationellt leasingavtal (leasingavgiften). Over tid
utidmnas den effekten da rantekostnaden minskar i
takt med att skulden amorteras ned. Arets periodi-
seringseffekt har inneburit en kostnad pa 4 mnkr.

Jamforelsetalen for 2022 har omraknats i arsredo-
vishingen.

Skatteintakter

| enlighet med RKR:s rekommendation R2 har regi-
onskatten periodiserats. Detta innebar att regionen
for 2023 har bokfort den definitiva slutavréakningen
fér 2022 och en preliminar slutavrakning for 2023
enligt decemberprognosen fran Sveriges Kommu-
ner och Regioner.

Externt finansierade projekt

Bidrag till sddana projekt intéktsfors under projek-
tets I6ptid och matchas mot nedlagda kostnader.
Enligt huvudregeln bokférs eventuellt nettodver-
skott som intakt det ar projektet ar slutfort, savida
det inte finns en dverenskommelse om att medlen
ska aterbetalas till bidragsgivaren.

Statsbidrag

Statsbidrag kan vara generella, riktade eller ges i
form av kostnadsersattningar. Generella statsbi-
drag ar statsbidrag som regionen erhaller som en
del av sin finansiering och redovisas pa raden ge-
nerella statsbidrag. Riktade statsbidrag ar avsedda
for en bestamd verksamhet eller ett visst andamal.
Statsbidrag redovisas och periodiseras enligt det
aktuella bidragets villkor och restriktioner.

Avskrivningar

Rak nominell avskrivning tilldmpas som avskriv-
ningsmetod och avskrivningarna pabérjas fran och
med den tidpunkt da tillgangen kan tas i bruk. Pa
anlaggningstillgangar i form av mark, konst och
pagéaende investeringar gors inga avskrivningar.

Komponentavskrivning tillampas fran och med
2015. Tidigare aktiverade tillgangar féljer sina
ursprungliga avskrivningsplaner.

Avskrivningstiden for olika typer av anlaggningstill-
gangar och enskilda komponenter ligger normalt
inom féljande intervall:

* Immateriella tillgangar 3-8 ar
» Byggnader 5-60 ar
« Byggnadsinventarier 5-20 ar



* Markanlaggningar 20-40 ar
 IT-utrustning 3-8 ar

+ Bilar o andra transportmedel 5-7 ar

* Medicinsk apparatur 3-10 ar

« Ovr. maskiner och inventarier 5-10 ar

Hyres- och leasingavtal

Hyres- och leasingavtal klassificeras som finan-
siella om de uppfyller kriterierna enligt RKR:s
rekommendation R5. Ovriga avtal klassificeras
som operationella.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Gransdragning mellan kostnad och

investering

Tillgangar som ar avsedda for stadigvarande
bruk eller innehav klassificeras som anlaggnings-
tillgang nar vardet uppgar till minst 50 tkr och
nyttiandeperioden ar minst 3 ar.

Hyreshjalpmedel klassificeras som anlaggnings-
tillgang oavsett belopp.

For immateriella anlaggningstillgangar, till exem-
pel programvarulicenser, galler utdéver de generel-
la kraven pa klassificeringen, att investeringen ska
uppga till minst 200 tkr.
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OMSATTNINGSTILLGANGAR

Vardering av kundfordringar

Regionen tillampar kollektiv vardering av kundford-
ringar med motivet att kundfordringarna i huvudsak
bestar av ett stort antal fordringar som var och en for
sig uppgar till mindre belopp. Fordringar aldre &n sex
manader skrivs ner bokféringsmassigt i sin helhet.

Kortfristiga placeringar

Placerade pensionsmedel ar klassificerade som
omsattningstillgdng och varderas vid forsta redo-
visningstillfallet till anskaffningsvardet.

Efter forsta redovisningstillfallet varderas place-
rade medel till verkligt varde i den man det ar for-
enligt med 7 kap. 6 och 7 §§ i lag om kommunal
bokforing och redovisning (LKBR). Férandringen i
tillgdngarnas verkliga varden redovisas I6pande i
resultatrakningen.

SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Derivat och sakringsredovisning
Sakringsredovisning tillampas fér samtliga externa
derivatinstrument. Alla genomférda sakringar styrs
av finanspolicyns krav pa att reducera ranterisker.
For samtliga sakringsrelationer som var utesta-
ende per den 31 december 2023 utgdrs den
sakrade posten av en upplaning i svenska kronor
till rorlig ranta. Sakringsinstrumenten utgors av
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ranteswappar dar regionen erhaller en rorlig ranta
och betalar en fast. Regionens syfte med dessa
sakringsrelationer ar att reducera osakerheten for
den framtida rantekostnaden vid upplaning till ror-
lig ranta. Osakerheten ar kopplad till forandringar
i den rorliga réntan. Den sakrade risken utgors av
variabiliteten i framtida rantebetalningar pa grund
av forandringar i basrantan STIBOR.

Semesterloneskuld med mera
Semesterloneskulden avser ej uttagna semester-
dagar. Tillsammans med okompenserad 6vertid
och darpa upplupen arbetsgivaravgift redovisas
semesterldoneskulden som kortfristig skuld. Skul-
dens storlek har varderats i I16nelage per den 31
december 2023 samt med den procentsats for
arbetsgivaravgifter som galler for 2024.

Pensionsforpliktelser

Pensionsskulden har berdknats av KPA enligt
RIPS och utgdr den berdknade framtida skuld som
regionen har till arbetstagare och pensionstagare.
Avgiftsbestdmd pension for KAP-KL och AKAP-KR
betalas ut for individuell avsattning arsvis respekti-
ve kvartalsvis. | arsbokslutet redovisas ej utbetalda
avgifter som kortfristig skuld. Under ansvarsforbin-
delse finns de pensionsforpliktelser som tjanats

in av arbetstagare och pensionstagare fore 1998.
Den samlade pensionsskulden inklusive sarskild
I6neskatt aterfinns darmed under avsattningar for
pensioner, kortfristiga skulder och under ansvars-
férbindelser. Som ansvarsforbindelse redovisas
aven pensionsforpliktelser som inte 16sts ut. For-
pliktelser som tryggats i stiftelse framgar av sarskild
uppféljning av férvaltningen av pensionsmedel.

De sammanstallda rékenskaperna ska ge en
sammanfattande bild av regionens totala ekono-
miska stalining och ataganden. Redovisningen
omfattar all regionverksamhet i den man regionen
har ett varaktigt betydande inflytande oavsett

om den bedrivs i forvaltnings- eller féretagsform.
Gransen for betydande inflytande har definierats
som ett réstinnehav 6verstigande 20 %. Regionen
har per 31/12 2023 ett moderbolag med ett helagt
dotterbolag. Dessa ingar tillsammans med regio-
nen i de sammanstallda rakenskaperna.

Rakenskaperna har upprattats enligt forvarvs-
metoden med proportionell konsolidering. Interna
mellanhavanden har i allt vasentligt eliminerats.
Obeskattade reserver och dvriga bokslutsdispo-
sitioner jamstalls med eget kapital. Uppskjuten
skatt pa obeskattade reserver har redovisats som
avsattning. | den sammanstallda resultatrakningen
har bokslutsdispositioner aterforts.

Jamforelsestorande poster
Jamforelsestorande poster ar resultat av handelser
eller transaktioner som inte ar extraordinara men
som ar viktiga att uppmarksamma vid jamforelser
med andra perioder. Sadana poster sarredovisas i
férekommande fall i not till resultatrékningen.
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RESULTATRAKNING

KONCERNEN REGIONEN
UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL FORAND- BUDGET AVVIK

2022 2023 2022 2023 RING, % 2023 BUDGET
UTFALL

Verksamhetens intéakter

Patient-, Trafikant- och andra 1 442 472 258 282 9,3 % 317 -35
avgifter

Forsaljning halso- och sjukvard 2 1120 1329 1120 1328 18,6 % 1133 195
Forsaljning inom regional 3 515 504 515 504 -2,1% 563 -59
verksamhet

Ovriga intakter 4 1830 1412 1815 1400 -22,9 % 1222 178
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader 5 -6 870 -7 507 -6 554 -7 172 9,4 % -6 592 -580
Kopt verksamhet 6 -3 823 -4 158 -4 032 -4 381 8,7 % -3 938 -443
Lakemedel 7 -1 281 -1 368 -1 280 -1 367 6,8 % -1 404 37
Lokalkostnader 8 -292 -368 -290 -360 24,1 % -377 17
Ovriga kostnader 9 -1702 -1 865 -1648 -1 800 9,2 % -1623 -177
Avskrivningar 10 -455 -536 -449 -529 17,8 % -482 -47
Verksamhetens nettokostnader 10516 -12085 -10545 -12095 14,7 % -11 181 914
Skatteintakter 11 7 438 7 828 7 438 7 828 52 % 7615 213
Inkomst- och kostnadsutjgamning 12 2148 2 255 2148 2 255 5,0 % 2174 81
Generella statsbidrag 13 1013 1053 1013 1053 3,9 % 1035 18
Summa skatteintikter o statsbidrag 10 599 11 136 10 599 11 136 51% 10 824 312
VERKSAMHETENS RESULTAT 83 -949 54 -959 -357 -602
Finansiella intakter 14 202 598 209 612 332 280
Finansiella kostnader 15 -919 -202 -919 -209 -79 -130
Finansiell kostnad pensionsskuld -97 -405 -97 -405 -296 -109
Finansnetto -814 -9 -807 -2 -43 41
Resultat efter finansiella poster =731 -958 -753 -961 -400 -561
ARETS RESULTAT =731 -958 -753 -961 -400 -561
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KASSAFLODESANALYS
KONCERNEN REGIONEN

NOT UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL
2022 2023 2022 2023

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat -731 -958 -753 -961
Justering for ej likviditetspaverkande poster 16 1620 1050 1610 1076
Medel fran verksamheten fore férandring av rorelsekapital 889 92 857 115
Okning (-) / minskning (+) av rérelsefordringar -305 117 -261 101
Okning (-) / minskning (+) av férrad -2 -1 -2 -10
Okning (+) / minskning (-) av rorelseskulder 182 -200 320 -207
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 764 -2 914 -1

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella tillgangar -9 - -9
Investeringar i byggnader och inventarier -1 685 -1 679 -1 835 -1672
Investeringar i finansiella tillgangar --- -—- - ---
Avyttring materiella tillgangar 1 - 1 -—
Avyttring finansiella tillgangar - -—- - -
Erhallna investeringsbidrag 5 - 5 -
K&p av kortfristiga placeringar -1 282 -1 711 -1 282 =171
Forsaljning av kortfristiga placeringar 999 1587 999 1587
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 962 -1 803 -2 112 -1 805

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan 1277 1924 1277 1924
Minskning av langfristiga skulder - - -—- -

Amortering skulder finansiell leasing -31 -36 -31 -36
Okning langfristiga fordringar - - - -
Minskning av langfristiga fordringar - 1 - 1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1246 1889 1246 1889
ARETS KASSAFLODE 48 84 48 83
Likvida medel vid arets boérjan 84 132 84 132
Likvida medel vid arets slut 132 216 132 215
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BALANSRAKNING

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlédggningar
Maskiner och inventarier
Ovriga materiella anlaggningstiligangar
Finansiella anldggningstillgangar
Summa anlaggningstillgangar

Bidrag till infrastruktur
Summa bidrag till infrastruktur

Omsittningstillgangar

Forrad m.m.

Fordringar

Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital

Arets resultat

Resultatutjamningsreserv

Ovrigt eget kapital

Summa eget kapital

Avsattningar

Avsattningar till pensioner och liknande forpliktelser
Andra avséattningar

Summa avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

17
18

19

20

21
22
23

24

25
26

27
28

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland
skulderna eller avsattningarna

Borgensataganden
Ovriga ansvarsférbindelser

29

30
31
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KONCERNEN

UTFALL UTFALL

2022

24
8019
7450

569

128
8171

214
214

63
1459
6 325

132
7979
16 364

-731
911

4 257
4 437

4141
10
4151

4 285
3 491
7776
16 364

3449

1502

2023

33

9 156
8468
688

127
9316

200
200

74
1342
6717

216
8 349
17 865

-958
511
4031
3584

4 936
15
4951

6172
3291
9 463
17 998

3 506

1440

REGIONEN
UTFALL UTFALL

2022

24
8122
7 583

539

158
8 304

214
214

63
1423
6 325

132
7943
16 461

-753
911

4 220
4378

4140

4144

4 285
3652
7937
16 459

3449

1502

2023

33
9260
8 601

659

157
9 450

200
200

73
1322
6717

215
8 327
17 977

-961

511
3 867
3417

4935

4943

6172
3445
9617
17 977

3 506

1440
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2023

122
155
5

MNKR KONCERNEN REGIONEN
2022 2023 2022

NOT 1. PATIENT-, TRAFIKANT OCH ANDRA AVGIFTER

Biljettintakter, trafiken 107 122 107

Patientavgifter 330 345 147

Ovriga avgifter 5 5 4

Summa 442 472 258

NOT 2. FORSALJNING HALSO- OCH SJUKVARD

Forsaljning halso- o sjukvard 622
Forsaljning av sjukvardstjanster 413

Forsaljning av verksamhet inom 85
habilitering och hjalpmedel

Summa 1120

822
422
85

1329

622
413
85

1120

282

821
422
85

1328

NOT 3. FORSALJNING INOM REGIONAL VERKSAMHET

Forsaljning inom kulturomradet 1
Forsaljning av trafik 441
Forsalning av utbildning 73
Summa 515

NOT 4. OVRIGA INTAKTER

Bidrag fran staten 1373
Forsaljning av material o varor 76
Forsaljning av medicinska 104

tjanster
Forsaljning av andra tjanster 242
Ovriga intékter 35

Summa 1830

NOT 5. PERSONALKOSTNADER

Lon arbetad tid (t ex manads- 3 931

16n, timlon, jour, ob-tillagg)

L6n ej arbetad tid 214
(t ex semester, sjuklon)

Pensionskostnader 644
Arbetsgivaravgifter 1448
Kompetensutveckling 112
Ovriga personalkostnader 128
(t ex arvoden, friskvard)

Inhyrd personal 393
Summa 6 870

NOT 6. KOPT VERKSAMHET

Koép utomlansvard 1104
K&p 6vrig halso- och 1277
sjukvardsverksamhet

Kop av tandvardsverksamhet 14
K&p av verksamhet regional 804
utveckling

Verksamhetsanknutna tjanster 624

Summa 3823

1
429
74
504

875
91
115

296
35
1412

4137

207

990
15897
107
102

367
7 507

1362
1483

14
783

516
4158

1
441

73
515

1312
76
108

285
34
1815

3727

205

644
1358
108
119

393
6 554

1102
1277

241
804

608
4032

429
74
504

816
91
119

339
35
1400

3945

197

990
1473
104
9

367
7172

1362
1483

259
783

494
4381

MNKR

2022 2023
NOT 7. LAKEMEDEL
Receptlakemedel 959 1020
Rekvisitionslakemedel 275 293
Lakemedelssubventioner 8 10
Ovriga lakemedel 39 45
Summa 1281 1368
NOT 8. LOKALKOSTNADER
Lokalhyror inkl markhyror 86 89
Energi, brénsle och vatten 92 102
Fastighetsservice 22 19
Reperation, underhall av 92 158
fastigheter och lokaler
Summa 292 368
NOT 9. OVRIGA KOSTNADER
Sjukvardsmaterial 331 351
Forbruknings- invent o mtrl 284 314
Hjalpmedel 176 203
Tele, post o IT-tjanster 244 276
Sjukresor, transp o fordonskst 150 154
Livsmedel, material & varor 77 94
Ovriga ldmnade bidrag o gavor 83 86
Forsakringar o 6vr riskkostnad 83 72
Reparation och underhall 79 89
Ovriga kostnader 193 222
Skattekostnad 2 4
Summa 1702 1865

NOT 10. AVSKRIVNINGAR
Byggnader, markanlaggningar 299 376

Maskiner och inventarier 156 160

Summa 455 536

NOT 11. SKATTEINTAKTER

Preliminar skatt 7176 7641
Prognos slutavrékning 204 139
innevarande ar

Justeringspost av 58 48
skatteintakter fg ar

Summa 7438 7828

2022

959
275

8

38
1280

86
91
21
92

290

312
272
176
242
149
77
83
82
67
188

1648

302
147
449

7176
204

58

7438

NOT 12. INKOMST- OCH KOSTNADSUTJAMNING

Inkomstutjamningsbidrag 1755 1862
Kostnadsutjamningsbidrag/ 195 264
avgift

Regleringsbidrag/avgift 198 129
Summa 2148 2255

1755
195

198
2148

KONCERNEN REGIONEN

2023

1020
293
10

44
1367

87
101
17
155

360

327
298
203
275
153
94
86
71
77
216

1800

376
153
529

7 641
139

48

7 828

1862

264

129
2255
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2022 2023 2022 2023

NOT 13. GENERELLA STATSBIDRAG

Bidrag for 1010 1053 1010 1053

lakemedelsformanen

Tillfalligt stod for finansiering 3 -—- 3 ---

Summa 1013 1053 1013 1053

NOT 14. FINANSIELLA INTAKTER

Orealiserad vardestegring 50 249 50 249

finansiella oms tillgangar

Utdelningar pa aktier och 50 45 57 59

andelar

Ranteintakter 5 6 ) 6

Resultat vid forsaljning av 62 265 62 265

finansiella tillgangar

Ovriga finansiella intakter 35 33 35 33

Summa 202 598 209 612

NOT 15. FINANSIELLA KOSTNADER

Orealiserad vardeminskning 964 20 964 20

finansiella oms tillgangar

Rantekostnader 7 176 7 183

Resultat vid forsaljning av -120 6 -120 6

finansiella tillgangar

Ovriga finansiella kostnader 4 - 4 -

Summa 919 202 919 209

NOT 16. JUSTERING FOR EJ LIKVIDITETSPAVERKANDE

POSTER

Justering for av- och ned- 460 539 450
skrivningar/utrangeringar

Justering for gjorda 273 800 273

avsattningar

Justering realisationsre- -1 -1
sultat vid férsaljning av
anlaggningstillgangar

Uppldsning av bidrag till 14 14 14
infrastruktur

Intaktsférda inv bidrag -7 -1 -6
Intaktsforda ej likvida -39 -38 -39
aterinvesteringar

Orealiserade vardeforand- 914 -229 914
ringar kortfristiga placeringar

Ovrigt 6 -35 5
Summa 1620 1050 1610

531

799
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MNKR

KONCERNEN
2022 2023

REGIONEN

2022

2023

NOT 17. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Forvarvade immateriella tillgangar

Ingaende anskaffnings-
varde

Nyanskaffningar

Forsaljningar och
utrangeringar

Utgaende
anskaffningsvarde

Ingéende ack
avskrivning enligt plan

Arets avskrivningar

Foérsaljningar och
utrangeringar

Utgaende ack
avskrivningar

Summa bokfoért varde

15 24
9 9
24 33
-1 0
1 —
0 0
24 33

15

24

24

33

NOT 18. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Mark och byggnader

Ingaende
anskaffningsvarde

Nyanskaffningar
Omflyttningar

Forsaljningar och
utrangeringar

Justering for internvinst

Utgaende
anskaffningsvérde

Ingédende ack
avskrivning enligt plan

Arets avskrivningar
Justering for internvinst

Forsaljningar och
utrangeringar

Utgaende ack avskriv-
ningar enligt plan

Summa bokfort varde
Darav finansiell leasing

Beddémd genomsnittlig
nyttiadeperiod, ar

Maskiner och inventarier

Ingaende
anskaffningsvarde

Nyanskaffningar
Omflyttningar
Forsaljningar och
utrangeringar

Utgaende
anskaffningsvarde

9917 11288
1612 1449
-5 56
-90 —
136
11288 12681
3606 -3838
305 -375
4 —

69
-3838 -4213
7450 8468
585 568
25 25
1726 1822
221 225
15 60
-140  -23
1822 2084

9829

1611
-15

-3 842

7 583
585
25

1578

214
15

1732

11 425

1449

-4 217

8 601
568
25

1732

218
60

1989

29
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2022 2023 2022 2023
NOT 18. FORTSATTNING

Ingédende ack -1230 -1253 -1117 -1193
avskrivning enligt plan

Arets avskrivningar -154 -163 -147 -155
Forsaljningar och 131 20 7 18
utrangeringar

Utgaende ack 1253 -1396 -1193 -1330

avskrivningar enligt plan
Summa bokfort varde 569 688 539 659
Darav finansiell leasing 0 2

Beddmd genomsnittlig 1 12 11 12
nyttjadeperiod, ar

Summa materiella 8019 9156 8122 9260
anlaggningstillgangar

NOT 19. FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Aktier och andelar

Vita Huset i Nykdping AB -—- -—- 30 30
Kommuninvest Ek 65 65 65 65
Forening

LOF 40 40 40 40
Ovriga aktier och andelar 3 3 3 3
Summa aktier och 108 108 138 138
andelar

Langfristiga fordringar

Svenskt Ambulansflyg* 20 19 20 19
Summa langfristiga 20 19 20 19
fordringar

Summa finansiella 128 127 158 157

anlaggningstillgangar
* Lanebelopp baserat pa villkor i forbundsordning RF §131/17.

NOT 20. BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR
Citybanan 214 200 214 200
Summa 214 200 214 200

Bidraget avser medfinansiering av Citybanan i Stockholm
(LF §141/2009). Upplosning av bidraget (resultatforing)
paborjades 2013 och sker under 25 ar.

NOT 21. KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kundfordringar 337 397 330 392
Diverse kortfristiga 370 290 318 276
fordringar

Forutbetalda kostnader 752 655 775 654
och upplupna intakter

Summa 1459 1342 1423 1322

MNKR KONCERNEN REGIONEN
2022 2023 2022 2023
NOT 22. KORTFRISTIGA PLACERINGAR

Aktier och andelar 4172 4997 4172 4997
Obligationer 2153 1720 2153 1720
Summa 6325 6717 6325 6717
Darav

Placeringstillgangar, pensionsmedel

Aktiefonder 3337 4072 3337 4072
Ranteférvaltning 2128 1720 2128 1720
Strukturerade produkter 25 - 25 -

Alternativa placeringar 835 925 835 925

Summa placeringstill- 6325 6717 6325 6717
gangar, pensionsmedel

Ovriga kortfristiga
placeringar

Summa 6325 6717 6325 6717

NOT 23. KASSA OCH BANK

Kassa = = —- -
Bank 132 216 132 215
Summa 132 216 132 215

Regionen har tillsammans med koncernféretagen gemen-
sam checkrakningskredit pa 1 000 mnkr. Krediten var per
2023-12-31 utnyttjad med 157 mnkr.

NOT 24. EGET KAPITAL

Arets resultat -731 -958  -753  -961
Resultatutjdmningsreserv 911 511 911 511
Ovrigt eget kapital 4257 4031 4220 3867
Summa 4437 3584 4378 3417

Eget kapital har foljande uppdelning per namnd:

Namnden for primarvard, rattspsykiatri 153 93
och Dammsdalsskolan

-dérav primérvard 60 8
-dérav Regionsjukhuset Karsudden 30 26
-dédrav Dammsdal 63 59
Namnden for samverkan kring 83 87
socialtjanst och vard

-dédrav Hjadlpmedelscentralen 13 13
-dérav FoU i Sérmland 22 24
-dérav ldnsgemensamt stéd inkl 48 50
vard- och omsorgscollege

Namnden for kultur, utbildning och 45 44
friluftsverksamhet

Regionala utvecklingsnamnden 57 66
Patientnamnden 12 15
Regionstyrelsen 4028 3112
Summa 4378 3417



MNKR KONCERNEN REGIONEN
2022 2023 2022 2023

NOT 25. AVSATTNINGAR TILL PENSIONER OCH
LIKNANDE FORPLIKTELSER

Ingaende avsattning 3873 4141 3871 4140
Pensionsutbetalningar -76 -91 -76 -91
Nyintjanad pension 215 413 215 413
Nya sarskilda -—- - -—- -—-
avtalspensioner

Rante- och basbelopps- 77 326 77 326
upprakningar

Foérandring av l6neskatt 53 156 53 156
Ovrigt -1 -9 - -9
Utgaende avsattning 4141 4936 4140 4935
dérav

Pensioner 33317 3971 3330 3970
Avtals- och 2 2 2 2
visstidspensioner

Léneskatt 808 963 808 963
Summa 4141 4936 4140 4935

Uppgift om aktualiseringsgrad och visstidsférordnanden finns
i not 29.

NOT 26. ANDRA AVSATTNINGAR

Uppskjutna skatter 6 7 - —
Avgangsersattning enl 4 3 4 3
PBF*

Skogsvardsplan ** 5 5
Summa 10 15 4 8

* Avtalad ersattning enligt pensionsreglemente. Utbetalning
under fem ar med start 2022-11-01.

** Beraknade utgifter for atgarder enligt skogsvardplan for
Nynas och Okna 2023-2025.

NOT 27. LANGFRISTIGA SKULDER

Lan i bank 3620 5520 3620 5520
Langfristig leasingskuld 655 644 655 644
Forutbetalda 10 8 10 8
investeringsbidrag*

Summa 4285 6172 4285 6172
*Forutbetalda investerings- 1 10 1 10
bidrag ingaende varde

Nya investeringsbidrag 5 - 5 -—-
under aret

Resultatférda -6 -2 -6 -2
investeringsbidrag

Summa forutbetalda 10 8 10 8

investeringsbidrag
Aterstéende antal &r, snitt 12 12 12 12
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2022 2023 2022 2023

NOT 28. KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder 984 978 977 947
Personalens skatter, 97 100 92 96
avgifter och I6neavdrag

Upplupna Iéner och 369 377 358 367
semesterloner

Kortfristig del av 600 600 600 600

langfristiga skulder
Ovriga kortfristiga skulder 602 205 571 443

Upplupna kostnader och 839 1031 1054 992
férutbetalda intakter

dérav

sociala avgifter 363 410 339 381
forutbetalda skatteintékter - -- - -
avgiftsbestémd 185 189 176 182
alderspension

Summa 3491 3291 3652 3445

NOT 29. PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE HAR
TAGITS UPP BLAND SKULDERNA ELLER
AVSATTNINGARNA

Ingaende 3579 3449 3579 3449
ansvarsforbindelse

Pensionsutbetalningar -181 -195 -181 -195

Rante- och basbelopps- 81 236 81 236
upprakningar

Forandring av I0neskatt -26 11 -26 11
Ovrigt -4 5 -4 5
Summa 3449 3506 3449 3506

pensionsforpliktelser

dérav

Pensionsskuld (intjanad 2773 2819 2773 2819
foére 1998)

Sarskild I6neskatt 673 684 673 684
Ovriga pensionsforplik- & 3 3 3
telser inklusive loneskatt

Summa 3449 3506 3449 3506

Ovriga upplysningar
avseende pensioner

Aktualiseringsgrad, % 97 97 97 97

Antal fortroendevalda med 3 4 3 4
ratt till visstidspension

Antal anstéllda med réatt
till visstidspension
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NOT 30. BORGENSATAGANDEN

Region Sérmland har i april 2013 beslutat inga borgen
sasom for egen skuld for Folktandvarden Sérmland AB:s
laneforpliktelser upp till ett totalt hdgsta belopp om 30 mnkr,
jamte l6pande ranta och kostnader. For detta ska bolaget
betala marknadsmassig borgensavagift till regionen enligt av
SKR framtagen berakningsmodell. Folktandvarden Sérm-
land AB:s laneforpliktelser uppgar per 2023-12-31 till 0 mnkr.

| samband med att Region Sérmland bildades den 1 januari
2019 beslutades om att den proprieborgen for inkdp av tag och
hogvardeskomponenter som Kommunalférbundet Sérmlands
Kollektivtrafikmyndighet och Sédermanlands kommuner
tidigare ingatt nu ensamt ska baras av Regionen (§ 69/18
punkt 5.1.9 i bilaga "Overenskommelse om kollektivtrafik i
Sddermanlands lan). Hogsta belopp for borgen (borgenstak) ar
2 820 mnkr. Per 2023-12-31 &r borgen utnyttjad till 1 440 mnkr.

NOT 31. BVRIGA ANSVARSFORBINDELSER

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
forening har ingatts ett regressavtal som reglerar fordelningen
av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt iansprak-
tagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regress-
avtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa
de medel som respektive medlem lanat av Kommuninvest i
Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa medlemmarnas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.
Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Region
Sdérmlands ansvar enligt ovan namnd borgensforbindelse,
kan noteras att per 2023-12-31 uppgick Kommuninvest i
Sverige AB:s totala forpliktelser till 551 907,4 mnkr och totala
tillgangar till 562 022,7 mnkr. Region Sérmlands andel av de
totala forpliktelserna uppgick till 6 575,2 mnkr och andelen av
de totala tillgangarna uppgick till 6 712,6 mnkr.

Regionen ansvarar som deldgare i Patientférsakringen
LOF f6r bolagets férbindelser till ett belopp motsvarande
10 ganger den premie Region Sérmland har att erlagga for
vart &r som forlust har uppkommit i patientférsékringen. Ar
2023 uppgick premien till 39,6 mnkr.

Finansiella leasingavtal

Finansiella leasingavtal redovisas i huvudsak inom fastighets-
omradet. Vardcentraler/vardlokaler och folktandvardslokaler
utgdr den storsta kategorin bade till antal och avtalsvarde.

Fastigheter

Totala minimileaseavgifter 978,7
Nuvéarde minimileaseavgifter 675,3
Darav férfall inom 1 ar 38,9
Dérav férfall inom 1-5 ar 136,6
Dérav forfall senare &n 5 ar 499,8

Maskiner och inventarier

Totala minimileaseavgifter 1,8
Nuvarde minimileaseavgifter 1,6
Dérav férfall inom 1 ar 0,2
Dérav forfall inom 1-5 ar 1,4
Dérav forfall senare &n 5 ar 0

MNKR KONCERNEN REGIONEN
2022 2023 2022 2023
NOT 31. FORTSATTNING

Icke uppséagningsbara operationella leasingavtal

Fastigheter

Med forfall inom 1 ar 15,6
Med forfall inom 1-5 ar 446
Med forfall senare &n 5 ar 33,5

Maskiner och inventarier

Med forfall inom 1 ar 9,5
Med forfall inom 1-5 ar 7,6
Med forfall senare an 5 ar 0

NOT 32. UPPLYSNING AV UPPRATTADE
SARREDOVISNINGAR

Sarredovisning har upprattats for tandvardsverksamheten enligt
en modell gemensam fér samtliga regioner och som har till-
kommit for att géra det mdjligt att utidsa att verksamheten inom
folktandvarden bedrivs konkurrensneutralt. Sérredovisningen
finns diarieford tillsammans med regionens arsredovisning.

NOT 33. UPPLYSNING AV KOSTNADER FOR
RAKENSKAPSREVISION

Rakenskapsrevision ar den sammanlagda kostnaden for Region
Sormlands revisorers granskning av bokforing, delarsrapport
och arsredovisning. Fér 2023 uppgar den totala kostnaden for
rakenskapsrevisionen till 0,9 mnkr, se tabellen nedan.

Eget revisionskontor -0,5 -0,6
Fortroendevalda revisorer -0,1 -0,1
Konsult upphandlad -0,2 -0,2
arsavtal

Totalt kostnad for -0,8 -0,9

rakenskapsrevision

NOT 34. UPPLYSNINGAR DRIFTS- OCH INVESTERINGS-
REDOVISNINGENS UPPBYGGNAD

Drifts- och investeringsredovisningens uppbyggnad
Regionfullmaktige tilldelar i driftsbudgeten respektive namnd
en nettoram for budgetéret samt en planerad ram for de
kommande tva aren. Tillaggsanslag under budgetaret kan
beslutas av fullmaktige.

Driftredovisningens intakter och kostnader ska spegla respektive
namnds och verksamhets ekonomiska relationer till sin omvarlid,
dér de andra ndmnderna och verksamheterna utgor en del av
omvarlden. Det innebar att jamfort med resultatrékningens intak-
ter och kostnader, som endast innehaller regionexterna poster,
har driftredovisningen paforts aven regioninterna poster, sdsom
kdp och férsaljning mellan namnder och verksamheter.

For investeringar tilldelar fullmaktige namnderna eller i vissa
fall divisioner anslag som binds pa varje enskild investerings-
typ om de ar storre an 50 tkr. Dessa ramar fordelar respektive
namnd/division efter behov.

Fastighetsinvesteringarna har en femarig planeringshorisont,
dar det forsta aret utgdr budgetaret och de fyra darefter foljan-
de &ren utgdr planeringsar. Ovriga investeringar har en trearig
planeringshorisont. Den beslutade totalutgiften forinveste-
ringsprojekt, vars planerade genomférandetid omfattar flera ar,
fordelas pa anslag for budgetaret och respektive planeringsar.
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2022 2023 2022 2023
NOT 34. FORTSATTNING

Positiva och negativa budgetavvikelser i investeringsprojekt
oOverfors till kommande ars investeringsbudget, sa lange
projektet pagar. Ej forbrukade investeringsmedel som ingar i
ramanslag 6verfors inte som tilldggsanslag i nasta ars budget.

Vasentliga internredovisningsprinciper
Personalomkostnadspalagg har beréknats med 52,09 %.
Internréntan har beréknats enligt SKR:s férslag med 1,25 %
pa bokfort varde.

Kostnader fér administrativa stédfunktioner samt IT férdelas
till de verksamheter som anvander tjansterna och systemen.
Internhyra for lokaler fordelas utifran andel yta. For de strate-
giska lokalerna utgar en hyreskompensation i de fall hyran blir
dyrare &n utgangslaget. Kostnader for 6vriga interna tjénster
fordelas utifran olika fordelningsnycklar.
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DRIFTREDOVISNING

MNKR VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD

INTAKTER KOSTNADER  SKATTER

BIDRAG

VERKSAMHETER 2022 2023 2022 2023 FINANS
REGIONSTYRELSEN 5667 5352 -15945 -17043 -24
Division kirurgi 459 351 -3428 -3 889
Division medicin 303 209 -2 839 -3 058
Division medicinsk service 786 793 -1 167 -1 278
Div. psykiatri och funktionshinder 108 69 -932 -999
Div.gem. inkl divisionsledning 728 680 -884 -868 -3
Halsoval 837 1031 -2 609 -2 898 0
Tandvard 14 15 -240 -258
Ovrig halso- och sjukvard 988 527 -1 355 -1 097
Kollektivtrafik 0 0 -229 -226 0
Regiondirektdrens staber 110 116 -353 -367 0
Regionservice 974 1198 -1 167 -1 352 -28
Region Sérmland IT 315 344 -303 -344 0
Regiongemensamt 45 19 -439 -409 7
NAMNDEN FOR PRIMARVARD, 1 506 1559 -1 499 -1 615 -4
RATTSPSYKIATRI OCH
DAMMSDALSKOLAN
Primarvard 1029 1053 -1 026 -1 106 1
Regionsjukhuset Karsudden 382 411 =377 -409 -6
Dammsdalskolan 95 95 -96 -100 1
OVRIGA NAMNDER
Inkbpsnamnden 48 53 -48 -53 0
Namnden for kultur, utbildning och 233 238 -374 -390 0
friluftsverksamhet
Namnden fér samverkan kring 273 307 -247 -302 0
socialtjanst och vard
Patientndmnden 3 3 -5 -5 0
Regionala utvecklingsndmnden 934 886 -1 118 -1 080 0
Revision 0 0 -5 -5 0
Eliminering regioninterna poster m.m. -4 956 -4 884 4 988 4 884 28
Verksamhetens nettokostnad 3708 3514 -14253 -15609 0
Skatterint. utjamn. o gen. statsbidr 11 136
Verksamhetens resultat 3708 3514 -14253 -15609 11 136
Finansiella intékter och kostnader -2
ARETS RESULTAT 3708 3514 -14253 -15609 11134

TOTALT
2022 2023
-10 278 11715
2969 -3538
2536 -2849
381  -485
-824  -930
156 -191
1772 -1867
226 243
367  -570
229 226
243 -251
193 -182
12 0
-394 -383
7 60
3 52
5 -4
-1 -4
0 0
141 -152
26 5
-2 -2
184 -194
-5 -5
32 28
10 545 -12 095
10599 11136
54  -959
-807 2
753 -961

BUD-
GET-

AVVIK
2023

14

21

28

-914

312

-602

41

-561
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INTAKTER OCH KOSTNADER 2020-2022, INTERNT - EXTERNT

UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET BUDGETAVVIK % OKNING

2021 2022 2023 2023 2023  2022-2023

Division Kirurgi

Intakter, interna 433 363 257 116 141 -29,2
Intakter, externa 84 96 94 98 -4 -2,1
Personalkostnader -1431 -1449 -1 644 -1 381 -263 13,5
Ovriga kostnader, interna -672 -716 -781 -726 -55 9.1
Ovriga kostnader, externa -1 151 -1 263 -1 464 -1 154 -310 15,9
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa -2737 -2 969 -3 538 -3 047 -491

Division Medicin

Intakter, interna 297 205 110 51 59 -46,3
Intakter, externa 97 98 99 89 10 1,0
Personalkostnader -1 119 -1 126 -1177 -1 002 -175 4.5
Ovriga kostnader, interna -800 -721 -758 -730 -28 5.1
Ovriga kostnader, externa -957 -992 -1123 -985 -138 13,2
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa -2 482 -2 536 -2 849 -2 577 -272

Division Medicinsk service

Intakter, interna 702 739 745 736 9 0,8
Intékter, externa 43 47 48 51 -3 2,1
Personalkostnader -712 -763 -836 -793 -43 9,6
Ovriga kostnader, interna -194 -218 -238 -211 =27 9,2
Ovriga kostnader, externa -182 -186 -204 -192 -12 9,7
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa -343 -381 -485 -409 -76

Division Psykiatri och funktionshinder

Intakter, interna 48 69 33 1 32 -52,2
Intakter, externa 31 39 36 32 4 -7,7
Personalkostnader -594 -607 -639 -638 -1 53
Ovriga kostnader, interna -143 -150 -164 -150 -14 9,3
Ovriga kostnader, externa -180 -175 -196 -150 -46 12,0
Finansnetto 0 0 0 0 0,0
Summa -838 -824 -930 -905 -25

Halsoval

Intakter, interna 115 96 77 42 35 -19,8
Intakter, externa 897 741 954 719 235 28,7
Personalkostnader 0 0 0 0 0 0,0
C)vriga kostnader, interna -1 062 -1 076 -1121 -1 114 -7 4,2
Ovriga kostnader, externa -1 629 -1 533 -1 777 -1 503 -274 15,9
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa -1 679 -1772 -1 867 -1 856 -11
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UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET BUDGETAVVIK % OKNING

2021 2022 2023 2023 2023  2022-2023

Primarvarden

Intakter, interna 995 101 1035 1047 -12 2,4
Intékter, externa 20 18 18 24 -6 0,0
Personalkostnader -716 -749 -806 =791 -15 7,6
Ovriga kostnader, interna -196 -202 -218 -207 -11 7,9
Ovriga kostnader, externa -74 -75 -82 -79 -3 9,3
Finansnetto 0 0 1 0 1 0,0
Summa 29 3 -52 -6 -46

Regionsjukhuset Karsudden

Intakter, interna 102 116 137 105 32 18,1
Intakter, externa 239 266 274 278 -4 3,0
Personalkostnader -256 -278 -307 -295 -12 10,4
Ovriga kostnader, interna -35 -39 -47 -35 -12 20,5
Ovriga kostnader, externa -66 -55 -55 -56 1 0,0
Finansnetto -6 -5 -6 -6 0 20,0
Summa -22 5 -4 -9 5

Dammsdalskolan

Intakter, interna 0 0 0 0 0 0,0
Intakter, externa 95 95 95 109 -14 0,0
Personalkostnader -70 -73 -69 -87 18 -5,5
Ovriga kostnader, interna -17 -17 -25 -17 -8 471
Ovriga kostnader, externa -7 -7 -6 -8 2 -14,3
Finansnetto 1 1 1 1 0 0,0
Summa 2 -1 -4 -2 -2

Namnden for samverkan kring socialtjdnst och vard

Intakter, interna 152 168 188 107 81 11,9
Intakter, externa 111 105 119 128 -9 13,3
Personalkostnader -55 -59 -70 -69 -1 18,6
Ovriga kostnader, interna -12 -17 -27 -12 -15 58,8
Ovriga kostnader, externa -173 -171 -205 -163 -42 19,9
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa 23 26 5 -9 14

Regionala utvecklingsnamnden

Intakter, interna 339 271 234 305 -71 -13,7
Intakter, externa 567 663 652 684 -32 -1,7
Personalkostnader -96 -102 -115 -120 5 12,7
Ovriga kostnader, interna -1 -12 -15 -13 -2 25,0
Ovriga kostnader, externa -983 -1 002 -950 -1 072 122 -5,2
Finansnetto -2 -2 0 1 -1 -100,0
Summa -186 -184 -194 -215 21
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MNKR UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET BUDGETAVVIK % OKNING
2021 2022 2023 2023 2023 2022-2023
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet
Intakter, interna 18 13 13 7 6 0,0
Intakter, externa 199 220 225 212 13 2,3
Personalkostnader -202 -194 -202 -200 -2 41
Ovriga kostnader, interna -53 -56 -58 -58 0 3,6
Ovriga kostnader, externa -95 -124 -130 -115 -15 4.8
Finansnetto 0 0 0 0 0 0,0
Summa -133 -141 -152 -154 2

Regiondirektorens staber, Regionservice, Region Sérmland IT, Ink6psnamnden, Patienthdmnden samt
Revision

Intakter, interna 1214 1279 1531 1236 295 19,7
Intakter, externa 168 171 184 356 -172 7,6
Personalkostnader -670 -709 -786 -786 0 10,9
Ovriga kostnader, interna -124 -128 -133 -126 -7 3,9
Ovriga kostnader, externa -967 -1 024 -1208 -1107 -101 18,0
Finansnetto -20 -20 -28 -28 0 40,0
Summa -399 -431 -440 -455 15

Regionstyrelsens 6vriga verksamheter
Divisionsgemensamt, tandvérd, évrig hdlso- och sjukvard, kollektivtrafik samt regiongemensamt

Intakter, interna 725 625 526 452 74 -15,8
Intakter, externa 1532 1150 716 455 261 -37,7
Personalkostnader -654 -468 -539 -425 -114 15,2
Ovriga kostnader, interna -1 800 -1 583 -1 281 -806 -475 -19,1
Ovriga kostnader, externa -1179 -1 088 -1 039 -1 246 207 -4.5
Finansnetto 26 24 32 33 -1 33,3
Summa -1 350 -1 340 -1 585 -1 537 -48

Summa nettokostnad 10114 10 545 -12 095 -11 181 -914
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Under 2023 uppgick regionens totala investeringar
till 1 657 mnkr, vilket ar 31 mnkr lagre an budget. |

tabellen nedan framgar fordelningen av regionens

genomfdrda investeringar samt budget for 2023.

Fordelning av arets investeringar

MNKR

2019 2020
Fastigheter 783 970
Hallbarhet
Strategisk IT 14
Ovrig IT 48 30
Hjalpmedel, regionen 26 22
Hjélpmedel, kommunala 15 1"
Strategisk investering
medicinskteknisk utrustning
Fortldpande medicinteknisk och 115 86
Ovrig utrustning
Summa investeringar 1001 1119
exklusive finansiell leasing
Finansiell leasing
Totalt 1001 1119
Fastigheter

En hdg inflation paverkar dven regionens investe-
ringar och i synnerhet pagaende bygginvesteringar.
Regionen ar inne i en intensiv byggperiod dar de
sa kallade strategiska fastighetsinvesteringarna
nar sin topp 2023 varfor bland annat kraftigt okade
priser pa byggmaterial slar hart.

Strategiska investeringar

Utgangspunkten ar att de strategiska fastighetsin-
vesteringarna ska majliggéra nya arbetssatt, leda
till 6kad effektivitet samt trygga den langsiktiga
utvecklingen av hélso- och sjukvarden och regio-
nens ovriga verksamheter.

Strategiska fastighetsinvesteringar 2013-2023

178 Total budget 2013-2023: 5 330 mnkr

\

B Genomfort t om 2022
708

Genomfoart av budget 2023

Over plan/tidigarelagd
investering

Utfallet 2023 blev 886 mnkr vilket ar 32 mnkr ho-
gre an budget. Skillnaden beror framst pa en ho-
gre prisniva och tidsférskjutningar i byggarbetet.

UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET AVVIK

2021 2022 2023 2023
1284 1534 1421 1425 4
5 35 30
9 9 14 5
11 8 19 22 3
21 25 29 19 -10
13 14 17 14 -3
1 26 58 8 -50
94 142 99 151 52
1424 1758 1657 1688 31
77 24 0 -24
1424 1835 1681 1688 7

Utfallet 2022 blev 80 mnkr hdgre an beraknat vid
tidpunkten for budgetering av 2023 ars strategiska
investeringar. Darav en ackumulerad skillnad pa
178 mnkr som framgar av diagrammet strategiska
fastighetsinvesteringar 2013-2023.

Avslutade projekt

| april dverlamnades hus N54 pa Nykopings lasa-
rett (NLN) till Region Sérmland. | maj genomférdes
Oppet hus for samtliga medarbetare, cirka 500
besokare fick majlighet att se och informeras av
verksamheterna under tva dagar. | december togs
hus N54 och N3 i drift pa Nykopings lasarett. Forst
ut att starta upp verksamheten var urologimottag-
ningen och kort darefter den nya operationsavdel-
ningen inklusive den steriltekniska enheten. Forsta
patienterna opererades i nya operationssalar den 5
december. Driftsattning av resterande verksamhe-
ter planeras under varen 2024.

Ovriga avslutade strategiska fastighetsprojekt un-
der 2023 ar hanforbara till Kullbergska sjukhuset

(KSK) och avser ett flertal hus och verksamheter

vilket framgar av tabellen strategiska fastighetsin-
vesteringar - fardigstallda projekt.

| januari flyttade hjart- och medicinavdelningen
pa Kullbergska sjukhuset in i ny- och ombyggda
lokaler i hus K21 samt K5. Det innebér bland



Finansiella rapporter / Arsredovisning 2023

Nykopings lasarett. Bild fran en av
de nybyggda operationssalarna i
hus N54. P& vaggen i operations-
salen kan man se en bild med
Soérmlandsmotiv.

annat att antalet enkelrum pa sjukhuset har okat
och géallande krav kring arbetsmiljé och hygien
tillgodoses. Kullbergska sjukhuset ar nu inne i
slutfasen av de ombyggnationer som har relation
till de strategiska investeringarna. | september
invigdes den nyrenoverade sangtvatten samt
lokaler som anvands till stédfunktioner for vardens
verksamheter bland annat tréningslokaler, sam-
talsrum och hjalpmedelsforrad i hus K6. Darefter,
den 23 november invigde medicinmottagningen
sina nyrenoverade lokaler.

| genomsnitt blev de avslutade projekten 8 % dy-
rare an budgeterat. Byggkostnaderna de senaste
tva aren har okat kraftigt nar inflationsékningen
slagit hart mot materialkostnaderna som ¢kat med
cirka 25 % sedan 2021.

3 SN, IUEESE
Malarsjukhuset hus E62, varen 2023. Den triangelformade
delen av huset ar entré till nya akutmottagningen.

Strategiska fastighetsinvesteringar - fardigstéllda projekt
STRATEGISKA FASTIGHETS- UTGIFTER FRAN PROJEKTENS VARAV ARETS

INVESTERINGAR MNKR START INVESTERINGAR
ARETS FARDIGSTALLDA PROJEKT PER BUDGET ACK AVVIK- % BUDGET
2023-12-31 UTFALL ELSE
N54 Akut- och operationshus NLN 458 469 -11 -2% 28 -121 149
Vardplatsenhet hus K5 plan 6 KSK 42 44 -2 -5% 0 3 -3
Medicinsk mottagning K5 plan 5 KSK 30 44 -14 -47% 0 3 -3
Entré hus K2 KSK 22 29 -7 -32% 0 0 0
Ombygnation dagsjukvard akut hus K1 KSK 27 46 -19 -70% 0 0 0
mbyggnation vardplatsenhet (Elektiv) h
or KoK dplatsenhet (Elektiv) hus 30 3 27 90% 0 3 3
Ogonmottagningen KSK 21 37 -16 -76% 0 31 -31
Ombyggnation akutmottagning hus K3 KSK 37 39 -2 -5% 0 0 0
FS473 KSK, Hus K5, Flaktrum 12 20 -8 -67% 0 1 -1
Avslutade projekt fore arets ingang 0 -8 -8
TOTALT 679 731 -52 -8% 28 -88 100
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Regionstyrelsens ordférande Christof-
fer Oquist och férvaltare Mathias Hijelte
tar emot den symboliska nyckeln till
hus N54 fran NCC byggférvaltning.

=

har aviserats, vilket innebar att vardbyggnaden
kommer att dverlamnas till regionen i augusti 2025.

Pagaende projekt
Planering och arbete med de strategiska fastig-

hetsi teri fortgér enligt plan. . .
etsinvesteringarna fortgar enligt plan Robusthetsinvesteringar

Det byggprojekt som nu aterstar pa Kullbergska
sjukhuset ar en mindre anpassning fort kliniskt
traningscentrum.

En fjardedel av robusthetsprojekten ar avslutade.
Saval avslutade som pagéende robusthetsin-
vesteringar, gallande reservkraft, paverkas av de

kraftiga prisdkningarna inom byggsektorn. Bland
avslutade projekt kan ndmnas installation av ny
oljetanksbyggnad.

Den pagaende nybyggnationen av hus E62 pa
Malarsjukhuset (MSE) fortskrider. En viss forsening

Strategiska fastighetsinvesteringar - pagaende projekt

STRATEGISKA FASTIGHETS- UTGIFTER FRAN PROJEKTENS START VARAV ARETS

INVESTERINGAR MNKR INVESTERINGAR

PAGAENDE PROJEKT PER 2023-12-31 BUDGET ACK ATERSTAR % BUDGET UTFALL AVVIKELSE
UTFALL ((:19)]

Nybyggnation akut och operation, hus E62 2272 2238 34 1% 788 960 -172

Projektering 24 0 24 100% -1 14 -15

TOTALT 2296 2238 58 3% 787 974 -187

Robusthetsinvesteringar - avslutade projekt

ROBUSTHETSINVESTERINGAR UTGIFTER FRAN PROJEKTENS START VARAV ARETS

MNKR INVESTERINGAR

AVSLUTADE PROJEKT PER 2023-12-31 BUDGET ACK AVVIKELSE % BUDGET UTFALL AVVIKELSE
UTFALL

Kraftférsorjning 117 132 -15  -13% 2 16 -14

Roérpost 5 -4 9 180% 0 0 0

Laddstolpar 0 1 -1 0 0 0

Wifi 1 1 0 0% 7 0 7

TOTALT 123 130 7 -57% 9 16 -7
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ROBUSTHETSINVESTERINGAR
MNKR

UTGIFTER FRAN PROJEKTENS START
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Ombyggnation av
hudmottagningen pa KSK ar
inne i slutfasen, beraknas vara
klar varen 2024.

VARAV ARETS
INVESTERINGAR

PAGAENDE PROJEKT PER 20231231 BUDGET  ACK ATERSTAR % BUDGET UTFALL AVVIKELSE
UTFALL (BU)

Kraftforsorjning 308 274 34 1% 19 69 -50

Rorpost 65 48 17 26% 10 1 -1

Laddstolpar 5 0 5 100% 5 1 2

Wifi 46 13 33 72% 10 12 -2

TOTALT 424 335 89  21,0% 42 93 -51

Fortlopande hyresgastanpassningar och

fastighetsagarinvesteringar Mélarsjukhuset

Bland 6vriga projekt som faller under benamning-
en hyresgastanpassningar och fastighetsagarin-
vesteringar inklusive energi har aterhallsamhet
varit radande under 2023, vilket innebar att utfallet
blev 98 mnkr lagre &n budget. Nagra planerade
projekt har stoppats eller skjutits till kommande

ar i syfte att halla nere investeringsutgifterna med
anledning av 6kade kostnader i pagaende projekt.

Avslutade projekt

Nykdpings lasarett

Hus N3 &r nu helt renoverat och ombyggt. Det
overlamnades darefter till regionen under hosten.

Kullbergska sjukhuset

Uppvakningsavdelningen har genomgatt en
omfattande ombyggnation i syfte att tillhandahal-
la &ndamalsenliga lokaler som ar anpassade for
den verksamhet som bedrivs pa sjukhuset idag
och framdver. Varje enskild plats uppfyller de
vardhygieniska rekommendationerna vilket gor
att risken for vardrelaterade infektioner minime-
ras. Den ombyggda uppvakningsavdelningen
togs i bruk i slutet av februari.

| mars flyttade dagsjukvarden in i sina nya loka-
ler i hus K1 plan 3. Lokalerna har under nagra
ar anvands som tillfalliga lokaler for akuten/med-
icinsk intermediarvardsavdelning och uppvak-
ningsavdelningen under deras ombyggnationer.

Stralbehandling for Ianets medborgare sker pa
Malarsjukhuset. | syfte att effektivisera stralbehand-
lingen har ytterligare en stralbunker byggts och
tagits i bruk. Investeringen innebar en mer effektiv
stralbehandling och till fler patienter an tidigare.
Invigningen av stralbunkern dgde rum den 7 juni.

Dammsdal

Sedan coronapandemins start 2020 har skolan
inte haft full belaggning gallande elevplatser. En
direkt foljd av detta ar att skolans ekonomi pa-
verkats negativt. Med detta som grund beslutade
regionstyrelsen den 11 april 2023 att avbryta den
planerade byggnationen av nytt elevhem. Nar en
budget i balans uppnas och en mer stabil elevbe-
laggningsgrad kan pavisas kan ett nytt beslut om
byggnation fattas.

Priméarvard

For att minimera risken for smittspridning i sam-
band med att patienter med misstankt infektion
soker vard har vardcentralen Ekensberg under
varen invigt tva nya permanenta infektionsrum.
Med denna I6sning kan vardcentralen nu separera
floden av patienter pa ett patientsakert satt.

| maj 6ppnade ater distriktsskoterskemottagningen i
Vagnhérad. En mottagning som ater ger invanarna i
Vagnharad tillgang till en mottagning pa hemorten.
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Hyresgast- och fastighetsagarinvesteringar - fardigstallda projekt

HYRESGAST- OCH FASTIGHETSAGAR- UTGIFTER FRAN PROJEKTENS VARAV ARETS
INVESTERINGAR MNKR START INVESTERINGAR

ARETS FARDIGSTALLDA PROJEKT PER BUDGET ACK AVVIKELSE % BUDGET UTFALL AVVIKELSE
2023-12-31 UTFALL

Nybyggnation MSE, hus E54 och E61 Onko-
logi, Stralbunkrar inkl. sprinklertank

Bussdepa Strangnas ny biogasanlaggning 30 30 0 0% 0 0 0
Bussdepa Strangnas byte av

91 86 5 5% 0 6 -6

. O 3 16 -13  -433% 0 0 0
reningsverksanlaggning
Ombyggnation produktionskok fleximat o
MSE, hus E33, plan 3 8 7 1 13% 0 5 -5
Byte kylmaskin, filter MSE, hus E49 4 ) -1 -25% 4 5 -1
Vattenledningstorn MSE 2 4 -2 -100% 0 0 0
Braklarm och kallelsesignalsystem,
VC Fréslunda 0 8 -3 0 3 -3
Byte av styrsystem SAIA, MSE, hus E52 och E56 2 3 -1 -50% 0 0 0
Flexikok infektionsavd, MSE, hus E40, plan 1 1 1 0 0% 0 1 -1
Aterstallning av WC, exp., korridor pa DC, o
MSE, hus E40, plan 2 1 1 0 0% 0 1 -1
Ovriga mindre projekt 12 13 -1 -8% 4 4 0
SUMMA NORRA LANSDELEN 154 169 15 -10% 8 25 -17

Akutmott, Kir-och urologmott, operation,
jourrum inkl IVA, NLN, hus N3 plan 1, 2 och 159 216 -57  -36% 104 131 -27
delar av plan 3 och 4

Ombyggnad fér medicinklinikens admin.

- -229 -
NLN. hus N9, plan 2 59 72 13 22% 0 12 12
Atgérder brandcellstatning, NLN 27 31 -4 -15% 0 2 -2
Byte ventilation och belysning, Maskinhall, o

Okna, Hus 37 19 19 0 0% 0 0 0
Dréanering av hus N16, NLN 3 7 -4 -133% 0 0 0
Reno.v'erlngulo!(aler i Region Sérmlands 6 6 0 0% 0 0 0
kansli i Nykoping

Ombyggnation Uppvakningsavd, NLN, hus 4 4 0 0% 0 0 0
N1 plan 3

Sekundarforrad for logistikprojek, NLN, hus 4 4 0 0% 0 0 0
N3 plan 0

Smittskyddsatgarder patientflode, hus o

b3053, VC Ekensberg 2 5 -3 -150% 0 ! s
Utbyte isbank for Fleximat, NLN, hus N4 plan 00 3 & 0 0% 0 1 -1
Ovriga mindre projekt 8 12 -4 -50% 1 2 -1
SUMMA SODRA LANSDELEN 294 379 -85 -29% 105 149 -44
génrt))é%gzahon Uppvakningsavd, KSK hus 25 38 43 529 9 31 22
Ombyggnation Rehab VC Linden, KSK 17 21 -4 -24% 0 0 0
Atgérder brandcellstétning KSK 18 21 83 17% 0 3 -3
Uppdatering hiss 91, KSK hus K5 plan 3 5 6 -1 -20% 2 4 -2
gznt:gg%nahon Lab 6 Radiologkliniken, hus 3 5 2 67% 2 3 A
Renovering hos Ortopedkliniken, hus K1 ) )
plan 6, KSK 0 4 4 0 4 4
Varmeramp pa bussdepa i Katrineholm 0 5 -3 0 3 -3
Fonsterbyten Elevhem Dammsdal 0 2 -2 0 1 -1
iLog Asa Folkhégskola 1 1 0 0% 0 0 0
Omladdningsrum/duschrum bussdepa Flen 0 1 -1 0 1 -1
Ovriga mindre projekt 13 4 9 69% 5 2 3
SUMMA VASTRA LANSDELEN 82 106 24 -29% 18 52 -34
Utfall avbrutna projekt och projekt 36 8 44
avslutade fore arets ingang

TOTALT 530 654 124 -23% 167 218 -51
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Pagaende projekt

Regionfullmaktige fattade den 25 april beslut om
ombyggnation av hus N1 plan 1 - 4 samt hus N2
plan 2 pa Nykopings lasarett. Denna ombygg-
nation ar en férutsattning for berérda klinikers
sammanhallande interna fléden samt med 6vriga
sjukhuset. Beslutet innebar omfattande ombygg-
nationer for kvinnokliniken, barn- och ungdoms-
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kliniken samt anestesikliniken. Med barn- och
ungdomskliniken centralt placerad pa sjukhuset

i hus N2 plan 2 okar forutsattningarna for saker
vard med en komplett vardkedja inkluderande
bland annat intensivvardsavdelning, operations-
avdelning samt radiologi. Detta dven genom att
BB, férlossning samt gynekologisk slutenvard kan
lokaliseras i intilliggande hus N1 plan 2.

Hyresgast- och fastighetsagarinvesteringar - pagaende projekt

HYRESGAST- OCH FASTIGHETSAGAR- UTGIFTER FRAN PROJEKTENS START

INVESTERINGAR MNKR

PAGAENDE PROJEKT PER 2023-12-31

BUDGET

Ombyggnation for interventionell radiolog,

VARAV ARETS
INVESTERINGAR

ACK ATERSTAR % BUDGET UTFALL AVVIKELSE

UTFALL ((:19)]
lab 1 34 23 11 32% 21 16 5
I(E)énzb}ll\t;:ljgréatlon Aktiv ortopedklinik, hus 7 13 6 -86% 0 10 10
meyggnation for interventionell kardiolo- 43 1 32 74% 18 9 9
gisk verksamhet
H1275 MSE E19 pl 16 Ombyggn Ogonmott 11 11 0 0% 11 11 -1
VC City parkering 0 4 -4 0 4 -4
:?rr':/lbé/ggnatlon for Apoteket, hus E46 plan 10 4 6 60% 2 4 2
Rematolog andring rum, hus E19, MSE 0 3 -3 0 3 -3
Ombyggnation (Djurgarden), hus E23, MSE 6 2 4 67% 6 2 4
Ytskikt inredning Specialisttandvarden,
hus E57, plan 4, MSE v z K v 2 &
VC Skiftinge ombyggnation personalrum/ 2 3 1 50% 1 3 2
kontor
Ovriga mindre projekt 117 13 104 89% 4 2 2
Projekt i planering eller vilande 125 4 121 97% 72 2 70
SUMMA NORRA LANSDELEN 355 93 262 74% 134 68 66
Yttre miljé mark och trafik, hus N55, NLN 25 36 -1 -44% 14 10 4
Asidan borrhal hus N19-N25, NLN 23 25 -2 -9% 4 5 -1
Ombyggnation lokaler till foljd av strat. o )
projekt, hus N1, plan 1-4, NLN ik el = 50 v el &l
Elzltt ’\?ﬁr\] ombyggnation ventilation, hus 37 16 21 57% 27 12 15
Ombyggnation Barn- och ungdomsklini- } e )
ken. hus N2, NLN 8 14 6 75% 1 14 13
VC Oxel6sund, utbyte av ventilation samt
k'yla. Belastat med prqektermgskqstnader 65 6 59 91% 31 7 38
fér ombyggnation som lyfts av projektet
och belastar primarvardens resultat.
Ny Oxygen-tank NLN 0 6 -6 0 3 -3
Utbyte av kokgrytor, hus N4, NLN 0 5 -5 0 5 -5
Avloppsbyten, hus N23-N29, NLN 3 4 -1 -33% 0 3 -3
Oversyn av brandskydd, hus N1, NLN 1 3 -2 -200% 0 0 0
Ovriga mindre projekt 16 4 12 75% 0 5 -5
Projekt i planering eller vilande 63 6 57 90% 16 6 10
SUMMA SODRA LANSDELEN 357 146 211 59% 93 77 16
.Hudmot.tagmngen till foljd av strategiska 24 26 2 8% 0 26 26
investeringar
gllé:wsedkcg:(mottagmng etapp 2, hus K6, 31 18 13 429% 23 12 1
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INVESTERINGAR MNKR

PAGAENDE PROJEKT PER 2023-12-31

BUDGET

Fortséttning véstra lansdelen

Fortsattning tabell Hyresgast- och fastighetsagarinvesteringar - pagaende projekt
HYRESGAST- OCH FASTIGHETSAGAR- UTGIFTER FRAN PROJEKTENS START

VARAV ARETS
INVESTERINGAR

ACK ATERSTAR % BUDGET UTFALL AVVIKELSE

UTFALL ((:19)]
Ombyggnation, hus K6, plan 6, KSK 31 13 18 58% 22 13 9
Ny ventilation/kyla, hus K8, KSK 0 6 -6 0 6 -6
Lokalanpassning Paramedicin, hus K8, KSK 0 5 -5 0 5 -5
Uppgradering till IP-TV, KSK 0 1 -1 0 0 0
Ovriga mindre projekt 18 1 17 94% 2 -9 1
Projekt i planering eller vilande 13 14 -1 -8% 12 14 -2
SUMMA VASTRA LANSDELEN 117 84 33 39% 60 67 -7
Lansovergipande pagaende projekt 0 1 -1 0 1 -1
Lansévergripande projekt i planering 376 0 376  100% 50 0 50
TOTALT 1205 324 881 73% 337 213 124

Fastighetsinvesteringar totalt 2023

Under aret har tidigare arsutfall av évergripande
projekteringskostnader analyserats och omforde-
lats mellan strategiska projekt och hyresgastan-
passningar, samt underhallskostnader. Darav ne-
gativa belopp i utfallet for strategiska investeringar
pa Nykopings lasarett och Kullbergska sjukhuset.

Utfall och budget for regionens
fastighetsinvesteringar 2023

MNKR UTFALL BUDGET AVVIK
2023 2023
Strategiska investeringar
Malarsjukhuset 960 803  -157
Nykdpings lasarett -56 28 84
Kullbergska sjukhuset -18 23 41
Summa 886 854 -32
etssgarmvesterngsr ‘31 5% %
Robusthetsinvesteringar 109 76 -33
TOTALT 1426 1460 34
IT
Strategisk IT

Programmet for framtiden vardinformationsstdd,
star for anskaffning och utbyte av journalsystem
som regionen genomfor i samverkan med atta an-
dra regioner. For 2023 blev utfallet 9 mnkr, vilket
ar 5 mnkr lagre an budget. | november 2023 stod
det klart att inférandet kommer att bli férsenat for

de tre forsta regionerna (Norrbotten, Vasterbotten
och Orebro), med anledningen av att leverantd-
ren inte lyckats leverera de delar som utlovats
enligt gemensamt dverenskommen tidsplan. Ny
driftstart beraknas under tidig var 2025 fér Re-
gion Sérmland. Investeringarna uppgar till totalt
31mnkr sedan tidigare ar, inklusive 2023.

Ovrig IT

Utfall for 6vrig IT blev 19 mnkr, vilket ar 3 mnkr
lagre an budgeterat. De storre investeringar som
gjorts under aret harror till kapacitet for VDI-info-
rande (virtuell IT-arbetsplats) samt investeringar
inom brandvaggar. Férutom detta ar det investe-
ringar som ar arligen aterkommande inom livscyk-
elhanteringen av IT- infrastrukturen.

Hjalpmedel

Investeringar i hjalpmedel uppgar till 46 mnkr for
2023 vilket ar 13 mnkr mer an budgeterat. Inga
investeringar i évrig utrustning har genomforts, vil-
ket bidrar innebar ett dverskott med 1 mnkr. Inom
regionala hjalpmedel har investeringarna ékat i
nasta samtliga sektorer. Okningen var stérst inom
sektorn kommunikation, kognition och hérsel som



6kade 1,8 mnkr mot 2022. Aven inom kommuna-
la hjalpmedel har investeringarna 6kat i nastan
samtliga sektorer, mest inom sektorn rollatorer
som 6kade 1 mnkr mot 2022.

Utrustning

Medicinteknisk- och 6vrig utrustning

MNKR UTFALL BUDGET AVVIKELSE
2023 2023

Medicinteknisk utrustning

Regionstyrelsen 149 142 -7

Né@mnden for primarvard, 1 1 0

rattspsykiatri samt

Dammsdalskolan

Summa medicinteknisk 150 143 -7

utrustning

Ovrig utrustning 7 16 9

TOTALT 157 159 2

Medicinteknisk utrustning

Investeringarna i medicinteknisk utrustning
innehaller strategiska investeringar enligt en sar-
skild plan dar utrustningsbehov till de strategiska
fastighetsinvesteringarna samordnas i takt med
byggprojekten for de nya stérre byggnaderna vid

Finansiella rapporter / Arsredovisning 2023

lanets sjukhus. Under aret investerades inom den
strategiska planen for 58 mnkr, vilket ar 50 mnkr
mer an budgeterat. Féljsamhet med bygginveste-
ringarna medférde tidigareldggande av utrustnings-
investeringar, vilket orsakade ett hogre utfall 2023.

Bland fortldpande investeringar i medicinteknik
var takten i stallet lagre, vilket reducerade i en
mindre avvikelse jamfort med budget totalt.

De enskilt storsta bokforda investeringsposter-
na ar delfakturering av tva linjaracceleratorer till
Malarsjukhuset, en operationsrobot, samt tva
magnetkameror till Nyképings lasarett.

Ovrig utrustning

Investering i 6vrig utrustning var marginell under
2023 och bestod i jordbruks- och tradgardsmaski-
ner, pabodrjad bergvarmeinvestering, samt mindre
investeringar inom regionservice.

Finansiell leasing

Fran och med 2023 redovisas finansiell leasing
som investering. Ett arbete med att kartlagga och
klassificera all leasing inom regionen har ge-
nomforts under aret, varfoér definierad budget for
2023 saknas. Arets investering i finansiell leasing
bestar framst av externt férhyra lokaler, 22 mnkr,
och till mindre del aven fordon, 2 mnkr.
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Namndernas investeringar
Investeringssumma per ndmnd redovisas nedan.

Investeringar per namnd

MNKR UTFALL BUDGET AVVI
2023 2023 KELSE

Regionstyrelsen * 1627 1629 2

Namnden fér samverkan 46 34 -12

kring socialtjénst och vard

Namnden for 4 7 3

primarvard, rattspsykiatri
samt Dammsdalskolan

Namnden for kultur, utbild- 4 17 13
ning och friluftsverksamhet

Regionala 0 1 1
utvecklingsnamnden

Summa 1681 1688 7
* varav finansiell leasing 24 0 24

Regionstyrelsen

Regionstyrelsens investeringar ar i stora drag
beskrivna ovan da fastighetsinvesteringarna, IT,
merparten av medicinteknisk utrustning samt i f6-
rekommande fall 6vrig utrustning inom staber och
regionservice ingar i ndAmnden regionstyrelsen.
Regionservice investerade for 3 mnkr i utrustning.

Namnden for samverkan kring
socialtjanst och vard

Namnden for samverkan kring socialtjanst och
vard har ett utfall pa& 46 mnkr vilket ar 12 mnkr
6ver budget. Pandemiaren 2020 - 2022 paverka-
de budgetberakningen for 2023, vilket medférde
att budgeten lades for lagt. Se aven avsnittet om
hjalpmedel. Inga 6vriga utrustningsinvesteringar
har gjorts vilket medfort att budgeten pa 1 mnkr
inte anvants.

Namnden for primarvard, rattspsykiatri

och Dammsdalskolan

Inom namnden ar det i stort sett bara primarvar-
den som har ett mindre utfall for medicinteknisk
utrustning.

Namnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet

Namnden or kultur, utbildning och friluftsverk-
samhet redovisar ett utfall for 2023 pa 4 mnkr

i investeringsutgifter, vilket ar 13 mnkr lagre an
budget. De storsta investeringarna under aret var
jordbruks- och tradgardsmaskiner samt pabérjad
bergvarmeinvestering pa Nynas.

Regionala utvecklingsnamnden
Regionala utvecklingsnamnden redovisar inget
utfall f6r helaret och genererar saledes ett 6ver-
skott med 1 mnkr.



Bolag

Agarandel (Region Sérmland, %) 100 100

Resultat (mnkr) 14 5
Balansomslutning (mnkr) 75 156
Soliditet (%) 61 99

Dotterbolaget Lanstrafiken Sérmland AB (org. nr.
556194-6236) avvecklades och fusionerades upp i
moderbolaget under 2023. Aven Lanstrafiken Malar-
dalen AB (Org. Nr. 556598-4910), dar Lanstrafiken
Sérmland AB var andelsagare (33,3 %), avveckla-
des vars aterstaende pensionsskuld éverfordes till
Region Orebro Lan. Fusionen mellan Lanstrafiken
Soérmland AB och Vita Huset i Nykdping AB innebar
ett storre tillskott av eget kapital hos moderbolaget
vilket i sin tur ar utdelningsbart till &garen Region
Sormland. Lanstrafiken Sérmland AB:s verksamhet
lag framst i att &ga och forvalta bussdepaer inom
lanet. Fastigheterna inklusive inventarier dverlats il
Region Soérmland 2022 i syfte att effektivisera hante-
ringen av depaerna.

Styrelsen har sammantratt fyra ganger under

2023. Ordinarie arsstamma holls den 16 maj med-

an en extra bolagsstamma hélls den 12 december

for beslut om agardirektiv. Bland sarskilda styrel-

searenden under 2023 kan foljande namnas:

» Beslut om fusionsplan

+ Att utse Tony Engstrom till verkstallande direk-
tor efter avgaende Jan Gronlund

» Att revidera agardirektivet till Folktandvarden in-
for 2024 med beaktande av regionens genom-
gripande handlingsplan fér ekonomi i balans

» Revidering av bolagets arbetsordning.

| samband med arsstamman évertog Christoffer
Oqvist rollen som styrelseordférande. Lars Lund-
qvist ersatte Magnus Leivik som styrelseledamot.
Monica Johansson, tidigare styrelseordférande
kvarstar som styrelseledamot.

Resultatet blev 5 mnkr, vilket &ar 4 mnkr battre an
budget och beror framst pa utdelning fran Folktand-
varden med 3 mnkr och intaktsranta pa plusgirokon-
tot som évertogs fran Lanstrafiken Sormland AB i
samband med fusionen. Bolagets soliditet ar 99 %
och likviditet har starkts avsevart under 2023.

Namnder och bolag / Arsredovisning 2023

Agarandel (Vita Huset, %) 100 100
Resultat (mnkr) 15 11
Balansomslutning (mnkr) 171 173
Soliditet (%) 36 36
Medeltal anstallda 472 485

Nettoresultatet efter dispositioner och skatt blev 11
mnkr att jamféra med 15 mnkr féregaende ar. Nag-
ra byggprojekt har férsenats och darfor har forvan-
tade hyreskostnadsokningar inte belastat resultatet
2022. Den framsta orsaken till resultatforbattringen
beror pa vardestegring i bolagets dverskottsfond
hos Skandia, samt en 6kad kostnadsmedvetenhet.

Marknadsandelarna 2023 innebar att 95 % av
de sérmlandska barnen och unga vuxna valjer
Folktandvarden Sérmland, medan motsvarande
for Ianets vuxna befolkning var 36 %.

Antalet vardtimmar har svangt med nara 4 000 tim-
mar genom 6kning av allmantandvard, medan spe-
cialisttandvarden minskat med motsvarande med
anledning av tillgang till behandlande personal.
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Personalomsattningen ar fortsatt hég inom vissa
yrkesgrupper, med fortsatt stora behov av att
rekrytera tandldkare och tandhygienister. Antalet
anstallda har 6kat till 490 anstéllda. Sjukfranvaron
7,9 % ar ocksa fortsatt pa en hdg niva.

Arets néjdkundindex landade pa 75,9 vilket &r
hogt och oférandrat jamfor med féregaende ar.
Aven medarbetarenkéten visar positiva resultat.

Folktandvarden omfattas av regiondirektérens
verkstallighetsbeslut angaende handlingsplan for
att regionen ska na en ekonomi i balans, vilket
bland annat lett till restriktivitet gallande externa
utbildningar och konferenser. Under hosten fattade
bolagsstyrelsen beslut om att samlokalisera tva
satellitmottagningar. Kliniken i Malmkdping flyttar
samman med huvudkliniken i Flen, medan kliniken
i Akers Styckebruk flyttar samman med huvudklini-
ken i Mariefred. Genomférandet sker under 2024.

| agardirektivet till Folktandvarden har den delen
av direktiv kring utdelning till moderbolaget som
avser utgaende eget kapital andrats fran 6 % till
8 %. Forandringen paverkar bokslutet for 2024 i
moderbolaget och delas ut 2025.

Infor 2024 har nu samtliga kliniker en méjlighet att
ta emot kunder digitalt i de situationer dar inte ett
fysiskt besok behdvs. Kunderna kommer at den
digitala tjansten via 1177. Tjansten ger kunden
moéjlighet att kommunicera med kliniken utan att
behova ta sig fysiskt till en klinik vilket bade ar
tidsbesparande och miljévanligt.

En annan digital nyhet sedan november 2023 ar
att alla Folktandvarden Sérmlands kunder fran 16
ar och aldre, som ar ansluta till Kivra, far digitala
kallelser. Frisktandvardskunder far aven fakturor
och annan tandvardsinformation den vagen. Att
kommunicera med kunder via deras digital brev-
lada har manga fordelar som att postgangen gar
snabbare, ar sakrare, ekonomiska besparingar
samt att det ar ett miljévanligt alternativ.

En upphandling av digitala avtryckssystem som
komplement till fysiska avtryck har genomforts
under 2023. Under 2024 pabdrjar vi implemente-
ringen av dessa scannrar pa klinikerna med malet
att samtliga kliniker ska ha minst en scanner
installerad under 2025.

Folktandvarden Sérmland har under de senaste
aren fokuserat och riktat férebyggande insatser
till sma barn med karies i olika projekt men aven
andra riktade insatser i bostadsomraden med
barn som har hog kariesaktivitet. Fortfarande kan
konstateras att det sker en kraftig minskning av
kariesfria barn mellan 3 ar upp till 6 ar sa ett fort-
satt arbete riktat till denna malgrupp ar viktigt.

Uppfoljning av faststallda mal

» Malet pa minst 3 000 fler kunder har ej upp-
natts ar 2023. Under aret har bolaget fatt 923
(823) fler kunder netto och vi har den 31 de-
cember 2023 totalt 155 513 (154 590) kunder.

+ Malet for sjukfranvaron ar 6 %. Utfallet blev
7,9 % mot forra arets 9,6 %.

» Styrelsens resultatkrav pa rorelseresultatet
(fére finansiella poster, skatt och bokslutsdispo-
sitioner) uppgick till 12,5 mkr (12,0 mkr). Utfallet
blev efter resultatdelning 14,4 mkr (23,6 mkr).

+ Soliditeten uppgar till 36,2 % (36,3 %) enligt
definitionen; eget kapital och obeskattade
reserver (med avdrag for uppskjuten skatt)

i forhallande till balansomslutning per sista
december 2023.

» Avkastning pa eget kapital uppgar till 37,8 %
(38,7 %).

» Avrapportering av varduppdrag sker enligt sar-
skild rapportplan och arsrapport till regionens
tandvardsenhet.

Folktandvarden Sérmland

En del av Region Sormland
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Maluppfyllelse

MEDBORGARPERSPEKTIVET

Medborgarperspektivet beskriver sdrmlanningarnas livsvillkor,
levnadsvanor och halsa. Perspektivet utgar fran medborgarens
forvantningar och forutsattningar.

Medborgare innefattar bland annat patient, elev, Sormland praglas av jamlikhet och jamstalldhet,
deltagare, resenar, besdkare, anhorig och kund. icke-diskriminering, normmedvetenhet och inklu-
Flera av de aktiviteter som regionens verksamheter  dering. Medborgarperspektivet beskriver ocksa
under 2023 genomfort for att nd medborgarper- hur Region Sérmland bidrar till en livskraftig och
spektivets mal redovisas under verksamhetsper- levande region. Verksamhetsperspektivet beskriver
spektivet. Bland annat redovisas aktiviteter under hur férutsattningar skapas for en standig utveckling
rubrikerna Region Sérmland har en god, saker, och forbattring av verksamheten i syfte att stodja
tillganglig, kvalitativ och effektiv vard och Region de politiska malen i medborgarperspektivet.
INDIKATOR UTFALL MALVARDE KOMMENTAR
Andel omraden med god patient-, brukar-, 73 % 80 %
resenar- och kundnéjdhet
Andel med bra sjalvskattad halsa i 67 % 75 % Kalla: Liv & halsa 2022
Sérmland Kvinnor 63 %, Man 70 %
® Andel rokare i Sérmland 6 % 7 % Kalla: Liv & halsa 2022
Kvinnor 7 %, Man 6 %
Andel 6verviktiga i Sérmland 58 % 55 % Kalla: Liv & halsa 2022
Kvinnor 53 %, Man 63 %
® Andel 6ppet arbetslésa i Sérmland 3,7 % 5,0 % Kalla: Arbetsférmedlingen

Kvinnor 3,5 %, Man 3,9 %

® Antal nyregistrerade och nedlagda 727 st 650 st
aktiebolag, netto

e

yn'és slott - utstallningen Barnen pa Nynas
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Det nationella malet for folkhalsoarbetet ar att "skapa
samhalleliga férutsattningar for en god och jamlik
halsa i hela befolkningen och sluta de paverkbara
halsoklyftorna inom en generation”. Folkhalsan i
Sverige ar generellt sett bra men det finns skillnader
mellan olika grupper i befolkningen och skillnaderna
mellan grupperna 6kar inom flera omraden.

Det férebyggande och halsoframjande arbetet ett
av fokusomradena for att na forbattrad folkhalsa
och mer jamlik halsa. Region Sérmlands alla verk-
sambheter, tillsammans med andra aktorer, bidrar
till att skapa forutsattningar for en god och jamlik
héalsa i lanet.

Sjalvskattad halsa

Region Sérmlands mal ar att 75 % i befolkningen
ska ha ett god sjalvskattat halsa/ma bra. | folkhal-
soenkaten Liv & halsa 2022 uppger 67 %, i aldern
18 ar och aldre, i Sérmland att de mar bra. Fler
man an kvinnor uppger att de mar bra, 70 % av
mannen och 63 % av kvinnorna. Sedan 2004 har
andelen kvinnor som uppger att de mar bra mins-
kat. Skillnaden mellan andel kvinnor och man som
mar bra har alltsa 6kat, skillnaden &r nu sju pro-
centenheter, en 6kning med fem procentenheter.

Andel (%), i S6rmland, som uppger att de mar bra
%
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Kalla: Liv & hélsa och Halsa pa lika villkor?
(aldersstandardiserade uppgifter)

Bland sérmlandska elever pa hogstadiet och
gymnasiet har andelen som mar bra varit ungefar
80 % bland tjejer och narmare 90 % bland killar
mellan 2004 och 2011. Darefter har andelen som
mar bra visat en nedatgaende trend, framfor allt
bland tjejer. Andelen tjejer som uppger att de mar
bra har minskat med 25 procentenheter, fran 80 %
2011 till 55 % 2023. Motsvarande minskning for

killar ar atta procentenheter, fran 89 % till 81 %
som uppger att de mar bra.

Andel (%), i S6rmland, som uppger att de mar bra
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Kalla: Liv & Halsa ung

For bade ungdomar och vuxna okar skillnaden i
andel som mar bra mellan kvinnor och man, tvar-
temot det nationella folkhalsomalet om en jamlik
halsa och att sluta de paverkbara halsoklyftorna
inom en generation.

Andelen som mar bra skiljer sig, utover skillnad
mellan kvinnor och man, aven mellan till exempel
aldersgrupper. Tjejer pa hogstadiet och gymnasiet
samt aldre kvinnor ar de som i lagst utstrackning
uppger att de mar bra.

Andel, i Sérmland, som uppger att de mar bra

KVINNOR/ MAN/ TOTALT
TJEJER KILLAR

Arskurs 7 * 57 % 86 % 71 %
Arskurs 9 * 53 % 79 % 65 %
Arskurs 2 gymnasiet * 57 % 76 % 67 %
18-29 ar ** 74 % 72 % 73 %
30-49 ar ** 68 % 82 % 75 %
50-69 ar ** 63 % 68 % 66 %
70-84 ar ** 54 % 57 % 55 %
85-ar 39 % 29 % 39 %

* Kalla: Liv & halsa ung 2023
** Kélla: Liv & halsa 2022

Det finns ocksa skillnader mellan grupper med
olika utbildningsniva, nar det galler andel som

mar bra. Personer med férgymnasial utbildning
uppger i lagre utstrackning att de mar bra jamfort
med personer med eftergymnasial utbildning. Till
exempel uppger fem av tio kvinnor med férgymna-
sial utbildning att de mar bra jamfért med gruppen



kvinnor med eftergymnasial utbildning dar sju av
tio uppger att de mar bra.

Andel (%), i Sormland, som uppger att de mar bra
(18- ar)
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Eftergymnasial
utbildning

Regionens mal, att 75 % ska ma bra, uppnas
bland killar pa hogstadiet och gymnasiet, bland
man i aldern 30—49 ar samt bland man med efter-
gymnasial utbildning.

Dagligrokning

Tobaksrokning ar en av de framsta riskfaktorerna
for olika sjukdomar och for tidig déd, som gar att
férebygga. Ungefar 12 000 personer per ar dor

i Sverige till foljd av rékning och cirka 100 000
drabbas av rokrelaterade sjukdomar. Regionens
mal 2023 ar att andelen dagligrokare ska vara
hogst 7 %. Sedan 2016 star Region Sérmland
bakom "Tobacco Endgame — Rokfritt Sverige
2025”, som har malsattningen att mindre an 5 %
av befolkningen roker ar 2025.

Andelen dagligrokare i Sérmland har minskat under
en lang period. Enligt enkaten Halsounderstkning
1990 rokte 29 % av den vuxna befolkningen. | Liv &
héalsa 2022 uppgav 6 % av sérmlanningarna att de
roker dagligen. Aven bland ungdomar har andelen
dagligrokare minskat éver tid. Bland elever pa hég-
stadiet och gymnasiet rokte 3 % dagligen ar 2023.

Andel (%), i Sormland, som roker dagligen
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Kalla: Liv & halsa och Halsa pa lika villkor?
(aldersstandardiserade uppgifter)
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Andel (%), i Sé6rmland, som roker dagligen
%

25
Tjejer 13-17 ar
Killar 13-17 ar
20
15
> -_ \
0

2004 2006 2008 2011 2014 2017 2020 2023

Kalla: Liv & Halsa ung

Aven andelen dagligrokare skiljer sig mellan grup-
per med olika utbildningsniva. Bland personer som
har forgymnasial utbildning roker 11 % medan 3 %
av dem med eftergymnasial utbildning roker. Det
finns ocksa skillnader i daglig rokning beroende
pa fodelseland. Lagst andel rokare finns i gruppen
kvinnor som &r fédda i Europa (utom Sverige och
6vriga Norden), 4 % och hogst andel dagligrokare
finns i gruppen man fédda utanfér Europa, 14 %.

Andel (%), som roker dagligen (18- ar) i Sormland
- utbildningsniva
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Kalla: Liv & hélsa 2022
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Kalla: Liv & halsa 2022

Sverige
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Bland ungdomar ses skillnad i andel dagligrokare
beroende pa om féraldrarna ar sysselsatta eller
arbetslésa/sjukskrivna. Bland ungdomar som

har tva sysselsatta foraldrar roker 1 % dagligen
medan 7 % av ungdomar som har en eller bada
sina foraldrar arbetslos/sjukskriven roker dagligen.
Pa gymnasiet ar det stor skillnad i andel dagligré-
kare beroende pa typ av program. Bland elever
pa hogskoleférberedande program roker 2 %
dagligen och bland elever pa yrkesférberedande
program roker 5 % dagligen.

Overvikt

Overvikt och fetma/obesitas 6kar risken att drabbas
av ohdlsa. Sedan borjan pa 2000-talet har andelen
med overvikt dkat med nastan tio procentenheter

i Sérmland. Den senaste Liv & halsa-undersok-
ningen visar att nastan sex av tio (58 %) i den
vuxna befolkningen i Sérmland har évervikt eller
fetma/obesitas. Andelen med 6vervikt och fetma/
obesitas (BMI >25) ar hdgre bland méan (63 %) an
bland kvinnor (53 %). Daremot ar fetma/obesitas
(BMI >30) lika vanligt bade bland kvinnor och bland
man, en av fem vuxna sérmlanningar har fetma/
obesitas. Aven bland ungdomar ékar andelen med
dvervikt och fetma/obesitas. Ar 2004 var andelen
med 6vervikt eller fetma/obesitas 10 % bland tjejer
och 14 % bland killar. Ar 2023 var motsvarande
andelar 15 % respektive 21 %.
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Bland yngre barn i Sérmland ar andelen med
overvikt och fetma/obesitas hogre an i riket men
de senaste aren ses en minskning. Ar 2022 hade
13 % av sérmlandska fyraaringar 6vervikt eller fet-
ma/obesitas, en minskning med tre procentenheter
fran aret innan. For barn med Gvervikt ar risken
stor att 6vervikten kvarstar i vuxen alder, vilket kan
paverka bade den fysiska och psykiska halsan.

Overvikt och fetma/obesitas vid graviditet innebar
en risk for den gravida kvinnans halsa men ocksa
Okad risk for graviditets- och foérlossningskom-
plikationer samt en negativ paverkan pa barnet.

| Sérmland har mer an halften av kvinnorna
overvikt eller fetma/obesitas vid inskrivningen till
modrahalsovarden, 54 % jamfort med 46 % i riket.
Andelen gravida som ar 6verviktiga vid inskriv-
ning i moédravarden har 6kat éver tid. Fran borjan
pa 1990-talet till 2022 har andelen 6kat med 21
procentenheter i riket. Okningen under samma
tidsperiod i Sérmland ar 26 procentenheter.

Andel (%) gravida med 6vervikt och fetmal/obesitas
(BMI > 25) vid inskrivning i modravarden 1992-2022
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REGION SORMLAND HAR
ETT FOREBYGGANDE OCH

HALSOFRAMJANDE ARBETSSATT
Ett Iangsiktigt arbete med férebyggande och
halsoframjande insatser i hela vardkedjan leder il
hogre livskvalitet, friskare befolkning och minskade
kostnader for halso- och sjukvarden. Nedan beskrivs
aktiviteter inom omradet som pagatt under aret.

En viktig del i att jobba férebyggande och hal-
soframjande ar att stotta patienterna i att sjalva

ta kontroll 6ver sin halsa. Digitalt rapporterade
egenmatningar och halsoformular och digitala stod-
och behandlingsprogram ar verktyg som stodjer
arbetet. Exempelvis erbjuder manga vardcentraler
mojligheten att digitalt rapportera in blodtrycksvar-
den eller besvara utskickade halsoformular infér en
kontakt. Halsoframjande och sjukdomsférebyggan-
de gruppaktiviteter inriktade pa livsstil eller pa en
viss diagnos ar andra exempel pa aktiviteter som
genomfors i primarvarden. Det halls 6ppna forelas-
ningar kring sémn och vanliga psykiatriska sjukdo-
mar som angest och depression. Det erbjuds aven
forelasningar och sjukdomsférebyggande grupptra-
ning samt férebyggande arbete kring livsstilsomra-
den som tobak, alkohol, vikt med mera.

Vaccination av sasongsinfluensa, covid-19 och
pneumokockinfektion innebar en stor arbetsin-
sats framst under hosten, dar alla 6ver 80 ar blev
brevkallade till bokad tid och alla éver 65 erbjods

vaccination. Detta ledde till en rekordhog vaccina-
tionstackning vilket i sin tur lett till en sannolikt lagre
sjukhusbelastning under vinterns sista manader.

Arbetet med Sérmlands halsoprogram, som
erbjuds till 40-, 50- och 60-aringar har aterupp-
tagits under 2023 i den man resurser har kunnat
prioriteras till detta. Den digitala plattformen
Vardkontakt Direkt har inneburit att Sérmlands
halsoprogram kan genomféras digitalt pa ett
smidigare satt och arbetssattet ska spridas till fler
vardcentraler. Detta gynnar ocksa medborgarna
som slipper ta ledigt fran jobbet for att komma

till vardcentralen. En pilotstudie har genomforts
pa en vardcentral tilsammans med Eskilstuna
kommun dar 70-aringar kallats for halsoframjande
samtal, som ocksa inriktat sig pa mer sociala fak-
torer dar kommunens medarbetare foljt upp fragor
kring boendesituation med mera.

Proaktivt arbetssatt i samverkan som tidigare
testas pa en vardcentral har under varen startats
pa fler vardcentraler. En gang per manad mots per-
sonal fran vardcentral och geografiskt narliggande
hemtjanst. P4 motena identifieras personer med
nyuppkomna eller 6kade behov, for att tidigt kunna
satta in vard- och omsorgsinsatser som férebygger
férsamring och forhindrar onddig inlaggning.

Fysisk aktivitet pa recept (FaR) har utvecklats. Nu
finns en digital ingang fér invanare pa samtliga
vardcentraler dar patienter kan skicka en forfra-
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gan om fysisk aktivitet pa recept. Under aret har
aven ett arbete med att se dver mgjligheten och
behov av FaR for barn och unga.

Under aret har arbete har bedrivits bade strate-
giskt och operativt for att minska sjukskrivning-

ar och sjukpenningtal i samverkan med bade
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen. Alla
vardcentraler har rehabkoordinatorer som tillsam-
mans med andra yrkeskategorier, arbetar med
sjukskrivningsprocessen och att aktivt forebygga
langtidssjukskrivning. Ett verktyg, stod for ratt
sjukskrivning har inférts pa alla vardcentraler.

Under 2023 har arbete med halsoframjande
insatser fortsatt pa sjukhuskliniker. Exempel pa
aktiviteter ar olika atgarder for att forbattra sekun-
darpreventiva insatser efter bland annat hjart-
infarkt och stroke. Processarbetena med bland
annat kroniskt obstruktiv lungsjukdom (KOL) och
hjartsvikt har arbetat med olika féorebyggande at-
garder for att 6ka mdjlighet till egenvard och tidiga
insatser for att minska risk for akuta inlaggningar.

Arbetet med att implementera den regionala cancer-
planen pagar. Under 2023 har det varit fokus pa tre
standardvardforlopp, lymfom, prostata och lunga.

Screeningverksamhet med mammografi var vid
halvaret i fas med sina 24 manaders intervall pa
samtliga orter i Sérmland. Under hésten har dock
intervallet 6kat och ar nu mellan 26 och 28 manader.

Screening for tjock- och andtarmscancer infordes
2022 och kommer vara fullt utbyggt 2024 och inklu-
derar da samtliga medborgare mellan 60 och 74 ar.

Utrotningsprojekt for livmoderhalscancer startades
2022 och ar nu fullt implementerat.

e

Organiserad prostatacancertestning startades
som ett pilotprojekt under hésten 2023.

Under aret har patienter inom rattspsykiatrisk vard
erbjudits en halsoutredning med syfte att upptacka
och ringa in rimliga delmal for att uppna en battre
héalsa. Tillsammans med halsoutvecklaren har drygt
hélften av Regionsjukhuset Karsuddens patienter
genomfort den. Méjliga mal att arbeta med har
planerats tillsammans med patient och teamet.

Region Sérmland har i samverkan med patient-
och pensionarsforeningar, under varen 2023 ge-
nomfort allmanhetens foreldsning vid tre tillfallen
i Eskilstuna, Katrineholm och Nyképing. Dar togs
tre amnen upp, sémn, nedstamdhet/depression
och oro/angest.

Regelbundna tandvardsbestk gor det majligt att
upptacka och atgarda tecken pa sjukdomar i mun-
halan pa ett tidigt stadium, vilket minskar de framtida
behoven av tandvard. Enligt regionens regelverk
ska darfor alla barn och unga vuxna understkas
med maximalt tva ars mellanrum. Aldre, sjuka och
funktionshindrade med ett stort behov av personlig
omvardnad omfattas av regionens tandvardsstod
nodvandig tandvard. Bakgrunden ar att dessa per-
soner ofta har svarigheter att skota sin munhygien
pa ett tillfredsstallande vis och ofta saknar férmaga
och insikt om vikten av regelbunden tandvard.

Regionen har under aret gjort betydande framsteg
i det interna arbetet med suicidpreventiva insatser.
Under aret har arbetet med implementering av den
regionala strategin for suicidprevention fortskridit. |
led med detta har ett halso- och sjukvardsgemen-
samt vardprogram for suicidnadra patienter tagits
fram. Vardprogrammet kommer att implementeras



stegvis, pilotenheter ska testa programmet efter
arsskiftet. Under det gangna aret har en suicidpre-
ventiv e-utbildning tagits fram. Syftet med utbild-
ningen ar att 6ka grundlaggande kunskaper om
suicid bland samtliga medarbetare i regionen.

Regionen i samverkan med lanets nio kommuner
har fortsatt sitt samarbete kring suicidpreventiva
atgarder. Kunskapshdéjande webbinarier har ar-
rangerats med olika teman och malgrupper. Arliga
webbinarier "Vaga fraga" och "Livsviktiga snack"
har ocksa fortsatt for att 6ka medvetenheten om
suicid, motverka stigmat och minska felaktiga
forestallningar kring psykisk ohalsa. Det har aven
genomforts moten med lanets skolchefsnatverk
for att betona skolans viktiga roll inom suicid-
prevention och diskutera insatser for att hantera
psykisk ohalsa och suicidprevention i skolmiljon.

Att arbeta for att barn och unga tidigt far insat-

ser ar det viktigaste steget for att i férlangningen
minska utveckling av psykisk ohalsa och behov av
mer specialiserad psykiatri. For att stodja, hjalpa
och ge vard till barn och unga kan samordning
och samarbete, ibland med flera huvudman och
vardgrannar, kravas. Nagra goda exempel ar pro-
jekten, tillsammans fér unga vuxna, tillsammans
for barnens basta och halso- och sjukvard fér barn
och unga pa korttidsboende enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade.

Under aret genomfordes dels en uppmarksamhets-
kampanj kring vald mot aldre dels en informations-
kampanj angaende tryggt sommarlov fér barn och
ungdomar for regionens medarbetare. Barnskydds-
teamet genomforde ett samarbetsprojekt/utbild-
ningsinsats angaende barn och ungas utsatthet pa
natet tillsammans med tva skolor i Flens kommun.

Ett Iansgemensamt uppdrag ar att ta fram ett
fallpreventionsprogram med syfte att sakerstalla att
fallpreventionsarbete grundas i evidens och bepro-
vad erfarenhet. Samarbete med civilsamhalle har
upprattats som en del av primarpreventionsarbetet.

Region Sérmland har deltagit i Lansstyrelsens
arbete med revidering av strategierna arbetet mot
narkotika, dopning, tobak och spel samt ett jam-
stallt Sérmland. Bada projekten har genomférts
och avslutats under aret.

Projektet fysiskt aktivitet i samhallsplaneringen

ar avslutat och ar nu en del av linjearbetet. Det
fortsatta arbetet omfattar dels samverkan med
Malardalens Universitet kring forskning inom
omradet rorelsegladje, dels samverkan med kom-
munerna vid insatser, vid inventering av lekplatser
och medverkan i rérelserad.

Maluppfyllelse / Arsredovisning 2023

Friluftsverksamhet med natur- och kulturupplevel-
ser bidrar till folkhalsa och individens halsa genom
att erbjuda naturupplevelser, kulturupplevelser,
utstallningar, program, visningar, kursverksamhet,
aktiviteter och service med fokus pa omradena
kultur och historia; halsa och rekreation; park och
tradgard; naturbruk; friluftsliv, jakt och fiske; samt
maltids- och boendeupplevelser.

Medborgarnas néjdhet med regionens tjanster
fangas upp genom flera olika matningar och
undersokningar. Indikatorn som mater medbor-
garnas nojdhet med regionens tjanster ar en
sammanvagning av flera olika matningar. Malet
ar att 80 % av matningarna som ingar i indikatorn
ska na sitt malvarde. Det ar inte alla verksamhe-
ter som mats arligen, resultaten fran tillgangliga
matningarna senaste tva aren ingar i indikatorn.
Under 2023 nadde 73 % av matningarna sitt mal-
varde. Matningar som ingar i indikatorn 2023:

+ Nationell patientenkat, helhetsintryck primarvard

» Nationell patientenkat, helhetsintryck barn- och
ungdomspsykiatrisk 6ppenvard

» Nationell patientenkat, helhetsintryck
vuxenpsykiatrisk 6ppenvard

» Nationell patientenkat, helhetsintryck
akutmottagning

* Allman kollektivtrafik, andel ndjda resenarer
» Sarskild kollektivtrafik, andel ndjda resenarer

» Sarskild kollektivtrafik, serviceniva vid
bestallning i telefon

» Patientenkat Karsudden, delaktighet och
involvering

» Hjalpmedelscentralen, néjda forskrivare

+ Oknaskolan, elevutveckling

Nationella patientenkaten

| den nationella patientenkaten (NPE) tillfragas pa-
tienter om sina upplevelser av varden. Resultaten
fran NPE redovisas i ett antal dimensioner, emotio-
nellt stéd, information och kunskap, delaktighet och
involvering, kontinuitet och koordinering, tillgang-
lighet, respekt och bemdtande samt helhetsintryck.
De resultat som redovisas fran NPE ar andelen
som anger de tva mest positiva svarsalternativen.
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Primarvard 2023

Mer an atta av tio av de tillfrdgade upplever att de
ar nojda med helhetsintrycket av sitt besok i den
sormlandska primarvarden. Ett resultat som ar i
nivd med riksgenomsnittet. Utdver dimensionen
helhetsintryck ar patienterna mest néjda med
respekt och bemoétande i samband med besdket
samt tillganglighet. Lagst andel positiva svar far
dimensionen kontinuitet och koordinering, bade i
Region Sérmland och i riket. Resultaten for samt-
liga dimensioner ar pa ungefar samma niva som
tidigare matningar och har alltsa inte férandrats
namnvart over tid. Generellt kan sagas att man ar
mer ndjda an kvinnor och resultaten visar ocksa
att aldre personer ar mer ngjda an yngre.

Nationella patientenkaten 2023, primarvard
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Oppen psykiatrisk vard 2022

Soérmland ligger nagot under rikets niva pa
samtliga redovisade dimensioner nar det galler
vuxenpsykiatri. Det motsatta galler for barn- och
ungdomspsykiatrin, Sérmland har hégre varden
an riket pa alla dimensioner. Inom bade vuxen-
psykiatrin och barn- och ungdomspsykiatrin har
dimensionerna respekt och bemétande hogst
andel positiva svar. Lagst andel positiva svar har
dimensionerna kontinuitet och koordinering samt
information och kunskap.

Resultaten 2022 for bade vuxenpsykiatri och barn-
och ungdomspsykiatri visar pa ett nagot samre
resultat pa samtliga dimensioner an féregaende
matning 2018. Undantaget ar dimensionen Informa-
tion och kunskap fér barn- och ungdomspsykiatri dar
vardet 2022 ar nagot battre an féregaende matning.

Nationella patientenkéten 2022, vuxenpsykiatri
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Nationella patientenkaten 2022, barn- och
ungdomspsykiatri
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Akutmottagning 2022

Sormland ligger nagot under rikets niva pa samt-
liga redovisade dimensioner dven nar det géller
akutmottagning. Resultatet for 2022 &r ocksa nagot
samre pa samtliga matdimensioner jamfort med f6-
regaende matning 2020. Liksom tidigare méatningar
ar det dimensionen tillgénglighet som redovisar
storst andel positiva svar. Lagst andel positiva svar
har dimensionen information och kunskap.

Nationella patientenkaten 2022, akutmottagning
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Haélso- och sjukvardsbarometern

Malet med Halso- och sjukvardsbarometern ar

att fanga attityder, forvantningar och erfarenheter
hos tidigare, nuvarande och framtida patienter och
narstdende. Resultaten fran halso- och sjukvardsba-
rometern 2023 skiljer sig inte s& mycket jamfért med
2022. Resultaten fran 2020 och 2021 &r genomga-
ende mer positiva jamfort med 6vriga ar. Troligtvis
hade coronapandemin stor effekt pa medborgarnas
fortroende for och attityder till halso- och sjukvarden.

Nastan nio av tio sérmlanningar (86 %) upplever
att de har tillgang till den halso- och sjukvard de
behdver. Det ar en lagre andel jamfort med 2020
och 2021 men pa ungefar samma niva som 2019
(fére pandemin). Resultatet for riket visar samma
monster. Bland personer fodda i Sverige eller
Norden upplever en hogre andel att de har tillgang
till den halso- och sjukvard de behdver jamfért med
personer fédda i dvriga varlden. Det finns ocksa en
skillnad mellan aldersgrupper, bland aldre ar det en
hogre andel som upplever att de har tillgang till den
hélso- och sjukvard de behdver jamfor med yngre.

Knappt halften av invanarna i bAde Sérmland och
riket anser att vantetider till besék och behandling
pa sjukhus, i sin region, ar rimliga. Det ar en lagre
andel jamfort med de senaste aren men ett resul-
tat som ar i niva med aren fére coronapandemin.
For vardcentralerna ar andelen som instammer i
att vantetider ar rimliga hogre jamfoért med sjuk-
husen, ungefar tva tredjedelar uppger det. Aven
for vardcentraler har andelen som anser att det ar
rimliga vantetider minskat jamfort med de senaste
aren och ar nu i niva med resultaten fére corona-
pandemin. Andelen som instdmmer i att vantetider
till saval sjukhus som vardcentraler ar rimliga 6kar
med stigande alder.

Andel (%) som instimmer i pastaendet "I min region

ar vgntetider till besok pa vardcentral rimliga™
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Andel (%) som instdmmer i pastaendet "l min
region ar vantetider till bes6k och behandling pa
sjukhus rimliga™
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Sérmlanningarnas fértroende for sjukhus och
vardcentraler an ungefar lika hogt, 61 % har
ganska eller mycket stort fortroende for sjukhusen
och 63 % ganska eller mycket stort fértroende for
vardcentraler. Motsvarade siffror for riket ar 70 %
respektive 61 %. Fortroendet for halso- och sjuk-
varden skiljer sig mellan olika grupper, till exempel
ar andelen med fortroende hogre bland aldre an
bland yngre och fortroendet ar hégre bland man an
bland kvinnor. Det ar ocksa stora skillnader utifran
invanarnas allmanna halsotillstand. Bland de som
uppger att de har ett daligt allmant halsotillstand ar
det drygt en tredjedel som har fértroende for halso-
och sjukvarden, jamfort med tva tredjedelar bland
de som uppger att de har ett bra halsotillstand.

Andel (%) som har mycket eller ganksa stort
fortroende for:
Vardcentraler i sin region 63 % 61 %
Sjukhus i sin region 61 % 70 %

Kalla: Halso- och sjukvardsbarometern 2023

Sedan 2020 stalls fragor om attityder till digitala
kontakter med varden. Nastan atta av tio ar positi-
va till att anvanda 1177 Vardguidens e-tjanster for
att till exempel boka besok, lasa journal eller fornya
recept. Knappt halften ar positiva till vard, konsulta-
tion och behandling med hjalp av digital teknik och
sex av tio ar positiva till stérre mojligheter att kunna
vardas hemma genom hembesok av vardpersonal
varvat med stdd av digital teknik. Resultaten har
inte forandrats namnvart under aren 2020-2023.

Patienthamnden

Patientnamnden arbetar for att patienters klago-
mal och synpunkter pa varden ska vara ett varde-
fullt bidrag till halso- och sjukvardens utveckling
och vara ett viktigt underlag i patientsakerhetsar-
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betet. Utifran patienters och narstdendes syn-
punkter pa varden uppmarksammar patientnamn-
den halso-och sjukvarden pa brister och bidrar pa
sa satt till kvalitetsutveckling av varden.

De senaste aren har antalet patienter och nar-
stdende som vant sig till patientnamnden med
synpunkter och klagomal 6kat. Under 2023 var det
1 501 patienter och narstaende som vande sig till
patientnamnden, jamfort med 1 419 ar 2022. Totalt
framfdrdes totalt 1 670 synpunkter/klagomal under
2023, aven det en 6kning jamfort med tidigare ar.
Det forekommer att patienter och narstaende har
synpunkter och klagomal pa flera vardgivare och
verksamheter, vilket ar orsaken till fler registrerade
klagomal an antal individer som framfort klagomal.

Antal patienter/nadrstaende som viant sig till
patientnamnden samt antal inkomna
synpunkter 2019-2023

ANTAL PATIENTER
OCH NARSTAENDE

ANTAL INKOMNA
SYNPUNKTER TILL
PATIENTNAMNDEN

SOM VANT SIG TILL
PATIENTNAMNDEN

2019 1259 1398
2020 1167 1292
2021 1276 1425
2022 1419 1619
2023 1501 1670

Kalla: Patientnamnden

Majoriteten av de synpunkter och klagomal som
inkommit har som tidigare ar framst handlat om

den somatiska specialistsjukvarden. Patienter och
narstaende har framfort flest klagomal pa vard och
behandling, kommunikation och tillganglighet, vilket
ar en trend som hallit i sig under flera &r. Kommu-
nikation ar en del i all behandling och finns i alla
kontakter med varden och nar den brister blir det en
av de vanligaste orsakerna till missndje med varden.
Det bemdétande som patienter far har stor betydelse
for upplevelsen av helheten av den vard som ges.

Det vanligaste sattet att framféra synpunkter och
klagomal har varit via telefon. Av de mottagna
synpunkterna och klagomalen inkom 36 % via
e-tjanster 1177 och antalet &renden via e-tjanster
visar en foérdubbling mot 2022. E-tjanster ger moj-
ligheten for patienter och narstdende att nar som
helst under dygnet inkomma med ett arende.

Klagomal till vardgivare

Sedan 2018 finns Lag om stdd vid klagomal mot
halso- och sjukvarden. Lagen innebar ett fortyd-
ligande av att det, i férsta hand, ska vara vardgi-
varna som tar emot och bemoter klagomal fran
patienter och deras narstaende. Sedan 2018 har

totalt 3 933 klagomal registrerats direkt i regio-
nens avvikelsehanteringssystem. Antalet klago-
mal har varierat mellan cirka 500 och 900 per ar,
under 2023 registrerades 589 klagomal.

Antal registrerade klagomal 2018-2023

AR ANTAL

2018 936
2019 740
2020 539
2021 647
2022 482
2023 589
Totalt 3933

Kélla: Region Sérmlands
avvikelsehanteringssystem (Synergi)

Inspektionen for vard och omsorg
Patienter och narstaende kan ldamna klagomal nar
de upplever att ndgot inom varden inte fungerar
som det ska. | forsta hand ska klagomalen lamnas
till vardgivare men i vissa fall kan klagomalet
ldmnas till Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
som utreder om det funnits patientsakerhetsrisk.

Under 2023 fick IVO in 212 klagomal fran Sérm-
land enligt Patientsakerhetslagen. Av klagomalen
avslutades 24 under aret med kritik. Ett kritikbeslut
innebar att IVO i sin utredning funnit brister i varden
och saledes yttrar sig kritiskt mot vardgivaren.

IVO hanterar aven Lex Maria-anmalningar. Enligt
Patientsakerhetslagen ska vardgivare, som be-
driver halso-och sjukvard, tandvard eller apotek,
anmala handelser till IVO som har medfort eller
hade kunnat medféra en allvarlig vardskada.
Vardgivarna ar ocksa skyldiga att genomféra en
utredning av den aktuella handelsen. IVO:s be-
démningar och beslut fokuserar i férsta hand pa
hur vardgivaren har utfért sin utredningsskyldig-
het. Under 2023 fick IVO in 63 Lex Maria-anmal-
ningar frdn Sérmland. Inte i nagot fall beslutades
om fortsatt tillsyn. Sett till befolkningens storlek
var antalet anmalningar lagre i S6rmland jdmfort
med genomsnittet i riket 2023, 19 per 100 000
invanare respektive 22 per 100 000 invanare.

Medborgarkontakter

Kundserviceenheten har tillsammans med upphand-
lade telefonistleverantdr besvarat narmre 636 000
telefonsamtal under aret som gatt. Det &r en tydlig
minskning i jamforelse med aret innan. En orsak ill
detta kan vara att invanare har andrat sitt satt att
kontakta regionen och anvander andra kanaler.



Kollektivtrafiken

Andel resenarer som ar ndjda med den allman-
na kollektivtrafiken 2023 ar 73 %, jamfért med

72 % for 2022. Den 6kade ndjdheten beror framst
pa upplevelsen att det ar enkelt att kopa biljett/
resekort. Fran 2022 till 2023 har denna néjdhet
specifikt 6kat med 4 %. Andra aspekter som rese-
naren varderar hogt ar upplevd punktlighet och att
man upplever att avgangstiderna passar.

No6jdheten hos resenarerna inom den sarskilda
kollektivtrafiken har ett utfall pa 90 %, vilket ar
strax under till malvardet. En 6kning av antalet
uppdrag gor att det kan vara svarare att fa sin
oOnskade restid i samma omfattning som tidigare.
En 6kad mangd samtal i servicecenter gor ocksa
att servicenivan for telefonin sjunker vilket ocksa
kan paverka den totala néjdheten negativt.

Servicenivan vid bestallning i telefon var under
aret fram till kvartal fyra 6ver malet, for att sedan
under november och december na en lagre
niva. Antal samtal har 6kat under aret vilket har
gett en mer pressad situation for servicecenter.
Vadret under arets sista manader har paverkat
trafiken vilket ger fler och langre samtal, samti-
digt som det har funnits vakanser. Sammantaget
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landade servicenivan pa 76 %, att jamféras med
malet pa 70 %.

Antal samtal som servicecenter hanterat for den
sarskild kollektivtrafiken var nastan 316 000, en
o6kning med 17 % jamfért med samma period
foregaende ar. Drygt 4 000 kundsynpunkter har
inkommit for den sarskilda kollektivtrafiken, en
o6kning med 15 %. Den 6kade efterfragan pa resor
paverkar utfallet av bade antalet inkomna samtal
och kundsynpunkter.

For den allmanna kollektivtrafiken har kundservice
fér perioden besvarat cirka 30 000 samtal och
hanterat nastan 3 000 ansdkningar avseende for-
seningsersattning, vilket ar i linje med féregaende
ars volymer. Verksamheten har dven tagit emot
over 6 000 kundsynpunkter vilket motsvarar en
6kning med narmare 26 %.

Malartag kundservice har besvarat drygt 78 000
samtal, jamfoért med 76 000 samma period fore-
gaende ar. Antalet kundsynpunkter som inkom-
mit for perioden var drygt 14 000, vilket ar 12 %
farre synpunkter i jamforelse med féregaende ar.
Malartédg kundservice har aven hanterat nastan
135 000 ansdkningar av férseningsersattning, un-
gefér lika manga ansokningar som féregaende ar.

59



Arsredovisning 2023 / Maluppfyllelse

60

Region Sérmland har rollen som regionalt ut-
vecklingsansvarig. Det innebar att regionen ska
skapa forutsattningar for en hallbar utveckling i
alla delar av Ianet. Den regionala utvecklingsstra-
tegin, Sérmlandsstrategin (RUS), ger grunden for
hur regionen ska arbeta for regional utveckling i
lanet och tar avstamp i Agenda 2030. Malet med
den regionala utvecklingspolitiken ar att bidra till
en hallbar omstallning genom ”starkt lokal och
regional konkurrenskraft for en hallbar utveckling i
alla delar av landet”. Det innebar att den regionala
utvecklingspolitiken ska bidra till en ekonomiskt,
socialt och miljdmassigt hallbar utveckling med
utgangspunkt fran platsens forutsattningar och

de som lever och verkar dar. | september 2022
fattade regionfullmaktige beslut om fem prioritera-
de inriktningar i den regionala utvecklingsstrategin
och sedan dess har arbetet med att férankra och

utveckla genomforandet av strategin intensifierats.

Nedan beskrivs forst évergripande arbete, sedan
foljer en beskrivning av insatser som har bidragit
till forflyttning inom de prioriterade inriktningarna.

Overgripande

En central del av genomférandet av RUS ar ansva-
ret att sakerstalla att vara regionala tillvaxtmedel
satsas dar de goér mest nytta och ger storst effekt.
Har har beslut om nytt arbetssatt for fordelning av
statliga tillvaxtmedel beslutats under 2023.

En viktig roll som regionalt utvecklingsansvarig ar
att bidra till aktérssamverkan i lanet. Regionen an-
svarar for och deltar i ett stort antal natverk lokalt,
regionalt och nationellt. Under aret har ett samver-
kansfora for kommuner och andra aktorer i ener-
giomstallningen startats upp och beslut har fattats
om en avsiktsforklaring for regional utveckling mel-
lan regionen och Lansstyrelsen i S6dermanland.
Arbetet kring en 6kad och formaliserad samverkan
med idéburen sektor har fortsatt under 2023.

Den regionala utvecklingspolitiken ska utga fran de
faktiska utmaningarna och férutsattningarna som
rader i lanet. Ett arbete har gjorts for att identifiera
en sammanhallen lagesbild éver Sérmland och det
har resulterat i ett indikatorpaket som fran och med
2024 ska anvandas for att félja utvecklingen i lanet.

Under 2023 skapades en ny funktion for att skapa
overblick inom EU-arbetet med syfte att starka
regionens arbete for att 6ka kompetensen och
kdnnedom om de olika programmen med dess
olika villkor hos lanets aktorer saval som internt

i regionen. Med battre kunskap och etablerade
natverk ska regionens aktoérer kunna hdmta hem
mer medel fran EU:s strukturfonder till S6rmland.
Detta ar ett viktigt medel for att I6sa samhallsut-
maningarna. Samarbetet inom Ostra Mellansve-
rige har starkts, likval som samarbete och utbyte
med Brysselkontoret.

Demokrati, jamstalldhet och miljé &r centrala
perspektiv for en hallbar regional utveckling och



under aret har steg tagits for att stérka dessa per-
spektiv. Till exempel har Lansstyrelsen tagit fram
strategi for jamstalldhet och Region Sérmland har
deltagit i arbetet.

Atgardsprogrammet fér Sérmlands miljiémal
faststalldes av lansstyrelsen hésten 2022 och
under 2023 har ett flertal av atgarderna startats.
Region Sérmland ansvarar for och deltar i flera av
atgarderna, till exempel inom samhallsplanering
och hallbart resande.

Nedan foljer nagra exempel pa genomfort arbete
och uppnadda resultat inom de olika prioriterade
inriktningarna i den regionala utvecklingsstrategin.

Goda och jamlika livsvillkor med god
halsa for alla, med sarskilt fokus pa barn
och unga

Ett samarbete med Lansstyrelsen och lanets
kommuner har inletts for att tillsammans skapa en
plan for hur l&nets aktorer kan fa stdd och vagled-
ning inom fragor som ror folkhalsa och manskliga
rattigheter. En organisation och plan for arbetet
ar framtagen som utgar fran RUS och Lansstyrel-
sens regleringsbrev. Aven arbetet med att se éver
forutsattningarna for att finansiera insatser kring
social hédlsa med EU-medel har utvecklats.

Ett arbete har inletts for att 6ka kunskapen om
orsakerna till barnfattigdom i Sérmland.

Ett kunskapshoéjande och metodutvecklande
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arbete tillsammans med polis, Lansstyrelsen samt
Aklagarmyndigheten gallande férandringarna i
samtyckeslagen har initierats och har genomforts
under 2023 med fortsattning under 2024.

Ett vaxande och dynamiskt naringsliv
som bidrar till hallbar omstéllning

Fyra fokusomraden ar utpekade for arbete inom
det regionala turismuppdraget: affars- och produk-
tutveckling kopplat till vandring och cykling 1angs
tankta Nackrosleden, export samt kommunens roll
i platsutvecklingen. Ett branschforum for att sa-
kerstalla kompetensforsorjningen i turismindustrin
etablerades 2022 och fortsatte under 2023.

Regionen &r en aktiv deltagare i genomférandet av
projektet Gront naringsliv - industri och drivmedel i
synergi. Ett projekt som startade i april 2023 och om-
fattar 6stra Mellansverige (OMS) samt Stockholm.

Under november manad genomfordes S6rm-
lands innovationsvecka i samband med firandet
av Moddas 1-ars dag. Arets tema var ny digital
teknik, med fokus pa Al. Modda Sérmland ar ett
digifysiskt science center som forvaltas av Region
Sormland. Det ar en plats dar barn och unga far
lara i en stimulerande, lustfylld och utforskande
miljé med hjalp av extended reality.

Livslangt larande for tryggad
kompetensforsorjning

Under 2021 beslutade riksdagen om att tilldela
regionerna ett utdkat uppdrag med anledning av
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gymnasial utbildning, vilket innebar att en region
ska faststalla mal och prioriteringar for det regio-
nala kompetensforsorjningsarbetet och tillhand-
halla bedomningar av lanets kompetensbehov
inom offentlig och privat sektor pa kort och lang
sikt. Under 2023 inkom begaran fran Skolverket
att regionen skulle beskriva det regionala behovet
av utbildade inom samtliga gymnasiala utbild-
ningar pa bade kort och lang sikt. Regionen har
insamlat underlag och aterkopplat enligt plan.

Fokus under aret har aven varit att tillgodose och
sakerstalla att Sérmland kan méta upp de behov
som finns hos naringslivet genom att aktivt arbeta
for att synliggéra och starka utbildningsutbudet i
Sormland samt starka omstaliningsformagan.

En satsning under aret ar projektet ungas framtid
som startade i januari och finansieras av Europe-
iska socialfonden. | projektet ska cirka 400 unga i
Eskilstuna, Oxelésund, Strangnas och Katrineholm
stottas att slutfora sina studier, alternativ etablera
sig pa arbetsmarknaden.

Modda Sérmland dvergick fran projekt till ordinarie
verksamhet under aret. Fokus har varit att hoja
kompetensnivan for pedagoger i anvandandet av
upplevelsebaserat larande med hjalp av ny teknik.
Ett antal utbildningar har hallits i lanet under aret.

En 6verenskommelse har tecknats med Malarda-

lens universitet med fokusomraden

» kompetensforsoérjning av larare inom
grundutbildning

« livslangt larande genom larcentrumsamverkan

Med Modda kan klassen resa till yttre
rymden, besoka pyramider eller ta sig
in i en av kroppens celler. Tekniken
med extended reality gor upplevelserna
sa verkliga och ger alla méjligheter att
vacka ungdomars intresse for teknik,
matematik och naturvetenskap, sdger
Petter Danielsson som &r utbildnings-
ansvarig pa Modda Sérmland, Region
Soérmlands digifysiska science center.

» SYV- satsning, studie- och yrkesvagledning for
vuxenutbildning

¢ framtidsforum.

Goda boende och livsmiljoer som ger
likvardiga mojligheter till arbete, valbefin-
nande och valfard

Under 2023 har handlingsplanen for regional
samhallsplanering varit utgangspunkt i arbe-

tet. Exempelvis pagar arbete kring friluftsliv dar
regionen under aret har kartlagt befintlig 6ppen
data kring vandrings-, cykel-, kanot- och ridleder i
lanet. En kartlaggning av halso- och sjukvardens
geografi har ocksa gjorts, dar kunskaperna kring
tillganglighet till varden i Ianet har dkat.

Arbetet att se dver strukturbilden utifran de nya
prioriterade inriktningarna i regionala utvecklings-
strategin har genomférts och kommer avslutas
under forsta kvartalet 2024.

Efter projektet Fysisk aktivitet i samhallsplanering-
en har fortsatt arbete bedrivits tilsammans med
Malardalens universitet for att paborja forskning
inom omradet om rérelsegladje. Pa kommunal
niva har insatser sasom rorelserad och invente-
ring av lekplatser utférts och Region Sérmland har
deltagit i arbetet.

Regionens roll i energiomstaliningen fortsatter att
utvecklas. Bland annat undersoks hur regionen kan
bli mer aktiv i utvecklingen av biogassystemet.

Under aret har forslag till kulturarvsplan tagits
fram tillsammans med Lansstyrelsen.



En hallbar fysisk och digital tillganglighet
och mobilitet

Genomférandet av nationell- och lanstransport-
plan, tilsammans med kommunerna och Tra-
fikverket sker enligt fastlagda rutiner. Férberedel-
ser for nasta revidering av lanstransportplanen
har pabdrjats med inriktningsplanering.

Arbetet inom Malardalsradet for en ny syste-
manalys for transportinfrastruktur, EnBattreSits,
har genomférts under aret och innebar fokus pa
nationellt viktig infrastruktur i Malardalen.

Under 2023 har projektet ReDriv, som ar ett sam-
arbete med flera regioner och andra aktorer for att
utveckla mojligheterna att hitta tank- och laddplat-
ser, fortsatt genom att en digital plattform har tagits
fram. Under 2023 har ocksa en ny etapp for ett
EU-finansierat projekt for att arbeta med drivmedel-
somstallning startats. Projektet riktar sig framférallt
till offentliga aktorer i deras arbete med upphand-
ling och Gvergang till férnyelsebara drivmedel.

Ett flertal olika aktiviteter, kampanijer och erfaren-
hetsutbyten har skett bade genom projektet Rena
resan - Fossilfritt 2030 samt genom natverket for
hallbart resande som utdver regionen samlar lanets
kommuner, lansstyrelse och energikontor. Till exem-
pel har en prova-pa kampanj for kombinerat resan-
de samt cykelservice och cykeluppvisning arrange-
rats for invanarna i Sérmland. Under aret har temat
for natverket for hallbart resande varit barn och unga
och utéver kunskapsbyggande har en akitivitet gjorts
tilsammans med kommunerna och fritidsféreningar
for att 6ka det hallbara resandet till fritidsaktiviteter.

Arbetet med 2023 ars regionala bredbandsstéd har
genomforts genom kvalitetssakring av underlagen
samt faststallande av regionala prioriteringar.
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Arbetsloshet

Ett omrade som bidrar till en livskraftig och levan-
de region ar arbetsmarknaden. Arbetsldsheten
foljer konjunkturerna relativt val och dkar nar det
ekonomiska laget ar samre. Arbetsloshet paverkar
halsan men omvéant kan dven halsan kan paverka
risken for arbetsloshet.

Vid arets slut hade andelen 6ppet arbetslosa okat
nagot i samtliga kommuner jamfért med decem-
ber aret innan. Under samma period minskade
dock andelen inskrivna i programaktiviteter hos
Arbetsformedlingen. Tillsammans utgér oppet
arbetslésa och inskrivna i programaktivitet de
inskrivna hos Arbetsférmedlingen. Att inskrivna i
programaktiviteter minskar éver helaret ar positivt
da det i hdg utstrackning omfattar langtidsar-
betsldsa individer. Arbetslésheten har ékat under
andra halvan av 2023 och utvecklingen ser ut att
fortsatta. Trots 6kningen nas malet om en 6ppen
arbetsloshet pa hogst 4 % i december 2023 for
bade kvinnor och man.

Preliminara sysselsattningsuppgifter fran Statis-
tiska centralbyran, befolkningens arbetsmark-
nadsstatus i november 2023 visar att det ar farre
man men fler kvinnor i sysselsattning jamfort med
november 2022. Minskningen bland ménnen

har skett i manga branscher men framst inom
uthyrning, tillverkningsindustri samt bygg. Bland
kvinnor har stora minskningar av sysselsatta skett
inom handel och utbildningsvasendet, dar aven
en stor minskning bland mannen skett. Samtidigt
har det skett 6kningar inom saval vard- och om-
sorg som hotell och restaurang.

Andel (%) oppet arbetslosa,
januari 2021 - december 2023

%

10

4%

Soérmland

Kalla: Arbetsférmedlingen.se
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Verksamhetsperspektivet beskriver hur Region Sérmland ska

arbeta och leverera tjanster och produkter for att svara upp mot de

krav, forvantningar och behov som finns. Verksamhetsperspektivet
sakerstaller att regionen har relevanta och effektiva processer som leder
till hog kvalitet, god tillganglighet och sakerhet.

Fran och med forsta februari inférde regionen ett
hyrstopp for sjukskoterskor. Detta har medfort att
antal 6ppna vardplatser har blivit farre. Verksamhe-
terna har gemensamt genom samverkan, planering
och daglig styrning hjalpts at for att stalla om. Regi-
onen nar inte malen i tillganglighet gallande halso-
och sjukvard, men verksamheterna arbetar med att
andra och optimera arbetssatten. Inom kollektivtra-
fiken nar regionen malen for punktlighet gallande
busstrafiken, men inte nar det galler tagtrafiken.

vilket bland annat har visat sig i ett 6kat antal
remisser till nybesok samt 6kat antal operations-
anmalningar. Orsaken till de 6kade vardbehoven
ar sannolikt uppdamda behov efter pandemin
samt den demografiska och medicinska utveck-
lingen och férandrad demografi. Aven inom andra
delar av regionens verksamheter marks en 6kad
efterfragan, bade i form av besdkare inom kultu-
ren och resenarer i buss- och tagtrafiken.

Indikatorerna i tabellen nedan kommenteras i

Under aret har det varit ett 6kat behov av vard, texten under maluppfyllelse.

INDIKATOR ARETS KOMMENTAR

MALVARDE

UTFALL

TILLGANGLIGHET

Andel patienter som fatt kontakt med 80 % 90 %
primarvarden samma dag
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Andel patienter som fatt medicinsk 73 % 80 % Kvinnor 73 %, man 73 %

beddmning i primarvarden inom tre dagar

Riket 87 %

Andel patienter som fatt forsta kontakt med 67 % 90 % Kvinnor 67 %, man 67 %
specialistvarden inom 90 dagar Riket 68 %

Andel patienter som fatt operation/atgard 57 % 80 % Kvinnor 58 %, man 54 %
inom specialistvarden inom 90 dagar Riket 59 %

Andel patienter som fatt utredning inom 30 76 % 75 % Kvinnor 79 %, man 74 %
dagar inom barn- och ungdomspsykiatri Riket 43 %

Punktlighet buss 90 % 85 %

Punktlighet tag 86 % 95 %

KVALITET

Patienter med vardrelaterade infektioner i 45 % 9 % Enbart matning pa Kullbergska
somatisk slutenvard sjukhuset

Patienter med sjukhusférvarvade trycksar 15 % 9%

Overbelaggningar i somatisk slutenvard 6,7 3,0 Riket6,8

Utlokaliseringar i somatisk slutenvard 1,9 1,0 Riket2,2

HALLBARHET

Koldioxidintensiteten i regionens -28 % -1 % Foérandring fran 2022.
kapitalférvaltning ska minska

Energianvandningen ska minska 3,3 % -1 % Foérandring fran 2022.
(energieffektivisering)

Andel animaliska livsmedel fran svenskpro- 80,7 % 75 %

ducerade ravaror, av total inkOpskostnad



All vard som bedrivs inom ramarna fér Region
Soérmland ska ha utgangspunkt i sérmlanning-
arnas behov av en patientsdker vard med god
kvalitet och korta vantetider. Den som har storst
behov av sjukvard ska fa tillgang till denna utan
onddig vantan eller organisatoriska begransning-
ar. Regionen stravar efter att sakra och utveckla
vardens kvalitet dar vard och behandlingar ska
vara kunskapsbaserade och andamalsenliga. Ett
arbete med att se 6ver fléden, produktion och ka-
pacitet inom flera omraden har pagatt under aret.

Antal besok (exklusive besok for vaccinationer)

2022 2023 DIFF. 1 %
2023-2022

Somatiken
Kvinnor 321 800 330 900 28 %
Man 244 000 254 000 4,1 %
Summa 565 800 584 900 3,4 %
Psykiatrin
Kvinnor 75 600 79 500 52 %
Man 58 500 61 000 4,3 %
Summa 134 100 140 500 4,8 %
Primarvarden
Kvinnor 362 200 373100 3,0%
Man 288 000 294 100 21%
Summa 650 200 667 200 2,6 %
Totalt
Kvinnor 759 600 783 500 31%
Man 590 500 609 100 31 %
Summa 1350100 1392600 31%

Registreringsrutinerna har varit olika éver aren dar-
for har alla vaccinationer exkluderats for bada aren
for att data ska bli jamforbart.

Under 2023 6kade antalet besok i halso- och sjuk-
varden med 42 500 besok, jamfort med 2022, det
har varit en 6kning for bade kvinnor och méan, dar
kvinnornas besok har 6kat med 23 900 och man-
nens med 18 600. Det har varit 6kat antal besok i
bade somatiken, psykiatrin och primarvarden, for
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bade kvinnor och man. Stérst procentuella 6kning
har det varit inom psykiatrin, bade for kvinnor och
man. P4 totalen har 56 % av besdken gjorts av
kvinnor och 44 % av man, vilket ar samma ande-
lar som tidigare ar.

En faktor som bidragit till 6kad produktion ar for-
andrade arbetssatt dar allt fler enklare operationer
utférs utanfér operationsavdelningarna. Exempel-
vis genomfors nu operationer av ljumskbrack pa
mottagning, en operation som tidigare genomfor-
des pa en operationsavdelning.

Under 2020 6kade antalet telefonkontakter och
virtuella besék pa grund av covid-19. Okningen
har fortsatt under de kommande aren fér de virtu-
ella besoken, medan telefonkontakterna minska-
de under 2021 och 2022 for att aterigen 6ka under
2023. Jamfort med 2022 har telefonkontakterna
Okat med drygt 9 000 och de virtuella bestken
med knappt 5 000. Det har varit en 6kning av tele-
fonkontakter inom bade somatiken och psykiatrin
medan det har varit en minskning i primarvarden.
De virtuella bestken har 6kat inom somatiken och
primarvarden, medan det har varit en liten minsk-
ning inom psykiatrin.

Under 2023 besokte narmare 26 400 sérmlan-
ningar, 15 900 kvinnor och 10 500 méan, de digitala
vardgivarna, vilket motsvarar narmare 9 % av den
sormlandska befolkningen. Sérmlanningar star for
knappt 3 % av alla bes6k som gors av de digitala
vardgivarna som gar via Sérmland. Diagnoser
kring psykisk ohalsa star for ungefar 13 % av alla
besok hos dessa vardgivare, vilket &r en 6kning
med en procentenhet jamfort med 2022. Det ar stor
variation i anvandandet av digitala vardgivare mel-
lan kommunerna i Sérmland. | Vingaker har hogst
andel av befolkningen besdkt en digital vardgivare
sedan 2019, 38 % och lagst andel aterfinns i Flen
dar 19 % av befolkningen besokt en digital vardgi-
vare under samma period.

Regelbundna tandvardsbesdk gor det méjligt

att upptacka och atgarda tecken pa sjukdomar i
munhalan pa ett tidigt stadium, vilket minskar de
framtida behoven av tandvard. Enligt regionens
regelverk ska alla barn och unga vuxna under-
sOkas med maximalt tva ars mellanrum. Under
den senaste trearsperioden blev 99 % av de barn
5-17 ar som hade bott i Sérmland under hela
perioden nagon gang undersokta.
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Antal avslutade vardtillfdllen

2022 2023 DIFF. 1 %
2022-2021
Somatiken
Kvinnor 19900 18800 -5,5%
Man 17100 16700 -2,3 %
Summa 37000 35500 4.1 %
Psykiatrin
Kvinnor 1500 1200 -20,0 %
Man 1400 1300 7,1 %
Summa 2900 2500 -13,8 %
Totalt
Kvinnor 21400 20000 -6,5 %
Man 18500 18 000 -2,7 %
Summa 39900 38000 -4,8 %

Under 2023 var antalet vardtillféllen, inlaggningar
pa sjukhus, 1 900 farre an 2022. Kvinnornas vard-
tillfallen minskade med 1 400 och minskningen
fér mannen var 500. Minskningen har skett inom
bade somatiken och psykiatrin.

Med disponibla vardplatser menas en vardplats i
slutenvarden med fysisk utformning, utrustning och
bemanning som sakerstaller patientsakerhet och
arbetsmiljé. De disponibla vardplatserna var farre
under 2023 jamfort med 2022, vilket bland annat
beror pa inférandet av hyrstopp av sjukskéterskor.
| januari, innan inférandet av hyrstoppet var antalet
disponibla vardplatser 421 och i februari nar hyr-
stoppet bérjade galla var antalet disponibla vard-
platser 30 farre. Som lagst var antalet platser 309

i juli, vilket ar 50 farre an i juli 2022. Under 2023
var det i genomsnitt 376 disponibla vardplatser per
manad, vilket kan jamféras med 417 disponibla
vardplatser per manad 2022. Belaggningsgraden
har legat mellan 94 — 104 % under aret, vilket kan
j@mféras med 2022 da belaggningsgraden som
lagst var 91 % och som hégst var 102 %. Under
aret har vissa kommuner haft brist pa korttidsboen-
de, vilket har medfér att patienter upptagit vard-
platser langre an nédvandigt. Detta har paverkat
belaggningsgraden negativt.

Genomsnittliga antalet 6verbelaggningar per 100
disponibla vardplatser under aren 2019-2023
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Antalet dverbelaggningar per 100 disponibla vard-
platser minskade aren fram till coronapandemin,
men har okat darefter. | genomsnitt var det narmare
sju 6verbelaggningar per 100 disponibla vardplatser
per manad 2023, vilket kan jamféras med fem 2021.
Malet for regionen ar max tre éverbelaggningar per
100 disponibel vardplats och det malet naddes inte
under 2023. Sedan 2019 har Region Sérmland haft
farre Gverbelaggningar an riket, men 2023 ligger
regionen och riket pa samma niva.

Genomsinittliga antalet utlokaliserade per 100
disponibla vardplatser under aren 2019-2023
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Antalet utlokaliserade patienter per 100 disponibla
vardplatser har 6kat jamfort med féregaende ar
och ligger pa samma niva som 2021, regionen
ligger fortfarande under riket. | genomsnitt var det
tva utlokaliserad per 100 disponibel vardplats per
manad under 2023, vilket ar dubbelt sa manga
som under 2022 da det i genomsnitt var en utloka-
liserad. Regionens mal for 2023 var att det skulle
vara max en utlokaliserad per 100 disponibla
vardplatser och det nas inte.
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Effektivitet, kostnad per patient
Verksamheter inom halso- och sjukvarden i
Region Sérmland ska ha tillgang till och anvanda
kostnad per patient (KPP)-data som en del i sin
uppfdljning och analys. KPP-data ska finnas till-
ganglig som beslutsunderlag pa alla nivaer, bade

for politiker, tjianstemannaledning och verksamhet.

For narvarande mats KPP en gang per ar och de
senast tillgangliga uppgifterna avser 2022 och ar
desamma som for delaret. KPP gors inte for Regi-
onsjukhuset Karsudden eller for privata utforare.

| Region Sérmland kostade en patient i genom-
snitt 28 400 kr under 2022, vilket ar en 6kning
med 2 500 kr jamfért med 2021. En kvinnlig
patient kostade i genomsnitt 29 000 kr och en
manlig 27 800 kr. Detta ar ett genomsnitt pa vad
en patient kostar pa ett ar, inklusive alla kontakter
i bade primarvard och specialiserad vard och in-
kluderar telefonkontakter, videokontakter, fysiska
bestk och inlaggningar pa sjukhus.

Att vara inlagd pa sjukhus kostar betydligt mer
an att ha en annan typ av kontakt och genom-
snittskostnaden for de som har varit inlagda pa
sjukhus ar 117 600 kr per patient och ar. Har ar
skillnaderna mellan kénen stérre, genomsnitts-
kostnaden for en kvinnlig patient ar 112 300 kr
och foér en manlig patient 124 300 kr. Att mannen
kostar mer an kvinnorna beror bland annat pa
att det ar vanligare att mannen blir inlagda mer
an en gang, men ocksa pa att varje vardtilifalle
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Medarbetare i operationssalen
- vid Mélarsjukhusets operations-
robot.

(inlaggning) kostar mer da de har langre medel-
vardtid. Genomsnittskostnaden for ett vardtillfalle
ar 72 900 kr for kvinnor och 74 800 kr for man.
For 6vriga kontakter (vardtillfallena bortraknade)
ar genomsnittskostnaden fér en patient 16 300 kr
per ar och skillnaderna mellan kénen ar 1 300 kr
dar kvinnorna har en hégre kostnad. Att kvinnorna
kostar mer an mannen beror bland annat pa att de
i genomsnitt har en mer kontakt &n mannen under
ett ar, genomsnittet for kvinnorna ar sju kontakter
pa ett ar, jamfért med sex kontakter for mannen.

God, sdker och kvalitativ vard

Region Sérmland ska ge vard och behandling
som ar kunskapsbaserad och d&ndamalsenlig.
Verksamheterna ska arbeta i dverensstdmmelse
med vetenskap och beprdvad erfarenhet. Kun-
skapsstyrning handlar om att utveckla, sprida och
anvanda basta mgjliga kunskap inom héalsa, vard
och omsorg. Det dvergripande syftet med inféran-
de och arbete med kunskapsstyrning ar att fa en
mer kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv
vard och omsorg i hela landet. | Region Sérmland
pagar arbetet med kunskapsstyrning bland annat
genom de personcentrerade och sammanhallna
vardforlopp som ar under framtagande och info-
rande inom olika sjukdomsomraden.

Den forsta robotassisterande operationen genom-
fordes pa Malarsjukhuset i mars 2022. | oktober
2023 hade 350 ingrepp utforts pa Malarsjukhuset
och Nykdpings lasarett. Robotkirurgi ar en form
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av titthalskirurgi dar fordelen, jamfort med 6ppen
kirurgi, ar att patienten far mindre sar, aterhamtar
sig snabbare med i regel kortare tid pa sjukhus.
Malsattning ar att ytterligare 6ka anvandningen
av robotkirurgi for att tillgodose sérmlanningarnas
behov av en god och séker vard.

Under aret har arbetet med att minska andel
patienter med sjukhusforvarvade trycksar pagatt,
bland annat med hjalp av trycksarsombud. Tryck-
sarsombuden och medarbetare har fatt utbildning
i hudbeddémning inklusive dokumentation. Malet ar
att samtliga patienter som laggs in pa avdelning
ska ha en hudbeddmning gjord vid inskrivning.

Under aret har ett nytt triagesystem inforts pa
akutmottagningarna pa Malarsjukhuset och Ny-
kopings lasarett, systemet planeras att inféras pa
Kullbergska sjukhuset under varen 2024. Férhopp-
ningen ar en fortsatt utveckling dar patienten far sin
l&karbeddmning i tidigt skede av besdket.

Pa Malarsjukhuset pagar inforande av akutlkare,
som nu tagit dver allt storre del av bemanningen pa
l&karsidan.

Det finns paverkan av den oro som skapats i Es-
kilstuna med upprepade skjutningar, for att skapa
trygghet finns nu vakt dygnet runt pa akuten.

Logopedimottagningarna har utvecklat sitt arbete
med att ge jamlik och tillganglig vard av ratt kvalité
for barn med sprakstorningar. Arbetet ar ett exempel
pa en verksamhet som har agerat for att forbattra
genom att utga fran patientens behov, anvanda
kunskapsstyrning och digital teknik till ett lanséver-
gripande fléde med smart anvandning av resurser.

Pa Regionsjukhuset Karsudden har under aret ett
utomhuslarm med GPS-positionering tagits i bruk
och anvands vid all vistelse med patienter utanfér
sjukhusbyggnaden, det vill sdga pa sjukhusom-
radet och vid beledsagade resor. Larmsystemet
ger en hogre sakerhet med snabbare atkomst till
hjalpinsatser av olika karaktar. En utvardering av
larmen skedde under hdsten och resultatet var
gott. Vardpersonalen har varit néjda med funktio-
naliteten och upplever en tkad trygghet saval pa
sjukhusomradet som vid resor.

Tillganglighet

Region Sérmland ska erbjuda en patientsaker
vard av god kvalitet och med korta vantetider. Den
som har storst behov av sjukvard ska fa tillgang
till denna utan onédig vantan eller organisatoris-
ka begransningar. Tillgangligheten ar viktig for
bade patienter och narstaende, bra tillganglighet
skapar trygghet och tilltro till att allt fungerar och
att varden kan méta det behov som finns. Under
2023 har tillgangligheten inte varit tillrackligt hdg,
Region Sérmland nar inte de nationella malen,
varken for primarvarden eller specialistsjukvarden.
Ett fortsatt hogt och till vissa delar 6kat soktryck
fran patienter i kombination av brist pa personal
och svarigheter att rekrytera, har bidragit till att re-
gionen inte nar malen for tillganglighet under aret.
Tillgangligheten ar inte ett problem bara i S6rm-
land, de flesta regioner nar inte malen. Regionen
har séamre tillganglighet an riket 2023, bade for
primarvarden och den specialiserade varden.

Tillgangligheten i primarvarden mats nationellt
genom andel patienter som far kontakt med
vardcentralen for radgivning och/eller tidsbokning
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samma dag som de ringer, samt andel patienter
som far medicinsk beddmning inom tre dagar.

Inférandet av Vardkontakt Direkt har méjliggjort
nya kontaktvagar for patienterna, men ocksa inne-
burit ytterligare en arbetsuppgift fér medarbetarna.
Fordelarna med Vardkontakt Direkt ar att kontak-
terna prioriteras utifran vardbehov, vilket inte ar
mojligt i TeleQ. Alla patienter har inte méjlighet till
digital kontaktvag, darfér behdver tillgangligheten
vara god saval via telefon som via chatt. Det syns
annu inte nagot tecken pa minskning av telefon-
samtalen till férman for Vardkontakt Direkt pa tota-
len, men de vardcentraler som har en utmaning i
telefontiliganglighet, har klart 6kat antal kontakter i
Vardkontakt Direkt.

Primarvard - genomsnittlig telefontillganglighet
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Under 2023 nas inte malet att 90 % av de som
ringer far kontakt med vardcentralen samma dag,
under aret var den genomsnittliga telefontillganglig-
heten 80 %, vilket ar tva procentenheter hdgre an
2022 som hade den lagsta andelen pa flera ar och

sju procentenheter lagre an 2021. Pa nationell niva
foljs inte telefontillgangligheten per manad, sa det
finns inga nationella uppgifter att jamféra med.

Ett mal fér vardcentralerna under 2023 har varit att
komma ikapp med kontroller for multisjuka kroniker,
vilket tagit framst l&kar- och sjukskoterskeresurser i
ansprak. Arbetet har gett resultat i form av kortade
koer for kontroller och uppfoljning. Har har ocksa
nya digitala arbetssatt utvecklats. Flera vardcentra-
ler har, som ett komplement till TeleQ och Vardkon-
takt Direkt, 6ppnat en direkttelefonlinje till exempel
till sjukskoterska for aldre kroniker och multisjuka.

Medicinsk bedémning - andel patienter som fatt
medicinsk bedomning inom tre dagar
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| genomsnitt fick 73 % av de som kontaktade en
vardcentral under 2023 en medicinsk bedémning
inom tre dagar, vilket ar nagot hogre an 2022 da
genomshnittet var 71 %. Region Sérmland har lagre
andelar an riket och har haft det sedan méatningarna
startade 2019. Genomshnittet for riket 2023 var 87 %.
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Verksamheterna har arbetat med férbattrade
registreringsrutiner och utbildning inom natverken
for psykosociala team, rehabgrupper och medi-
cinska sekreterare. Det finns ocksa méjligheter att
nyttia Vardkontakt Direkt for att 6ka tredagarstill-
gangligheten, med styrning direkt till ratt profes-
sion i plattformen, har har floden till fysioterapeut
och psykosociala team inforts pa flera vardcentra-
ler. Omstallning till god och nara vard ar en viktig
faktor for att forbattra tillgangligheten och for att
forbattra patientens resa genom varden.

Enligt den nationella vardgarantin ska alla patien-
ter fa ett forstabesok i den specialiserade varden
inom 90 dagar och aven efter beslut fa en opera-
tion/atgard inom 90 dagar. Fran och med januari
2021 inkluderas fler verksamheter i matningarna,
vilken medfor att det inte finns jamférande uppgif-
ter fran tidigare ar.

Under aret har det varit ett 6kat behov av vard,
vilket bland annat har visat sig i ett 6kat antal re-
misser till nybesék samt okat antal operationsan-
malningar. Orsaken till de 6kade vardbehoven ar
sannolikt uppdamda behov efter pandemin samt
den demografiska och medicinska utvecklingen.
Det 6kade vardbehovet i kombination med bland
annat brist pa personal, har paverkat tillganglig-
heten negativt pa helheten. Flera verksamheter
har férbattrat tillgangligheten jamfort med 2022
genom effektiviseringar, forbattrade floden, upp-
giftsvaxling men aven genom okad kopt vard.

Andel vantande som vantat 90 dagar eller kortare
pa en forsta kontakt i den specialiserade varden
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Andelen som fatt ett forsta besok i den specialise-
rade varden inom 90 dagar 2023 var i genomsnitt
67 %, vilket kan jamféras med 69 % 2022 och

76 % 2021. | december var andelen som hogst,
72 % och i augusti var den som lagst 61 %. Re-
gion Sérmland ligger pa samma niva, eller nagot
under, som riket under 2023, den genomsnittliga
andelen for riket, ar 68 %. Totalt antal vantande i

A

4
Al
e

A by

december var knappt 12 000 personer och medi-
anvantetiden var 47 dagar, motsvarande median-
varde for riket var 53 dagar.

Andel som vantat 90 dagar eller kortare pa
operation/atgard i den specialiserade varden
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| Region Sérmland var den genomsnittliga ande-
len som fatt en operation/atgard inom 90 dagar
57 % under 2023, vilket ar sex procentenheter
lagre an 2022. Som hégst var andelen 64 % i no-
vember och december och i augusti var den som
lagst pa 47 %. Region Sérmland har tidigare ar
haft en hégre genomsnittlig andel som fatt en ope-
ration/atgard inom 90 dagar an i riket, men 2023
ar andelen for riket hégre med 59 %. Totalt antal
vantande i december var knappt 5 000 personer
och medianvantetiden var 61 dagar, motsvarande
medianvarde for riket var 67 dagar.



Flera verksamheter har arbetat med aktualiseran-
de av produktions- och kapacitetsplaner for upp-
foéljning och analys. Med syftet att forbattra och
skapa en hallbar tillganglighet over tid dar balans
rader mellan inflédet av patienter och verksam-
hetens produktion av vard. Flera kliniker har infort
lansgemensamma operationsplaneringslistor.

Under aret har barn- och ungdomspsykiatrin
kunnat visa att utvecklingen av arbetssatt, med
sma férandringar, kan leda till stora skillnader i
produktion. Verksamheten har skapat effektiva ar-
betssatt dar de utreder i fyra ganger hégre takt an
tidigare. Det har inneburit att antalet egna utférda
utredningar 6kat jAmfort med tidigare ar. Det nya
arbetssattet utgar ifran konceptet stegvis utred-
ning, dar utredningarnas omfattning och innehall
avgors utifran den enskilda patientens behov.

Personcentrerad vard ska vara den sérmlandska
vardens karna och innebar att se den enskilda
personen, involvera och anpassa efter individens
behov, resurser och férutsattningar. Patienten ska
vara delaktig i alla beslut gallande sin egen vard och
aktivt delta i planering och genomférande av den
egna varden i samarbete med vardpersonal och

vid behov med narstaende. Patientens stallning ska
starkas och sjukvarden ska bli battre pa att tillvarata
patientens och narstdendes engagemang.

Arbetet inom god och néra vard forstarker arbetet
med en personcentrerad vard. Alla enheter inom sa-
val regionen, som kommunens halso- och sjukvard
behdver forbattra sin formaga till att se till patientens
behov, genom att ga fran organisation- till relations-
perspektiv, gora patienten till aktiv medskapare i
stallet for passiv mottagare och ga fran isolerade
vardinsatser till samordnade insatser utifran pa-
tientens behov. Omstalliningen galler all halso- och
sjukvard och innebar forandrade arbetssatt, saval
inom regionen som kommunerna. Sérmlands nar-
vardsstruktur och kunskapsorganisation ar viktiga
forum for att driva pa omstallningen.

God kannedom om patienten ar en mycket viktig
faktor for personcentrerat bemétande och arbetet
med patientkontinuitet har varit ett viktigt fokusom-
rade inom primarvarden. | stallet for att erbjuda alla
patienter ett arligt aterbesok, arbetar verksamheter-
na med olika Idsningar som utformas utifran patien-
tens behov. Till exempel formulartjanster i Vardkon-
takt Direkt eller 1177.se. Inférandet av Vardkontakt
Direkt har utékat méjligheterna att erbjuda
patienterna olika kontaktformer, fysiska besok,
videobesok, chatt eller telefonsamtal, beroende pa
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patientens 6nskemal och behov. Ett mal under aret
har varit att arbeta med de stora kronikergrupperna
tillsammans med kunskapsorganisationen for att ta
fram mer flexibla I6sningar for uppféljning, som kan
folja patientens behov. Det blir ett led i att varden
blir mer effektiv, for att undvika vardinsatser som
patienten inte efterfragar eller har behov av.

Under aret har vissa verksamheter infort en grupp

som ar ansvarig for personcentrerad vard. De har

tagit fram fragor i ett standardiserat inskrivningsfor-
mular som anvands nar verksamheten tar emot pa-
tienter. Det finns ett matvarde géllande anvandning
av omvardnadsplaner vilket visar om patienterna ar
informerade och involverade i sin omvardnadsplan.

Inom forlossningsvarden har méjlighet till aterbe-
soOk efter tio dagar inforts, da det har framkommit
att behov av stéd finns. Kvinnoklinikerna har ock-
sa bemanning dygnet runt och kan bista med rad
vid amningsproblem eller andra fragestallningar
som kan uppsta.

Aktivitetscentrum pa Regionsjukhuset Karsud-
den har under aret fokuserat pa att de aktiviteter
som erbjuds har en tydlig koppling till patientens
vardprocess samt vara en forberedelse for nagon
form av arbete eller sysselsattning efter vardtiden.
Arbetsterapeut och aktivitetsstddjare har tillsam-
mans med patient planerat for lAmpliga aktiviteter
som oftast utgar fran ett intresse som patienten
har uttalat. De aktiviteter som erbjudits har férand-
rats utifrdn behov och intresse.
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REGION SORMLAND HAR EN
UTBYGGD PRIMARVARD OCH EN

FORSTARKT NARVARD

Den nara varden ska utgdra basen i halso- och
sjukvarden. Halso- och sjukvarden ska ges nara
befolkningen och endast vard som inte kan tillgo-
doses i 6ppenvard ska ges i slutenvard. Narvard

i Sérmland innebar att befolkningen i lanet ska ha
nara till vard och omsorg dar de bor eller vis-

tas. Vard och omsorg ska vara tillganglig, saval
geografiskt som tidsmassigt, den ska aven vara
[attillganglig och flexibel vilket kan innebara digital
nar det ar mojligt och fysisk nar det behovs.

Regionen har under aret fortsatt omstaliningen mot
en nara vard bade pa lokal niva pa vardcentraler
och lansévergripande niva genom olika samver-
kansprojekt. Bland de aktiviteter som pagar finns
revidering av befintliga rutiner och riktlinjer gal-
lande samverkan mellan regional och kommunal
hélso- och sjukvard samt projekt sjalvstandiga
aldre férebyggande vard och omsorg. Projektet
har utforskat patientperspektivet pa sjalvstandighet
kopplat till olika omraden i livet hos aldre som har
behov av insatser fran hemtjanst och vardcentral.
Projektet har resulterat i férslag pa hur region och
kommun i samverkan kan stérka den aldre s att
den far forbattrade forutsattningar att leva ett tryggt
och sjalvstandigt liv och gora den enskilde delaktig
utifran sina férutsattningar.

Team for vard och rehabilitering i hemmet for pa-
tienter med stroke finns pa regionens tre somatis-
ka sjukhus. Samverkan mellan flera verksamheter
har ocksa skett for ta hand om de patienter som
har behovt uppféljning och vard. En mobil akut-
verksamhet for aldre finns i Nykoping och Katrine-
holm. | Eskilstuna finns samverkan med kommu-

nen kring ett nara vard team. En utveckling kring
mobila team, virtuella vardplatser, digitala ronder
med mera kan vara en del av det fortsatta arbetet
med att skapa trygga fléden kring nara vard.

Flera verksamheterna har arbetat med att forbatt-
ra rutiner och 6ka andelen lakemedelsberattelser
till slutenvardspatienter samt med att forbattra
utskrivningsprocessen. Klinikerna arbetar aktivt
med att styra vard mot att ske sa nara patienten
som mojligt, i hemmet eller i primarvarden.

Kontinuitet &r en viktig faktor for omstaliningsarbe-
tet till en god och néra vard. Regionens vardcen-
traler arbetar aktivt med att samtliga patienter ska
listas pa fast lakare dar sa ar mojligt. Vid matning
i oktober 2023 var 60 % av sérmlanningar listade
pa offentliga vardcentraler ocksa listade pa lakare.

Specialiserad sjukvard i hemmet - antal besok
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Under 2023 utférde specialiserad sjukvard i
hemmet (SSIH) 22 900 besok, vilket ar 1 000 fler
an 2022 och 1000 farre an 2021. Under aret var
650 personer inskrivna i SSIH, vilket ar 40 fler an
foregaende ar och tio fler an 2021. Av de inskrivna
i SSIH var 49 % kvinnor och 51 % man.



REGION SORMLAND HAR EN
HALLBAR KULTUR-, UTBILDNINGS-,
FOLKBILDNINGS- OCH
FRILUFTSVERKSAMHET MED GOD

KVALITET OCH TILLGANGLIGHET
Kulturverksamheten i Region Sérmland ska bidra
till individens utveckling och valmaende och ett
hallbart demokratiskt och inkluderande samhal-
le och i férlangningen till mansklig och regional
utveckling och tillvaxt i Sérmland. Visionen ar att
vidga vyer och vacka engagemang. Férhopp-
ningen &r att bidra till att manniskor ska kunna
paverka sin situation och samhallet. Kulturens
betydelse for folkhalsa, livskvalitet och individuellt
valbefinnande &r en viktig del av samhallet och
manniskors liv. Manniskors méjligheter att ta del
av och vara en aktiv kraft i samhallet kan kopplas
till mojligheten till utbildning och bildning.

Kulturen har en viktig roll i att stdédja manniskors
lika varde och mdjligheter att delta i samhallet.
Det har under aret skett genom att i kulturutbudet
belysa fragor om demokrati och manniskosyn
samt att formedla kunskap och bidra till inspiration
som leder till kritiskt tAnkande, egna stéllningsta-
ganden och aktivt engagemang. Verksamheterna
har under aret framjat méten mellan méanniskor
med olika erfarenheter, synsatt och varldsbilder
och mellan olika kulturer, samhallen och tider.
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Utstallningen NK:s mobler

Fotograf: Bjorn Dahlgren / Sérmlands museum! pa Sérmlands museum

Region Sérmlands kulturverksamhet har, likt tidiga-
re ar, deltagit och engagerat sig i genomférandet
av det kulturpolitiska konventet Folk och Kultur.
Efter att ha arrangerats digitalt i tva ar var konven-
tet tillbaka pa plats i Munktellstaden i Eskilstuna.
Region Sérmland bidrog med flera seminarier,
samtal och kulturupplevelser samt tva montrar pa
utstallartorget. Fokusomradena spande fran barn
och unga, krisberedskap, integration till kulturens
betydelse i en demokrati.

Soérmlands museum har under aret lyft angelagna
fragor, gett perspektiv pa nutid och historia samt
inspirerat till larande, kritiskt tdnkande, engage-
mang och handling. Museet 6ppnade i mars den
forsta utstaliningen nagonsin som tar ett helhets-
grepp kring Nordiska Kompaniets (NK) moébel-
produktion. Den berattar om en betydande och
framgangsrik del av svensk designhistoria och om
manniskorna — formgivare och hantverkare — som
star bakom nagra av Sveriges mest kanda mobel-
klassiker. Till utstallningen tog museet aven fram
en rikt illustrerad publikation med férdjupande tex-
ter som satter NK-moblerna i en historisk kontext.
Utstallningen har fatt mycket stor uppmarksamhet
och nétt ut bade nationellt och internationellt.
Besoksintresset har varit mycket stort.

Scenkonst Sérmland har genom sitt arbetssatt
utmanat innehall och val av medverkande, vilket
lett till m6ten med olika kulturer som vidgat vyer
for lanets invanare. Bland annat medverkade
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Foto: Séren Vilks

Dansférestallningen Locus som ar ett samarbete mellan Scenkonst Sérmland och Riksteatern.

verksamheten vid arets Frame Short Film Fest,
som ar en motesplats fér talanger och yrkesverk-
samma filmare i lanet och som utgor ett tillfalle att
ta del av varandras arbeten och natverka.

Biblioteksutveckling Sérmland har under aret
stravat mot att fler manniskors réster och berat-
telser ska horas pa manga olika sprak och att
biblioteken som métesplats standigt utvecklas och
tillgangliggoérs. Verksamheten har bland annat
samordnat och utgivit Unga Sérmland 2023 som
ar en antologi fér unga skribenter samt planerat
och genomfort skrivframjandefestivalen Lat boken
flyga! for vuxna.

Utbildnings- och folkbildningsverksamheten har
under aret, vid samtliga skolor, arbetat med att
utveckla férmagor, kunskaper, kompetens och
bildning utifran egna férutsattningar. Det har hand-
lat om att stédja individens behov av grundlaggan-
de kunskaper och bildning samt medvetandegéra
eleven/deltagaren om sin formaga och ratt att
delta i samhallsutvecklingen.

Eskilstuna folkhdgskola och Asa folkhégskola har
med anledning av de prioriteringar som gjordes i
statsbudgeten for 2023 fatt forandra sin verksam-
het genom att minska kursutbudet och profilera om
sin utbildning. Det finns fortfarande ett stort intresse
for profilutbildningarna inom konst och kultur, dar
antalet sdkande fortsatt ar stort bade nationellt och

internationellt. Eskilstuna folkhégskola har kunnat
nyttja sina nya lokaler for att halla samman kur-
ser och utbildningar battre an tidigare. Likasa har
skolornas personal fatt en 6kad samordning och
en 6kad gemensam kunskapsbas, till forman for
utbildningsnivan i de olika programmen.

Vid Oknaskolan har utvecklingsprojektet "Samver-
kan for basta skola", som genomfors i samverkan
med Skolverket och Goéteborgs universitet, pagatt
sedan sommaren 2022. Initiativet ar ett riktat stéd
och har bland annat innehallit en nulagesanalys
och olika aktiviteter genomférda med personalen.
For att battre stodja och forbattra elevernas framti-
da méjligheter till yrkesexamen har skolan arbetat
med flera atgarder. Skolan har bland annat tillsatt
en studiesamordnare, utdkat laxhjalpen samt ut6-
kat elevhalsan genom en skolpsykolog, som &ven
arbetar férebyggande och halsoframjande genom
att kompetensutveckla och handleda personal.

Aktiviteterna pa Nynas slottsomrade, bland annat
utstallningar och forestallningar, har genomférts

i samarbete med Sérmlands museum och Scen-
konst Sérmland. Ett uppskattat inslag har varit

de dramatiserade visningarna i kombination med
att slottet aterigen, efter att pandemirestriktio-
nerna slappts, ar dppet for guidade visningar.

Det stora antalet internationella gaster och det
Okade antalet gastnatter pa vandrarhemmet ar en
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Nynas slott - dramatiserade visningar

tydlig markering om att besdkarna hittar tillbaka
till Nynas. Utstallningen Barnen pa Nynas, som
etablerats med ett starkt aterbruksfokus, har blivit
mycket populédr bland barnfamiljer och har aven
fatt medialt genomslag

Nynas slott - utstallningen Barnen pa Nynas

Under perioden har vissa kanotleder paverkats av
underhall och utvecklingsarbete gallande vand-
ringshinder or fisk. Detta har inneburit att vissa
delar av lederna stangts av for allmanheten.
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REGION SORMLAND HAR EN GOD,
TILLGANGLIG OCH HALLBAR

KOLLEKTIVTRAFIK

Som regional kollektivtrafikmyndighet har regionen
en viktig funktion for regionens invanare att saker-
stélla en jamlik, hallbar och tillganglig kollektivtrafik.
Den har ocksé stor betydelse i omstéllningen av
transportsystemet for att minska klimatpaverkan.

Antal pastigande i allmén kollektivtrafik buss
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Antalet resande i kollektivtrafiken har 6kat under
aret och nya koncept har tagits fram. | samarbete
med Nykdpings kommun har den nya flextrafiken
startat i december manad. Konceptet innebar att
saval den sarskilda kollektivtrafiken (fardtjanst-
berattigade) som den allmanna kollektivtrafiken
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har samlats i en gemensam trafik dar resenarer,
efter bestallning, kan aka mellan tva flexhallplat-
ser medan fardtjanstberattigade kan bli hamtade
vid bostaden. Ett sarskilt genomférandeprojekt
kommer att genomféras 2024 innan konceptet
kan prévas i andra orter.

Resandet med allman kollektivtrafik har under
2023 okat efter pandemiarens nedgang och nas-
tan natt upp till de resandetal som fanns fér 2019.
Antalet pastigande (buss) var under 2023 cirka
12 155 000, jamfért med 12 400 000 ar 2019.

Inom tagtrafiken uppgick antal pastigande i S6rm-
land till 3 020 000 (exklusive Gnestapendeln).

Antal resor i sarskild kollektivtrafik
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Under 2023 har efterfragan pa sarskild kollektiv-
trafik varit hdg. For bade fardtjansten och sjukre-
sor ligger resandet 6ver historiska nivaer. Under
aret har drygt 502 000 resor, i servicereseavtalen,
utforts inom den sarskilda kollektivtrafiken, en
6kning med 10 % jamfort med 2022. Antalet sjuk-
resor har 6kat med cirka 6 % jamfort med 2022.
Efterfrdgan pa resor i kombination med en hog
andel legitimerade ensamresor inom sjukresor,
har paverkat kapaciteten och bidragit till langre
vantetider. For att motverka den effekten har ytter-
ligare fyra personbilar tagits ut i trafik under aret.

Punktligheten for fardtjanst och sjukresor ligger pa
90 % vilket ar i nivd med malvardet. Fér busstra-
fiken ar punktligheten 90 %, jamfort med 91 %
2022. Ombyggnationer, bland annat vid Nyko-
pings resecentrum, och den tidiga vintern har pa-
verkat busstrafikens punktlighet. Punktligheten for
Malartdgsystemet uppgick till 86 % for perioden,
vilket &r under malvardet pa 95 %, men en viss
okning jamfort for samma period féregaende ar.
Svealandsbanan har ytterligare férsamrats jamfort
med 2022 medan dvriga linjer har likvardigt eller
battre resultat an 2022.

Under perioden har forslag ill beslut pa revi-
dering av Sérmlandstaxan tagits fram och flera
trafikutredningar har hanterats i den avtalade
tillkdpsprocessen.

Servicecenter S6rmland har genom central
upphandling inom regionen implementerat en

ny vaxel. Den nya vaxeln magjliggor bland annat
battre uppféljning av verksamheten och tillgang till
ett mer utvecklat statistikverktyg.

Sedan december 2021 ansvarar regionen for att
driva och bemanna Malartag Kundservice, pa
uppdrag av Malardalstrafik. Under hosten 2023
tecknades ett uppdragsavtal med Region Vast-
manland vilket innebar utdkade uppdrag for Ma-
lartdg kundservice. Kundservicefunktionen for Tag
i Bergslagen var i drift fran tidtabellskiftet 2023.

Overenskommelse om kollektivtrafik

| samband med regionbildningen éverenskom
regionen och lanets kommuner, genom Overens-
kommelse om kollektivtrafik i S6dermanlands lan
(Overenskommelsen), om att Region Sérmland
fran och med den 1 januari 2019 &r lanets regi-
onala kollektivtrafikmyndighet. Regionbildningen
och mojligheten att utveckla kollektivirafiken i ett
storre sammanhang har medfort ett behov av en



dversyn av Overenskommelsen. Dialog har ge-
nomforts med varje kommun i l&net under hésten
2023. Arbetet med 6versyn av Overenskommel-
sen fortsatter under 2024.

Program Trafik 2025-2031

Under perioden har arbete inom Program Trafik
2025-2031 fortldpt enligt plan. Tilldelning av avtal
for Riksfardtjanst genomférdes i april med start 1
februari 2024. Skargardstrafiken i Nyképing har
med det nya upphandlade avtalet haft trafikstart
liksom de nya avtalen for skolskjutstrafiken i kom-
munerna Flen, Katrineholm, Nykoping, Oxelésund
och Vingaker.

Beslut har aven fattats att initiera upphandling fér
serviceresor med trafikstart under 2025. Under
hosten fardigstalldes upphandlingsunderlagen
och upphandlingen publicerades i oktober med
tilldelning i bérjan av 2024. Efter dverenskommel-
se med Gnesta kommun och Strangnas kommun,
om att dverlamna upphandling for skolskjuts i res-
pektive omrade, har aven beslut fattats att initiera
upphandling fér denna trafik.

For att skapa en battre helhetsbild dver kollektiv-
trafikens sammantagna upphandlingsbehov och
darmed resursbehov, har aven lagesrapporteringar
avseende upphandlingar av tekniska system inklu-
derats i programmet. | verksamheten pagar férbe-
redelser for upphandling av flera IT-komponenter,
bland annat planeringssystem samt biljett- och
realtidssystem for den allmanna kollektivtrafiken.
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REGION SORMLAND TAR

TILLVARA DIGITALISERINGENS

MOJLIGHETER

Den patient som kan och vill ha mdjlighet att valja
digitala alternativ ska kunna goéra det. Att valja di-
gitala alternativ bidrar till effektivare insatser samt
att resurser frigors till de som behdver personliga
méten. Digitaliseringen skapar férutsattningar for
personcentrerad vard och fér en sammanhallen
vardprocess. Malet ar hdgre patientsakerhet, en
Okad kvalitet och stdrre resurseffektivitet.

IT-sdkerhetsarbetet hamnar allt mer i fokus och
kraver ett helt nytt forhallningssatt. Detta staller krav
pa att utveckla regionens férmaga att arbeta med
IT-sakerhet vilket har gjorts under aret. Med hansyn
till omvarldsutvecklingen finns ett 6kat behov av
insatser kring IT-sakerhetsarbetet. Regionen har
under aret paverkats av IT-attacker och dven om
konsekvensen varit mycket begransad sa ger den
en bild av hur utvecklingen ar inom omradet.

Digitaliseringen i regionen pagar och verksam-
heterna arbetar bland annat med att digitalisera
receptfornyelse, bokningar och méten. Dels for att
underlatta fér medborgarna, dels for att effektivise-
ra det administrativa arbetet. Flera verksamheter
har genomfort en dversyn av sina digitala tjanster
och har utokat tjansteutbudet pa 1177.se dar inva-
nare erbjuds mojlighet att exempelvis skicka digita-
la egenremisser och omboka eller avboka tider.

Regionens tre waran-mottagningar har arbetat med
att digitalisera doseringsinformationen till patienter-
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na for att kunna erbjuda ett alternativ till doserings-
brev via post. Tjansten lanserades i februari 2023.

Under aret har flera verksamheter bérjat anvanda
sig av taligenkanning vid journalskrivandet. Med
traditionellt diktatarbete med diktafon pratas all
information in pa ett ljudkort som sekreterarna
sedan lyssnar pa och skriver ut i tur och ordning.
Med taligenkanning sker detta direkt i journa-

len. Anvandaren rattar ocksa sin text direkt och
patienten kan ta del av informationen snabbt.
Sekreterare skoter fortfarande diagnossattningen
manuellt sa det finns en extra kontroll. Det &r mer
patientsakert, systemet gor att mer tid frigors till
annat administrativt arbete och ocksa workshifting
framdver sa att sekreterare kan fa andra uppgifter
som underlattar for kollegorna i varden.

Ungdomsmottagningen startade en digital mottag-
ning i januari dar ungdomar erbjuds vardkontakt
via chatt, rOstsamtal eller videosamtal, vilket har
gett goda resultat. De fysiska besdken ligger kvar
pa samma niva samtidigt som fler ungdomar
soker digitalt vilket tyder pa att fler an tidigare
kommer in kontakt med verksamheten.

Planeringen av inférandet av ett nytt vardinforma-
tionssystem pagar och fram till inférandet i borjan
av 2025 pagar ett arbete med att férbereda infor
det nya vardinformationsstédet. Det pagar bland
annat arbete med att genomféra verksamhets-
analyser dar medarbetarna inventerar, utreder,
kommer med I6sningsférslag och tar fram nya ruti-
ner. Om manga medarbetare engageras paver-
kas journalinférandet positivt. Inférandet av nytt
vardinformationssystem kommer beréra alla som
arbetar direkt eller indirekt med patientjournalen.
Med sa bra férberedelser som majligt 6kar ocksa
moéjligheterna for ett framgangsrikt inférande.

Elektronisk fakturering av digitala besok pa vard-
centralerna i S6rmland tillampas nu mot flertalet
regioner i Sverige vilket avsevart snabbar upp
fldden och minskar administration for bade saljare
och képare. Under aret har regionen bérjat skicka
digitala fakturor till privatpersoner via Kivra.

REGION SORMLAND PRAGLAS AV
JAMLIKHET OCH JAMSTALLDHET,
ICKE-DISKRIMINERING, NORM-

MEDVETENHET OCH INKLUDERING
Region Soérmlands vision ar att vara den 6ppna
regionen. Det innebar att alla manniskor har lika rat-
tigheter och bemdts utifran sina forutsattningar. For
att bidra till jamlikhet och jamstalldhet behdver regio-
nens uppdrag och tjanster utféras med strategier for

att undvika att ojamlika monster uppstar, forekom-
mer eller forstarks. Har beskrivs nagra aktiviteter
som visar hur regionen arbetar inom omradet.

For att kunna erbjuda Sérmlands invanare en
digital kontaktvag med varden inférdes Vardkontakt
Direkt (VKD) i januari 2022. VKD ger patienterna
mojlighet att soka vard digitalt via chatt och video.
Det tar tid bade for patienter och medarbetare att
lara sig kommunicera vardarenden digitalt, men
allt fler anvander den digitala vagen in. Av patien-
ter som anvander VKD ar 62 % kvinnor och 38 %
man. Flera vardcentraler har borjat erbjuda vissa
kroniker en mgjlighet till kontakt direkt med sin
vardgivare via den digitala plattformen, vilket ar
trygghetsskapande. Digitaliseringen mojliggor kon-
takt med varden for patienter med nedsatt horsel,
svarighet att uttrycka sig eller som har problem
generellt med att ses fysiskt eller prata i telefon. For
att inte exkludera nagon ar malet att bade skapa
nya och behalla gamla kontaktvagar. | Nationella
patientenkaten ser man en tendens till att man ar
mer nojda an kvinnor. Det &r nagot man aven ser
nationellt och en faktor att beakta i bemétande av
patienter. En mgjlighet kan vara utékade digitala
tjanster, da kvinnor har en hogre benagenhet att
anvanda digitala kontaktvagar an man.

Genom ett evidensbaserat arbetssatt och samtals-
metod utifran medborgarens symtombild lagger
1177 grund for att arbeta personcentrerat vid varje
kontakt. Medborgarens funktionsvariation méts
genom saval via telefon, digital ingang eller via
bildéverforing, behov av spraktolk eller teckentolk.



Halso- och sjukvarden foljer nationella vardprogram
och via kvalitetsregister sker uppféljning av jamlik
vard. Samverkan mellan kliniker och lanskliniker har
gjort att gemensamma vantelistor bidrar till samma
forutsattningar for alla medborgare att fa olika diag-
nostiska undersokningar och behandlingar.

Arbetet med inférandet av lansgemensamma
operationsplaneringslistor pagar i syfte att erbjuda
vard pa lika villkor i lanet. Klinikerna inom samma
specialitet samverkar &ven inom omraden sasom
information och handlaggande av patienter dar vard
€j kan komma att genomféras inom vardgarantins
tidsgrans med syfte att Sérmlands invanare erbjuds
hanvisning for vard enligt vardgarantin pa lika villkor.

Bemotandeutbildningen har en fortsatt anvand-
ning av bade regionens och kommunernas
medarbetare. Inriktningen pa utbildningen ar att
ge kunskap och verktyg men ocks3a att bidra till
att man pa djupet forstar hur man kan riva hinder
genom att anpassa sitt bemétande.

Besokskort ar ett verktyg for att personen ska

fa ratt anpassningar i motet. Det kan vara att
personen skapar ett individuellt/personligt utfor-
mat "besokskort” som denne kan ha med sig i
nya, okanda sammanhang. Besokskortet ska da
innehalla viktig information som kan vara till hjalp
for mottagaren att personanpassa motet. Nu ska
piloter testa framtagna material och mallar.

Inom psykiatrin anvands forummetoden som inne-
bar att moten leds av personer fran brukarrérelsen
eller med erfarenhet av att vara patient. Metoden
implementeras i vuxenpsykiatrin, bade i 6ppen
och slutenvard, i norra lansdelen och &r riktad till
malgruppen for psykosvard. | ett senare skede
kommer metoden inféras pa 6vriga kliniker i lanet.

Regionen har gemensamt med lanets nio kom-
muner drivit ett projekt med inflytandekoordinator
inom psykiatrin. Projektet ar avslutat och den
planerade fortsattningen sker med stdd av resurs
fran nationell brukarorganisation. Exempel pa
fortsattning ar inflytanderad som pagar pa olika
platser i lanet. Arbetet med att utveckla samarbe-
tet med brukare och brukarinflytande pagar.

Regionsjukhuset Karsudden har riktade insatser
mot saval patient som narstdendegruppen for att
identifiera forbattringsomraden kring upplevelser av
diskriminering och krankande behandling. Sjukhu-
set deltar bland annat i ett anhorigprojekt med syfte
att géra anhoériga mer delaktiga i patientens vard.

Under varen beslutades om en lansgemensam
samverkansodverenskommelse for hjalpmedel i
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utbildningsverksamhet. Detta innebar att det fran
och med héstterminen 2023 finns gemensamma
riktlinjer som ger férutsattningar for en jamlik for-
skrivning av hjalpmedel i Ianets skolor.

Kulturen har en roll i att stddja den grundlaggande
tanken om manniskors lika varde och mdjlighe-
ter att delta i samhallet. Det har under aret skett
genom att i verksamheternas utbud belysa fragor
om demokrati och manniskosyn samt att i utbudet
formedla kunskap och bidra till inspiration som
leder till kritiskt tAnkande, egna stallningstagan-
den och aktivt engagemang. Sérmlands muse-
um har producerat och 6ppnat nya utstallningar
samt vidareutvecklat och uppdaterat befintliga
utstallningar, sadval i museihuset i Nykdping som

i Kungstornet, pa Nynas och pa andra platser i
Ianet. De digitala processerna och utbudet har
fortsatt forstarkts. Scenkonst Sérmland har fortsatt
arbetet med skapande och deltagande med fokus
pa barn och unga.

Biblioteksutveckling Sérmland ska, i enlighet med
bibliotekslagen, agna sarskild uppmarksamhet

at personer med funktionsnedsattning, nationella
minoriteter och personer med annat modersmal
an svenska. Det har gjorts bland annat genom att
genomfora flera tavlingar samt workshops med
bibliotek, museum och hembygdsféreningar for
att stimulera innehall pa Wikipedia som innefattar
dessa perspektiv. Andra exempel pa insatser ar
Sprakslottet, sommarforfattarskola for unga samt
Uppslukande bibblan. Biblioteksutveckling S6rm-
land har, tillsammans med folkbiblioteken i S6rm-
land, framjat allas méjlighet till kulturupplevelser,
bildning och till att utveckla sina skapande férma-
gor, till exempel genom Gavobok och Bokrecept i
samverkan med barnhalsovarden

Medarbetare inom regionen, bland annat fran
vardcentral och ungdomsmottagning, har tagit
fram en broschyr med samlade rekommendatio-
ner om vad medarbetare i varden kan ténka pa for
ett respektfullt bemdétande oavsett konsidentitet
och/eller kénsuttryck.

Synliggdrande aktiviteter har skett pa sverigefinnar-
nas dag, romernas dag och tornedalingarnas dag.

Intresset for Pride och deltagandet fran regio-
nens olika verksamheter var storre an tidigare ar.
Regionen har deltagit i Eskilstunas, Katrineholms,
Nykopings och i Vingakers olika evenemang.

Region Sérmlands hallbarhetspolicy och hallbar-
hetsprogrammet 20242027 ar reviderade och
beslutade.
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God héalsa och miljo

Arbetet med en ansvarsfull och héllbar Iakemedel-
sanvandning har fortgatt under aret. Webutbild-
ning om lakemedels miljdpaverkan har genom-
gatts av 111 forskrivare och har, tillsammans med
informationstraffar, bidragit till 6kad kompetens
om lakemedels miljopaverkan hos forskrivare.

Antibiotikaanvandningen har under 2023 6kat
inom bade sluten- och dppenvarden. Inom
O6ppenvarden ar Sérmland en av de béattre regio-
nerna enligt Folkhalsomyndighetens statistik, trots
att forskrivningen av antibiotika 6kat med 7,5 %
sedan 2022 och malet pa 250 recept per 1000
invanare inte ndddes. De antibiotikaronder som
kontinuerligt genomférs bidrar till antibiotikabe-
handling med mindre risk for resistensutveckling
och miljdpaverkan, samtidigt som de leder till
minskning av det férbrukningsmaterial som be-
hovs for intravends antibiotikatillférsel. Diklofenak
har negativa effekter bade ur halso- och miljosyn-
punkt. Saval mangden receptbelagd som receptfri
diklofenak och har minskat kraftigt sedan basaret
2018, men minskningsarbetet behdver fortga.

For att minska anvandning av kemikalier som
negativt paverkar milj6é och halsa har arbetet med
kemikalieinventeringar, utfasning och riskbe-
doémningar fortgatt. Kemikalieinventeringar utgor
underlag till utfasningsarbetet och under aret har
76 % av berdrda verksamheter genomfort en in-
ventering. For att underlatta utfasningsarbetet har
en ny funktion inforts i regionens kemikaliehante-
ringssystem. Den innebéar att respektive arbets-
plats via en trafikljusfunktion enkelt kan se vilka
produkter som bor prioriteras for utfasning.

Effektiv resursanvandning

Regionen arbetar utifran ett livscykelperspektiv i
anvandningen av resurser, material och produkter.
Upphandling ar ett kraftfullt verktyg for att minska
miljépaverkan fran de varor och tjanster som kops
in och arbetssattet for hallbar upphandling har
fortsatt att utvecklas under aret.

Under 2023 har 25 % av regionens lokala skrivare
ersatts med multifunktionsskrivare som tillsam-
mans med inférande av saker utskrift kommer
leda till minskad pappersférbrukning och energian-
vandning. Arbetet med att minska sarskilt utvalda
forbrukningsartiklar har fortgatt och minskningen
sedan 2020 ar 3 %. Kallsorteringsgraden fér de

somatiska sjukhusen har 6kat nagot jamfért med
2022 och landar pa 36 %. Arbetet for att ytterligare
Oka kallsorteringen och minska avfallsmangderna
fran regionens verksamheter kommer fortsatta.

Regionens lant- och skogsbruk har fokus pa
cirkulara forhallningssatt och hallbara arbets- och
brukningsmetoder. Under 2023 har 25 vatmarker
etablerats och 20 hektar naturbetesmarker ater-
etableras. Vidare har beslut fattats som styr mot
hyggesfri férvaltning av regionens skog.

Energianvandning

Regionens energianvandning, matt per kvadrat-
meter, har 6kat med cirka 3 % under 2023. Det
finns flera orsaker till 6kningen, bland annat har
6vertagande och driftsattning av de nya sjukhus-
byggnaderna medfért 6kad energianvandning
samtidigt som det tagit resurser fran arbetet med
det systematiska energiarbetet. Arets ékning i
energianvandning medfor att regionen inte uppnar
malet for perioden 2019-2023 att minska ener-
gianvandningen med 5 % jamfoért med basaret
2018, utan landar pa en minskning med 2,8 %.
Regionens egenproduktion av solel under 2023
var 115 MWh. Den 6vriga elen som regionen kopt
har inte varit férnybar da regionen slutat kdpa
ursprungsmarkt vattenkraft.

Fossilfri fordonsflotta

Vid utgangen av 2023 naddes malet att samtli-
ga regionens verksamhetsfordon (personbilar,
lastbilar och minibussar) kan drivas med fossilfria
drivmedel. Utbyggnad av laddinfrastrukturen har
bidragit till att 45 % av regionens verksamhetsfor-
don &r elfordon.

Andelen férnybara drivmedel som tankats av hela
regionens fordonsflotta landar pa cirka 54 %.
Ambulanser och arbetsmaskiner har pa grund



av merkostnaden for HVO 100, inte gatt éver

till férnybara drivmedel vilket drar ner andelen
fornybart kraftigt. Fér enbart verksamhetsfordon
uppnas nastan 80 % férnybart och denna siffra
forvantas 6ka da omstallningen till fordon som kan
drivas fossilfritt fardigstallts under 2023. Bade den
allmanna och sarskilda kollektivtrafiken drivs med
100 % férnybara drivmedel.

Hallbara moéten och resor

Under aret har flera insatser genomforts i syfte att
framja hallbara resval. Bland annat har en Grén
resplan beslutats for Nykopings lasarett, enklare
cykelservice har erbjudits regionens medarbetare
under arbetsdagen och visning av férmanscyklar-
na genomforts.

Foljsamheten till regionens prioriteringsordning
for resor och méten i tjansten behdver forbattras
for att miljiopaverkan fran tjansteresor ska minska.
Digitala méten minskar behovet av resor och det
ar darfor mycket positivt att dessa har etablerat
sig pa en hog niva. Det galler bade interna méten
inom regionen och vardrelaterade méten. De
offentliga vardcentralerna har till exempel under
2023 o6kat antalet virtuella besok dar en medicinsk
beddmning skett med éver 2 000.

Klimatpaverkan
Regionen har aven under 2023 tagit fram ett kli-
matbokslut som visar hur klimatpaverkan férdelar
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sig inom verksamheten. Over 60 % av regionens
klimatpaverkan kommer fran de varor och tjanster
som kops in. Andra storre poster som bidrar till
regionens klimatpaverkan ar tjansteresor och ar-
betspendling, kollektivtrafiken samt fastighetsdrift.

Regionen bedriver ett strukturerat arbete med
gréna finanser med stravan att kapitalet placeras
ansvarsfullt och hallbart. Under 2023 minskade
koldioxidintensiteten i portféljen med 28 %. Ned-
gangen kan dock forklaras med forbattrade mat-
ningar utan lika mycket schabloner, snarare an
faktiska forbattringar i underliggande verksamhet.

Hallbar livsmedelskedja

| alla livsmedelsupphandlingar som genomforts
under 2023 har férdjupade miljokrav stallts. Ar-
betet med att valja svenskproducerade livsmedel
har fortsatt och andelen animaliska livsmedel fran
svenskproducerade ravaror har 6kat fran 65 %
2019 till nastan 81 % 2023. Regionen fortsatter vi-
dare att servera atertaget kott fran regionens egna
djur. Som en foljd av beslut att sdnka ambitionsni-
van for ekologiska livsmedel, har andelen minskat
nagot under aret och landar pa 41 %.

Fleximat finns sedan varen 2023 pa alla regi-
onens somatiska sjukhus. Det bidrar bade till
naringsrika maltider for patienterna och till en
minskning av matsvinnet. Klimatmarkning av me-
nyer till personalmatsalarna har fortsatt under aret
och underlattar klimatmedvetna val.

81



Arsredovisning 2023 / Maluppfyllelse

82

RESURSPERSPEKTIVET

Resursperspektivet sakerstaller att vi anvander vara resurser

pa ett effektivt och andamalsenligt satt. Perspektivet ar indelat i
delomradena personal och ekonomi vilka kan ses som de viktigaste
produktionsresurserna for regionens verksamheter.

INDIKATOR UTFALL MALVARDE
® Andel engagerade medarbetare HME 80 80

Sjukfranvarotid i relation till ordinarie arbetstid 7,1 % Max 6 %
B Balanskravsresultat -1 079 mnkr 0 mnkr
B Soliditet inklusive pensionsforbindelser -0,4 % 74 %

av de svarande medarbetarna anser sig
kunna rekommendera sin arbetsplats till
andra.




Region Sérmland har som mal att vara en attrak-
tiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade
medarbetare som aktivt deltar i utvecklingen av
verksamheten.

Rekrytering och arbetsmarknad

Utlandsrekrytering EU

Under forsta halvaret 2023 anstalldes fyra rontgen-
sjukskoterskor fran EU till Malarsjukhuset respek-
tive Kullbergska sjukhuset. Under andra halvaret
2023 har en sjukskoéterska fran EU anstallts till
Nykopings lasarett via vara upphandlade partner.

Massor

| syfte att marknadsfora Region Sérmland som
arbetsgivare deltar regionen pa massor. Regionen
deltog pa 58 massor varav tre digitalt. Massorna
riktades i huvudsak till vardyrken men regionen
har aven funnits representerade pa nagra massor
riktade till andra yrkesgrupper och skolor. Under
2023 hade regionen 21 bokningar pa Malardalens
Universitets torg i Eskilstuna.

Sommarungdomspraktik
Sommarungdomspraktik anordnas arligen for att
darigenom ge gymnasieungdomar som slutfort
arskurs tva en inblick i Region Sérmlands alla
verksamheter och olika yrken. Det ar en strate-
gisk rekryteringsatgard och en vardefull arbets-
marknadsatgard. Av 377 sdkande lottades 86
ungdomar fram till att praktisera pa en verksam-
het nagonstans i regionen.

PRAO
Varje ar erbjuder Region Sérmland, i man av
plats, elever fran grundskolans arskurs nio pra-
oplats pa sjukhus, vardcentraler eller inom andra
verksamhetsomraden. Praoperioden
ar en vecka och regionen tog under
2023 emot 24 elever.

Arbetsmarknadskunskap i
hélso- och sjukvard

Syftet med forelasningen
arbetsmarknadskunskap .
gallande halso- och sjuk- 2
vard ar att skapa en storre
forstaelse hos unga, for att
kunna gdra medvetna stu- ”
die- och yrkesval. Det 6kar -
mojligheterna for en hallbar
kompetensforsorjning over
tid och en battre matchning
av arbetskraft pa arbetsmark-
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naden. Under 2023 hélls tre forelasningar i arbets-
marknadskunskap for arskurs atta i Katrineholm,
Nykoping och Oxelésund. Totalt deltog 300 elever.

Jobbcirkus

Jobbcirkus ar ett verktyg for att vagleda unga och
unga vuxna i yrkesval/karriar. Region Sérmland
har pa Jobbcirkus i Eskilstuna byggt en monter
dar elever far jobba med regionens 629 yrkestit-
lar. Syftet ar att vagleda unga och unga vuxna.
Malet ar att varje besokare ska fa en férdjupad
kunskap infér kommande val till gymnasiet och
vidare till arbetslivet. Elever i arskurs fem, sju och
nio i hela Sérmland erbjuds komma till Jobbcirkus
tillsammans med sina larare.

Nyanldnda med vardkompetens

Intresset hos vardverksamheterna att rekrytera
utlandsutbildade med legitimationsyrke har fortsatt
att 6ka. Under 2023 hade tre barnmorskor, fyra
sjukskoterskor och sju lakare genomfort eller pa-
borjat praktisk tjanstgoring. Ytterligare tva barnmor-
skor, atta sjukskoterskor och tva rontgensjukskoter-
skor startade sin tjanstgoring innan legitimation.

KLIV

Kvalificerade legitimationsyrkens introduktion

i varden (KLIV) riktar sig till all utlandsutbildad
personal. KLIV:s koncept innebar sprakstudier i
kombination med introduktion eller praktisk tjanst-
goring pa Klinik. Vid héstterminens slut 2023 hade
utbildningen drygt 50 deltagare inskrivna.

Rekrytering via arbetsmarknadsatgarder

Anstallningsstod via Arbetsférmedlingen har de

senaste aren minskat i omfattning. Totalt i ar har

vara verksamheter tagit emot tre personer pa

sa kallat nystartsjobb. Praktikantprogram-
met Teknikspranget, i samarbetet med
Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademin
har tagit emot en praktikant.

Ratt till heltid, deltid en mojlighet
X Under 2023 genomfordes kart-
' laggningar inom kultur- och
utbildning, dar identifierades
fem medarbetare som hade
ofrivillig deltidsanstallning.
Verksamheterna kunde
efter genomgang erbjuda
_ Okning till heltidsanstallning-
= - ar for alla fem, efter beviljade
medel via projektet. Inom hallbar
regional utveckling paborjades kart-
- laggningen detta ar. Projektet ligger
lite fore i tidplanen och kan komma
att avslutas tidigare an planerat som
ar utgaende av 2024.
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Rekrytering av sjukskoterskor

Under hosten 2022 startade ett projekt for att
rekrytera sjukskoéterskor, projektet drevs koncen-
trerat under november 2022 till och med januari
2023. Inom ramen for projektet har specifika insat-
ser och annonseringskampanjer genomférts. Nar
satsningen avslutades hade drygt 100 sjukskoter-
skor/barnmorskor anstalls. Halso- och sjukvarden
tog ett beslut om tidsbegransad rekryteringsbonus
vid rekrytering av sjukskéterskor och barnmorskor
och 17 rekryteringsbonusar har betalats ut.

Minskat beroende av inhyrd personal
Kostnaden for inhyrda sjukskoterskor har minskat
kraftigt sedan arsskiftet 2022, medan kostnaden
for inhyrda lakare 6kat. Vid arsskiftet 2023 var
andelen inhyrd personal 6,5%.

Kostnad for inhyrd personal i hdlso- och sjukvarden
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Kostnaden fér inhyrd personal minskade med

26 mnkr och uppgick till 354 mnkr i halso- och sjuk-
varden under 2023. Kostnaden for Iakare har 6kat
med 27 mnkr och ar totalt 234 mnkr. Inhyrda lakare

utgor alltjamt den stérsta kostnaden for inhyrd
personal. Kostnaden for sjukskoterskor minskade
fran 170 mnkr till 116 mnkr. Insatser for att minska
inhyrning sker i form av bland annat erbjuda inhyrd
personal fast tjanst, riktade rekryteringsinsatser,
fler AT-platser, utlandsrekrytering samt 6kat antal
studieplatser for underskoterskor och skdtare som
studerar till sjukskéterska med bibehallen 16n.

Halso- och sjukvarden har tagit fram en sarskild
plan med malsattningen att inte hyra in allman-
sjukskoterskor fran och med 1 februari 2023.
Undantag gjordes fér de opererande flédena samt
for barnkliniken pa Malarsjukhuset. Under som-
marperioden juni — augusti togs ett beslut om att
medge inhyrning inom vissa verksamheter for att
kunna ge ordinarie personal semester. Efter se-
mesterperioden atergick halso- och sjukvarden till
att enbart hyra in inom ovan namnda verksamhe-
ter. Fran och med december 2023 har halso- och
sjukvardens verksamheter genomfort ett arbete
for att &ven minska inhyrningen av lakare.

Region Soérmland deltar i den nationella upphand-
lingen av inhyrd personal, ett arbete som pagar
inom ramen for Sveriges Kommuner och Regioners
projekt "oberoende av inhyrd personal”’. Den natio-
nella upphandlingen ar nu klar och de nya avtalen
kommer att tillampas under 2024.

Kompetensutveckling

Viljan att ta emot studerande ar fortsatt god. Det ar
en stor efterfragan pa vardférlagda utbildningsplat-
ser fran bade vara avtalsskolor och 6vriga skolor.
Den nya 6-ariga lakarutbildningen pa Uppsala
Universitet innebar viss dubbelundervisning fram
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till 2026 inom vissa specialistomraden. Samverkan
pagar med Malardalens Universitet i arbetet med
deras revidering av sjukskoéterskeprogrammet rela-
terat till EU:s yrkeskvalifikationsdirektiv.

For 2023 erhdll infektion- och lungavdelning pa
Malarsjukhuset priset fér goda handledarinsatser.

Studieforman

Studieférmanen innebar en majlighet for sjukskéter-
skor att kunna utbilda sig till specialistsjukskoterska

med bibehallen grundlén. Under 2023 har 35 speci-
alistsjukskoterskor blivit klara med sin utbildning och
39 sjukskaterskor pabdrjade en specialistutbildning.

Majligheten gallande studieférman galler aven
tillsvidareanstallda medarbetare for vidareutbildning
till legitimerad sjukskoterska eller grundutbildning
inom paramedicin.

Bastjanstgoring for lakare
Allmantjanstgoéring (AT)-chefernas uppdrag har
utokats till att omfatta dven bastjanstgéring (BT).
Ett grundlaggande upplagg fér BT i regionen har
tagits fram. Upplagget ar anpassat utifran forut-
sattningarna pa respektive sjukhus samt individu-
ellt utifran sokandes tidigare kliniska erfarenheter.
Regionen har under 2023 haft flera lakare som
fullgjort BT inom ramen for sin anstallning som
ST-lakare samt ett fatal som enbart fullgjort BT.

Systematiskt arbetsmiljoarbete,
undersoka, riskbedoma, atgarda och

kontrollera
Arbetsmiljon undersdks bland annat genom med-
arbetarsamtal, arbetsplatstraffar, skyddsronder,
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och medarbetarenkat. | mars 2023 genomfordes
en medarbetarenkat med fragor om Hallbart med-
arbetarengagemang (HME) och Hallbart sakerhet-
sengagemang (HSE). Utover dessa fragor finns
ett antal kompletteringsfragor och bakgrundsfra-
gor med i enkaten.

Enligt det sammanraknade vardet pa alla fra-

gor inom HME fick Region Sérmland 2023 ett
HME-index pa 80, en liten 6kning fran féregaende
arsresultat pa 79,8. Andel som kan rekommen-
dera sin arbetsplats var 88,4%, vilket &r en svag
minskning mot forra arets resultat.

Andelen som var néjda med sin sysselsattnings-
grad 2023 var 93,3%, vilket &r samma som 2022.

Tabellerna nedan visar resultatet for HME och
andelen som kan rekommendera sin arbetsplats.

Resultat for hallbart medarbetarengagemang

HME KVINNOR MAN TOTALT
Ledarskap 82 79 81
Motivation 81 80 81
Styrning 79 78 78
Totalt 80 79 80

Andel som kan rekommendera sin
arbetsplats

2020 2021 2022

Rekommenderar
sin arbetsplats

Arlig uppféljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

Under varen genomforde regionens verksamheter
arlig uppfdljining av systematiskt arbetsmiljdarbete
(SAM) for foregaende ar. Utifran redovisningar fran
regionens verksamhetsomraden gjordes sedan en
aggregerad sammanstalining for hela regionen.
Sammanstaliningen visade en delvis positiv utveck-
ling i jamforelse med forra arets uppfoljning. Samti-
digt har ett antal omraden identifierats som priorite-
rade atgardsomraden pa regiondvergripande niva.
Dessa omraden handlade om att sakerstalla chefers
kunskaper i arbetsmiljéfragor, tydliggéra vikten av
skyddsombud och att framja anvandandet av arshjul
for att fa systematik i arbetsmiljdarbetet. Atgardsom-
radena omfattade ocksa att tydliggora arbetssatt for
riskbedémningar, atgardsplaner och uppfdljningar
kopplat till iskbedéomningar samt att tydliggora
arbetssattet gallande tillbud och arbetsolycksfall i av-
vikelsehanteringssystemet. Flera av dessa atgarder
har ingatt i redan pagaende utvecklingsarbete av
regionens systematiska arbetsmiljdarbete.
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Utveckla avvikelsehanteringen avseende
arbetsmiljo

Foregaende ars arliga uppfdljning av SAM visade
att kunskaper och hantering av avvikelser gallan-
de arbetsmiljon behdvde utvecklas. For att 6ka
kunskaperna och tydliggdra vikten av att rappor-
tera, aterkoppla och félja upp tillbud och arbetso-
lycksfall i avvikelsehanteringssystemet har fokuset
forstarkts pa detta i regionens partsgemensamma
arbetsmiljdutbildning samt grundutbildningen for
chefer avseende arbetsmiljo.

Friskvardsbidrag

| februari 2024 faststalldes 2023 ars anvandande
av friskvardsbidraget till 76,5 %. Nyttjandegraden
har 6kat for varje ar sedan 2019. Procentandelen
for tillsvidareanstallda som nyttjat friskvardsbidra-
get ligger 2023 pa 84,1%. Ar 2022 lag samma
siffra pa 82,8 %.

Loner och villkor

Lonekartlaggning

Loénekartlaggningen ar slutférd och samverkades
med motparterna under varen. | Idnekartlagg-
ningen hittades inga skillnader i 16n som gick att
relatera till kon.

Pension

Parterna i sektorn har enats om ett nytt pensions-
avtal. Under varen har de med ett pagaende
intjdnande av formansbestamd pension fatt gora
ett val. 1 598 medarbetare var valberattigade och
578 av dem gjorde ett aktivt val. 385 av dem valde
AKAP-KR med tilldggspremier.

Nya kollektivavtalade regler om dygnsvila
De centrala parterna inom sektorn dverenskom i
december 2022 om férandrade regler om dygnsvila i
det centrala villkorsavtalet Allmanna Bestammelser.

Lakarforbundet tecknade motsvarande dverens-
kommelse i maj manad med giltighet fran den

1 februari 2024. Utbildningsinsatser i fler led har
genomforts och verksamhetsanpassat stod har
erbjudits och genomforts pa manga kliniker.



Region S6rmland har som mal att ha en stark eko-
nomi i balans. Fullmaktige har satt upp tva indikato-
rer som har foljits under aret: balanskravsresultat och
soliditet inklusive pensionsforpliktelser. En av indika-
torerna nar sitt malvarde vid helarsavstdmningen.

| arsredovisningen redovisas tre olika resultat.

Det ar verksamhetens resultat, arets resultat och

balanskravsresultatet.

* Verksamhetens resultat visar hur verksamhe-
terna har gatt under aret.

+ Arets resultat anger verksamhetens resultat
och inkluderar aven finansnettot

» Balanskravsresultatet regleras av kommunal-
lagen och justerar bland annat for orealiserade
poster inom kapitalférvaltningen.

De olika resultaten presenteras i tabellen nedan.

MNKR UTFALL
2023

VERKSAMHETENS RESULTAT -959
Finansnetto -2
ARETS RESULTAT -961
Orealiserade vinster och forluster i

. -430
vardepapper
Aterféring av orealiserade vinster och

. 2 201
forluster i vardepapper
Utjdmning av framtida pensionskostnader, 82
LF §31/2001
Framtida valfardsutmaningar, 29
LF §46/17, LF §36/18
BALANSKRAVSRESULTAT FORE 1079

ANVANDNING AV RUR

Balanskravsresultat fére anvandning av resul-
tatutjgmningsreserv (RUR) ar -1 079 mnkr vilket
avviker med 679 mnkr fran den budget som lades
for 2023. | budgeten for 2023 forutsattes att hal-
so- och sjukvarden skulle halla sin budget bland
annat genom att arbeta med strukturella atgarder.
Halso- och sjukvardens budgetavvikelse ar drygt
900 mnkr vilket innebar att atgarderna annu inte
fatt den effekt som férutsattes i budgeten. De pos-
ter som avviker fran budgeten ar i stort hanforliga
till halso- och sjukvardens underskott.

Inflationen paverkar alla regionens verksamhe-
ter pa olika satt och Region Sérmland paverkas
av inflationen sasom &vriga aktorer i samhallet.
Vara avtalskonstruktioner skiljer sig fran att tillata
direkta prisjusteringar till att tillata prisjusteringar
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vid nyttjande av férlangningsoption. | nagra fall

ar avtalen skrivna utan majlighet till prisjustering
under avtalsperioden. | dessa fall kommer i stallet
inflationsimpulsen vid avtalets forfall da nytt avtal
upphandlas. Denna efterslapning i inflationens
paverkan pa regionens ekonomi skiljer sig inte
vasentligt fran hur inflationen slar pa andra delar
av landets ekonomi.

De kostnadsomraden dar man under aret kunnat
se en tydlig inflationspaverkan ar rantekostnader,
elkostnader och materialkostnader. Aven pensions-
kostnaderna, saval den del som redovisas som en
del av I6nekostnaderna som den finansiella pen-
sionskostnaden, paverkas av inflationen.

Ett satt att mata de tilltagande kostnaderna ar att
mata utbetalningarna som regionen gor. Betal-
ningar understigande en miljon kronor ar relativt
opaverkade av engangseffekter och ar darfor ett
effektivt satt att mata underliggande kostnadstryck
aven om de inte gar att dela upp i volymeffekt och
priseffekt. Under aret steg dessa aggregerade
utbetalningar med 5,3 % jamfért med 2022, men
takten avtog tydligt under hdsten och for fjarde
kvartalet var utfallet endast 2,4% hdgre an mot-
svarande kvartal 2022.

Tittar vi pa bruttokostnadsutvecklingen sa har den
varit 8,8 % om vi rensar bruttokostnaderna for
kostnader for de digitala aktérerna. Anledningen till
att vi rensar for de digitala aktérerna ar att dessa
kostnader inte ar kopplade till regionens produktion
utan ar en del av hanteringen av den "digitala affa-
ren” — regionen bade fakturerar och tar kostnader
for de digitala aktdrernas rakning. Givet att produk-
tionen har varit i paritet med féregaende ar sa kan
man alltsa saga att bruttokostnadsutvecklingen ar
den pris6kning som vi kan se under aret.

Resultatet bestar av ett antal olika intékts- och
kostnadsslag. Nedan kommenteras utfallen i for-
hallande till budget och féregaende ar.

Verksamhetens intakter

38%

M Patient-, Trafikant- och andra avgifter
40% P « . .
Forsaljning hélso- och sjukvard
Forsaljning inom regional verksamhet

14% Ovriga intdkter
Verksamhetens intakter delas in i fyra grupper, pa-
tient- trafikant- och andra avgifter, férsaljning halso-
och sjukvard, forséljning inom regional verksamhet
samt dvriga intakter. Hur utfallet 2023 férdelas
mellan grupperna redovisas i diagrammet ovan.
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Patient-, trafikant- och andra avgifter

2%—\

M Patientavgifter

43% Biljettintakter trafiken

Ovriga avgifter

Utfallet for patient-, trafikant- och andra avgifter
uppgar till 282 mnkr, vilket ar 35 mnkr lagre an
budgeterat. Patientavgifterna ar 50 mnkr lagre

an budgeterat medan biljettintakterna ar 14 mnkr
hoégre. Budgetavvikelsen for patientavgifter beror
bland annat pa att antalet besok har varit Iagre an
budgeterat, fler patienter nar upp till hdgkostnads-
skyddet och antalet digitala bestk har okat. Avvi-
kelsen for biljettintakter inom trafiken kan hanforas
till att antalet resor har varit hogre an budgeterat.

Utfallet for patient-, trafikant- och andra avgifter
har 6kat med 24 mnkr eller 9,3 % jamfort med
foregaende ar. Patientavgifterna ar 8 mnkr hogre
vilket beror pa att patientavgifterna for lakarbe-
sOk, sjukvardande behandling och hérapparat har
oOkat. Vilket beror pa fler lakarbesok och att fler ut-
provningar av hérapparater har genomforts under
2023 jamfort med féregaende ar. Biljettintakterna
for kollektivtrafiken har 6kat med 15 mnkr vilket
beror pa ett 6kat resande.

Forsaljning hélso- och sjukvard

7% Al -
M Forsaljning hélso- och sjukvard

32% Forsaljning av sjukvardstjanster

Forsdljning av verksamhet inom
habilitering och hjalpmedel

Utfallet for forsaljning av halso- och sjukvard
uppgar till 1 328 mnkr, vilket ar 195 mnkr hogre an
budgeterat. Antalet digitala vardkontakter har varit
hoégre an budgeterat medan férséljning av under-
visning och boende har varit Iagre. Under 2023 har
fler digitala aktorer valt att flytta sin verksamhet till
Soérmland. Om patienten inte ar folkbokford i S6rm-
land sa fakturerar Region Sérmland kostnaden for
den digitala vardkontakten till hemregionen och
det ar den intdkten som redovisas har. Motsvaran-
de kostnader for digitala vardkontakter redovisas
under kdpt verksamhet. De minskade intdkterna for
forsaljning av undervisning och boende beror pa
lagre elevbelaggning an budgeterat.

Intékterna for forsaljning av halso- och sjukvard ar
208 mnkr eller 18,6 % hdgre an utfallet féregaen-
de ar, vilket framforallt forklaras av hogre intakter

for digitala vardkontakter. De digitala vardkon-
takterna uppgar till 814 mnkr vilket &r 197 mnkr
hogre an féregaende ar, vilket bland annat beror
pa att Region Stockholm andrat sin ersattning och
fler digitala aktorer har valt att flytta sin verksam-
het till S6rmland.

Forsaéljning inom regional verksamhet

15%
M Forséljning av trafik

Forsaljning av utbildning
Forsaljning inom kulturomradet

85%

Utfallet for forsaljning inom regional verksamhet
uppgar till 504 mnkr, vilket ar 59 mnkr lagre an
budgeterat. Det ar framférallt forsaljningen av
allman kollektivtrafik och serviceresor som har
blivit lagre an beraknat vilket bland annat beror pa
att trafikavtalens indexutveckling och utfallet for
incitament varit lagre an budgeterat.

Intakterna for forsaljning inom regional verksam-
het ar 11 mnkr eller 2,1 % lagre an utfallet férega-
ende ar. Forsaljningen av serviceresor till kom-
munerna har minskat med 18 mnkr vilket beror
pa nya trafikavtal och avslutade uppdrag gallande
skolskjuts. Forsaljningen av skolkort till kommu-
nerna har daremot 6kat.

Ovriga intéakter
7% 3%

B

24% 58%

M Bidrag fran staten

Forsaljning av andra tjanster
Forsaljning av med tjanster

B Forsaljn av material o varor
Ovriga intakter

Ovriga intakter uppgar till 1 400 mnkr, vilket ar
178 mnkr hogre an budgeterat. Erhallna bidrag
fran staten avviker positivt fran budgeten vilket
bland annat beror pa hogre intakter an budgeterat
for statsbidrag avseende 6kat antal vardplatser,
god och néra vard och civilt férsvar. Aven stats-
bidrag avseende moms, forlossningsvard och
asylverksamhet har blivit hdgre an budgeterat.

Utfallet for 6vriga intakter ar 415 mnkr eller 22,9 %
lagre an utfallet féregaende ar. Minskningen beror
pa att bidrag fran staten med anledning av coro-
napandemin har varit lagre. Bidragen for nationell
testning av covid-19 och ersattning fér uppskjuten
vard har upphort och statsbidraget for vaccination
mot covid-19 har minskat.
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Verksamhetens kostnader
3% M Personalkostnader
1 Kopt verksamhet
Lakemedel

Lokalkostnader

m Ovriga kostnader

 Avskrivningar

Verksamhetens kostnader redovisas i sex olika
grupper, personalkostnader och kdpt verksamhet
ar de tva storsta.

Personalkostnader
M Lon arbetad tid (t ex manadslon, timlon,
1% 594 jour, OB-tillagg)

1 Lon ej arbetad tid (t ex semester, sjuklén)

1%‘

14%

Pensionskostnader
Arbetsgivaravgifter
B Kompetensutveckling

m Ovriga personalkostnader (t ex arvoden,

friskvard)
® Inhyrd personal totalt for regionen

3%
Region Sérmlands personalkostnader inklusive
inhyrd personal uppgar till 7 172 mnkr, vilket ar
580 mnkr hégre an budgeterat. Det &r bland annat
kostnaden for inhyrd personal, timlén och évertid
som varit hégre an budgeterat. Budgetavvikelserna
beror till stor del pa att flera verksamheter har va-
kanser och for att tacka upp de har regionen hyrt in
personal, haft timanstallda och personal har arbetat
Overtid i stérre omfattning an budgeterat.

Utfallet for personalkostnader &r 618 mnkr eller
9,4 % hogre an foregaende ar. En stor del av

okningen kan hanféras till pensioner, manadslon
och ersattning for obekvam arbetstid (ob-tillagg).
Den 6kade kostnaden for pensioner kan hanféras
till kostnader for vardesakring av pensioner och
I6pande pensionsavsattningar till medarbetarna.
Kostnaden for pensionerna ar starkt paverkad av
inflationen. Den 6kade kostnaden fér manadslén
beror bland annat pa att regionen har fler anstall-
da och den 6kade kostnaden for ob-tillagg beror
bland annat pa nya ersattningsnivaer. Kostnader-
na for inhyrd personal och sjuklén har minskat
jamfort med féregaende ar. Under 2023 har halso-
och sjukvarden arbetat med att minska den inhyr-
da personalen vilket har resulterat i att kostnaden
for inhyrd personal har minskat med 26 mnkr eller
6,6% jamfort med féregaende ar. Kostnaden for
inhyrda allmansjukskoéterskor har minskat med

54 mnkr medan kostnaden for inhyrda lakare har
Okat med 28 mnkr. Region Sérmlands andel av
inhyrd personal i halso- och sjukvarden uppgar
till 6,5 % att jamféra med 7,7 % foregaende ar.
Det nationella malet fér inhyrd personal uppgar
till 2,0 %. Kostnaden for sjuklén har minskat pa
grund av lagre korttidsfranvaro.

Kopt verksamhet

B Kop verksamhet Halsoval

 Kop av vard
Verksamhetsanknutna tjanster
K6p av verksamhet regional utv

B KOp av tandvardsverksamhet

M Kop 6vrig sjukvarsversamhet

Kostnaden for kdpt verksamhet uppgar il
4 381 mnksr, vilket ar 443 mnkr hogre an budgete-
rat. Inom gruppen finns det stora budgetavvikelser.
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Positivt avviker till exempel kostnaden for kollektiv-
trafik och insatser kopplade till erhalina statsbidrag
medan kostnaden for kdp av vard, digitala vard-
kontakter och laboratorieundersdkningar avviker
negativt. Den positiva budgetavvikelsen for allman
kollektivtrafik beror pa lagre kostnader &n berdknat
for tag pa grund av reducerad trafik samt lagre
kostnader for trafikavtalens indexutveckling och
incitamentsersattning. Budgetavvikelsen for kdp av
vard beror till storsta delen pa den hégspecialise-
rade varden men aven vardgaranti, fritt vardval och
akut vard redovisar negativa avvikelser. Under aret
har kostnaden fér hdgspecialiserad vard 6kat och
fler patienter har remitterats pa grund av késitua-
tionen. Antalet skickade utomlansremisser har 6kat
med nastan 2 700 remisser jamfort med forega-
ende ar. Priserna pa befintliga avtal har 6kat med
7,6 %, vilket ar ovanligt hdgt. Region Sérmland
koper forhallandevis mycket vard i jamforelse med
ovriga regioner. Den 6kade kostnaden for laborato-
rieundersokningar jamfort med budget kan hanfo-
ras till ett 6kat antal analyser da vissa nya lakeme-
del fordrar utdkad provtagning innan insattning.
Inférandet av standardiserade vardforlopp staller
ocksa nya krav pa provtagning.

Utfallet for kdpt verksamhet ar 349 mnkr eller 8,7 %
hogre an utfallet féregaende ar. Kostnaden for kop
av vard och digitala vardkontakter har 6kat medan
kostnaden for bland annat laboratorieundersok-
ningar och kdp av regional verksamhet har mins-
kat. Antal utomlansremisser framforallt avseende
vardgaranti har 6kat jamfort med féregaende ar,
vilket beror pa att flera kliniker har svart att halla
vardgarantin och darmed behdver skicka patien-
terna till vardgivare i andra regioner. Aven priser-
na paverkar den dkade kostnaden da befintliga

avtal har 6kat med 7,6 %. Detta tilsammans har
resulterat i en hogre kostnad for kdpt vard, kost-
naderna for den kopta utomlansvarden har okat
med 260 mnkr eller 24 % jamfért med féregaende
ar. Kostnaden for digitala vardkontakter uppgar il
832 mnkr vilket &r en 6kning med 191 mnkr jamfort
med féregaende ar vilket beror pa att fler digitala
vardgivare faktureras via Region Sérmland. Den
minskade kostnaden for laboratorieundersékningar
kan hanforas till minskad provtagning av covid-19
och den minskade kostnaden for regional verksam-
het beror pa avslutade uppdrag fér skolresor och
lagre kostnader for regionala utvecklingsinsatser.

Lakemedel
1% 3%

M Receptldkemedel
21%
Rekvisitionslakemedel

Lakemedelssubventioner

Ovriga ldkemedel

Den totala kostnaden for lakemedel uppgar till

1 367 mnkr, vilket ar 37 mnkr lagre an budgeterat.
Det ar framfor allt kostnaden for rekvisitionslake-
medel och smittskyddsldkemedel som har varit
lagre medan kostnaden fér bland annat recept-
lakemedel och Idkemedelssubventioner har varit
hdégre &n budgeterat.

Region Sérmlands totala kostnad for lakemedel
har, jamfort med foregéende ar, 6kat med 87 mnkr
eller 6,8 %. Okningen kan hanféras till receptlé-
kemedel och till rekvisitionsldakemedel. Recept-
lakemedel har 6kat med 61 mnkr eller 6,4 %,



vilket bland annat beror pa fler patienter och nya
kostsammare behandlingsalternativ. Inom gruppen
receptlakemedel ar det lakemedelsgruppen for
behandling av nervsystemets sjukdomar som har
Okat mest. Inom gruppen rekvisitionslakemedel har
den storsta kostnadsokningen varit for lakemedel
inom onkologiomradet, dar tva lakemedel for be-
handling av cancer star for en stor del av 6kningen.

Lokalkostnader

0
i M Lokalhyror inkl markhyror

28% Rep o underh av fastigh o lokaler

Energi, bransle och vatten

Fastighetsservice
43%

Kostnaden fér Region Sérmlands lokaler uppgar
till 360 mnkr, vilket ar 17 mnkr lagre én budgete-
rat. Den positiva budgetavvikelsen kan hanféras
till de nya redovisningsprinciperna for finansiell
leasing som inte har beaktats i budgeten for 2023.
Om andringen for finansiell leasing exkluderas
fran utfallet 2023 redovisas istéllet en negativ
budgetavvikelse pa 49 mnkr. Den negativa bud-
getavvikelsen kan framférallt hanféras till lokalan-
passningar.

Utfallet &r 70 mnkr eller 24,1 % hogre an forega-
ende ar. Den 6kade kostnaden kan bland annat
hanféras till planerat underhall och lokalanpass-
ningar men aven till 6kade kostnader for el, vatten
och avlopp samt externt férhyrda lokaler.

Ovriga kostnader

59 1"

0,
) 16%

% 1% 16%

B Sjukvardsmaterial
Forbruknings- invent o mtrl
Tele, post o IT-tjdnster
Hjalpmedel

B Sjukresor, transp o fordonskst
Ovriga lamnade bidrag o gévor
Forsakringar o ovr riskkostnad

B Reparation och underhall
Livsmedel, material & varor
Ovriga kostnader

Ovriga kostnader uppgar till 1 800 mnkr, vilket &r
177 mnkr hogre an budgeterat. Negativ budget-
avvikelse redovisas till exempel for hjalpmedel,
sjukvards- och férbrukningsmaterial samt sjukresor.
Aven framtidens vardinformationsstéd (FVIS) och
fastighetsplanen redovisar negativa budgetavvi-
kelser medan strategiska personalsatsningar och
oférutsedda kostnader redovisar positiva avvikel-
ser. Den negativa budgetavvikelsen for hjalpmedel
kan bland annat hanféras till diabeteshjalpmedel,
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ortopediska hjalpmedel och hérapparater och den
Okade kostnaden for sjukresor beror pa ett kat
antal resor. Budgetavvikelserna for fastighetspla-
nen och FVIS beror till stor del pa tidsforskjutningar
men aven pa fordyringar under projektens gang.

Utfallet for 6vriga kostnader har 6kat med 152 mnkr
eller 9,2 % jamfort med féregaende ar. Kostnaden
for bland annat IT-fjanster, sjukvards- och férbruk-
ningsmaterial och hjalpmedel har dkat. Den 6kade
kostnaden for IT-tjanster kan hanforas till FVIS och
den 6kade kostnaden for sjukvardsmaterial beror
bland annat pa material till de nya operationsro-
botarna. Den 6kade kostnaden for hjalpmedel kan
bland annat hanféras till den produktionsékning
som skett gallande utprovning av hérapparater.

Avskrivningar

29% M Avskrivningar byggnader

markanlaggningar

Avskrivningar maskiner o inv

Regionens kostnader for avskrivningar uppgar till
529 mnkr, vilket ar 47 mnkr hogre an budgeterat. En
stor del av budgetavvikelsen kan hanféras till de nya
redovisningsprinciperna for finansiell leasing som
inte har beaktats i budgeten for 2023. Om andringen
for finansiell leasing exkluderas fran utfallet 2023
redovisas istallet en negativ budgetavvikelse pa

7 mnkr. Den 6kade kostnaden beror bland annat pa
att fler byggprojekt an budgeterat har aktiverats.

Utfallet for avskrivningar ar 80 mnkr eller 17,8 %
hogre an féregaende &r. Okningen kan hanfo-

ras till fastighetsplanen och det ar kostnaden for
avskrivningar av byggnader som har blivit hdgre an
foregaende ar. Avskrivningar har paborjats for den
nya akut- och operationsbyggnaden (hus N54) pa
Nykopings lasarett och den renoverade vardbygg-
naden (hus N3) som inrymmer intensivvardsavdel-
ningen pa Nykopings lasarett.

Verksamhetens nettokostnad
Verksamhetens intakter och kostnader summe-
ras till verksamhetens nettokostnader. Fér 2023
uppgar nettokostnad till -12 095 mnkr, vilket ar
914 mnkr hdogre an budgeterat. Jamfort med
féregaende ar har nettokostnaden 6kat med

1 550 mnkr eller 14,7 %. Att nettokostnaden ar
hog beror dels pa minskade statsbidrag, dels pa
mycket hdg kostnadsutveckling, 9,5 %. Ovriga re-
gioner i landet redovisar ocksa en nettokostnads-
utveckling i paritet med Region Sérmlands.
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Skatteintakter och statsbidrag

10%
B Skatteintakter

Inkomst och kostnads utjamning

Generella statsbidrag

Skatten till Region Sérmland uppgar till 10,83 kro-
nor, vilket &r oférandrat jamfort med foregaende
ar. Region Sormlands totala utfall for skatteintak-
ter, utjamning och generella statsbidrag uppgar
till 11 136 mnkr, vilket innebar en positiv avvikelse
fran budgeten med 312 mnkr. Skatteintdkterna

ar 213 mnkr hogre an budgeterat vilket beror pa
att skatteunderlaget har reviderats upp till foljd av
en hogre beddémning av bruttonationalprodukten
(BNP) @n vad som prognostiserades nar regionen
faststallde budgeten for 2023.

Utfallet for skatteintakter, utjdmning och statsbi-
drag ar 537 mnkr eller 5,1 % hogre an féregaende
ar. Skatteintékterna har 6kat med 390 mnkr eller
5,2 % jamfort med foregaende ar. Inkomst- och
kostnadsutjamningen har 6kat med 107 mnkr och
generella statsbidrag som bestar av bidraget for
lakemedelsférmanen har 6kat med 40 mnkr. Den
positiva utvecklingen for skatteintakterna beror pa
att sysselsattningen har varit hogre an 2022 vilket
gor att skatteunderlaget har 6kat. Aven hojningen
av garantipensioner och det 6kade prisbasbelop-
pet bidrar positivt. Trots att skatteunderlaget no-
minellt har 6kat sa har det reala skatteunderlaget
for forsta gangen sedan 2003 varit negativt. Det
innebar att skatteintdkterna inte har 6kat tillrackligt
for att tdcka kostnadsutvecklingen.

Externt finansnetto

De hojningar av styrrantan som centralbankerna
pabdrjade under 2022 fortsatte med oférminskad
kraft under 2023. Riksbanken hojde fran 2,5 %

till 4 % och Europeiska centralbanken (ECB) lika
mycket, medan den amerikanska centralbanken
(FED) "endast” héjde med 1 %, men det forde
dem anda upp till de hégsta nivaerna sedan
bérjan av seklet. Under stora delar av aret foljde
langréntorna med uppat, men nar saval ECB som
FED under senhdsten flaggade for att rantetop-
pen var nadd foll IJdngrantorna mycket kraftigt. Det
drog i sin tur med sig borserna uppat. Inte minst
Stockholmsbdérsen, som hade gatt knackigt under
stora delar av aret, avslutade aret starkt och
landade pa en arsavkastning pa 19,2 %. Globala

aktier hade en betydligt stabilare utveckling da
den svaga kronan hjalpte upp avkastningen under
stora delar av aret. Mot slutet av aret sammanfoll
dock boérsuppgangen med en kronforstarkning, vil-
ket gjorde att den kraftiga bérsuppgangen dampa-
des matt i svenska kronor. For helaret levererade
globala aktier en avkastning pa 18,4 %.

Avkastningen i pensionsmedelsportfoljen blev
7,7 % for 2023 mycket tack vare den starka av-
slutning med fallande rantor som bade drog upp
vardet pa ranteportfoljen och fick borsen att stiga.
Jamférelseindex steg med hela 12,1 % och utfal-
let for portfoljen var saledes lagre an benchmark.
Det var ocksa nagot lagre an malavkastningen
(KP1+3%) som uppgick till 9 % for aret.

Tre huvudsakliga faktorer forklarar att avkastning-
en var lagre an benchmark:

* Uppgangen for globala aktier leddes av sju stora
techbolag. Om man inte har haft dessa aktiers
fulla vikt i sin portf6lj sa har man presterat samre
an benchmark. Tva av dessa bolag (Amazon och
Tesla) valjs av hallbarhetsskal bort av vara fonder.

+ Smabolag har underpresterat bade globalt
och i Sverige. Portféljen har en dvervikt i detta
segment.

» En av fastighetsfonderna i den alternativa
portféljen gjorde en stdrre nedskrivning under
aret. Nedskrivningen ingar i arssiffran ovan,
men &r ett innehav som inte varderegleras i
redovisningen vilket innebar att den redovisade
avkastningen for portfdljen var betydligt hdgre
an "den verkliga".

Infor 2024 rader stor optimism om att sjunkande
inflation ska fa centralbankerna att snabbt sdnka
rantan, vilket skulle kunna ge ett drdmscenario
dar ekonomin mjuklandar samtidigt som inflations-
problemet ebbar ut. Man ska dock ha i atanke att
marknaden till stora delar redan prisar in detta
scenario, exempelvis prisar marknaden in sex
rantesankningar (a 25 punkter) fran Riksbanken
och det redan innan Riksbanken &nnu har bytt
fot. Det ska saledes mycket till att dvertraffa de
optimistiska férvantningarna och en mer realistisk
forvantan ar ensiffrig (men positiv) avkastning
fran aktiemarknaden. Det finns ocksé en hel del
"kanda” risker i form av geopolitisk spanning och
(ovanligt) manga politiska val. Samt, forstas, de
okanda riskerna som tenderar att vara de som
verkligen paverkar marknadsutvecklingen.

Regionens externa finansnetto visar en positiv av-
vikelse mot budget (41 mnkr). Stigande rantor har
fatt rantekostnaderna (exklusive pensionsdelen)
att dverstiga budgeten, men hdgre positiv varde-



forandring i tillgangsportfljen av kompenserat for
detta. Fran och med den 1 januari 2019 galler en
redovisningslag som innebar att finansiella instru-
ment ska varderas till marknadsvarde pa boksluts-
dagen och redovisas som orealiserad vardeférand-
ring. Marknadsvardet i portfoljen férandras i takt
med utvecklingen pa tillgangsmarknaderna och
den orealiserade vardeférandringen varierar darfor
under aret. Per den 31 december uppgar den ore-
aliserade vardeférandringen i pensionsmedelsport-
foljen till 229 mnkr. Féregaende ar uppgick den
orealiserade vardeférandringen till -914 mnkr.

Regionens finansiella netto ar -2 mnkr (-807 mnkr)
dar positiva vardeférandringar under aret har kom-
penserat for hdga rantekostnader for pensioner.

Regionen har en checkrakningskredit om

1 000 mnkr, varav 157 mnkr nyttjats per boksluts-
dagen. Under aret har langfristiga Ian pa netto

1 900 mnkr upptagits for finansiering av regionens
investeringar.

Regionen tillampar sakringsredovisning och an-
vander derivatinstrument i sin upplaning, sa kallade
swappar, for att ddampa effekterna av svangningarna
i rantorna (ranterisken). Den 31 december 2023
hade regionen totalt 21 utestaende sakringsinstru-
ment av denna typ, med ett totalt belopp pa 2 200
mnkr. Under rakenskapsaret 2023 ar rantekostna-
derna for sakringsinstrumenten negativ (-26,1 mnkr)
da den rorliga rantan har dverstigit den avtalade fast
rantan. Den negativa rantekostnaden ingar som en
del av rantekostnaderna i resultatrakningen.

Regionens finansnetto

Finansiella intakter 209 612
Finansiella kostnader -919 -209
Rantekostnader pensioner -78 -326
Loneskatt pa rantedel, pensioner -19 -79
Summa finansnetto -807 -2

Kapitalférvaltningens utveckling *

Marknadsvéarde, mnkr 6 654 7 060
Arets avkastning, % -8,9 7,7
Totalavkastning, % (sedan start) 187,0 2091
Arets upp-/nedskrivning, mnkr 0 0

* | tabellen redovisas totalt marknadsvéarde och utveckling aven for de
tillgangar som inte redovisningsmassigt marknadsvarderas.
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Likviditet och langfristiga skulder

Likviditet* 131 215
Laneskuld 4220 6120

* Med likviditet avses regionens tillgodohavanden i bank, plusgiro, kassa
och handkassor.

Forfallostruktur laneportfolj

VOLYM, MNKR KAPITAL- RANTE-

BINDNING BINDNING
Under 1 ar 800 2170
1-2 ar 800 500
2-3ar 850 450
3-4 ar 1100 600
4-5 ar 650 200
5-6 ar 920 650
6-7 ar 600 650
7-8 ar 400 300
8-9 ar 300
9-10 ar 300
Totalt 6120 6120

Genomsnittlig kapitalbindning vid arets slut:
3,68 ar

Genomsnittlig upplaningsranta vid arets slut:
2,92 %

(exklusive swappar/rantebindning: 3,75 %)
Genomsnittlig rantebindningstid vid arets slut:
3,39 ar

(exklusive swappar: 1,16 ar)

Swappar ar en typ av derivatinstrument som
innebar att rorlig ranta byts mot fast ranta (eller vice
versa) med motparten, banken. Anvandandet av
derivatinstrument regleras i regionens finanspolicy.
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Namndernas ekonomi

Nar resultatet for Region Sérmlands alla verksam-
heter summeras ihop till verksamhetens resultat

sa redovisas en negativ budgetavvikelse pa hela
-602 mnkr. Alla namnder férutom regionstyrelsen
och namnden for primarvard, rattspsykiatri och
Dammsdalsskolan har ett utfall som &r lika med
eller battre &n budgeterat. Nedan presenteras avvi-
kelser mellan budget och utfall per namnd.

Avvikelse per namnd

MNKR UTFALL BUDGET AVVIK|
2023 2023 BUDGET:

UTFALL

Inképsnamnden 0 0 0
Namnden for kultur, -152 -154 2

utbildning och
friluftsverksamhet

Namnden for -60 -17 -43
primarvard, rattspsykiatri
och Dammsdalskolan

Namnden for samverkan 5 -9 14
kring socialtjanst och vard

Patientnamnden -2 -6 4
Regionala -194 -215 21
utvecklingsndmnden

Regionstyrelsen -11715 -10774 -941
Revisionen -5 -6 1
Eliminering regioninterna 28 0 28
poster m.m.

Verksamhetens 12095 -11181 -914
nettokostnad

Regionstyrelsen, 11136 10824 312
skatteintékter o statsbidrag

Verksamhetens resultat  -959 -357 -602
Regionstyrelsen, -2 -43 41
finansnetto

ARETS RESULTAT -961 -400 -561
Inkdpsnamnden

Ink6psnamnden redovisar ett resultat enligt budget
och har under aret haft kostnader som har varit 1ag-
re an budgeterad niva. Personalkostnaderna har
varit lagre pa grund av vakanser men konsultkost-
naderna har varit hogre for att tacka upp behovet.

Namnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet

Namnden for kultur, utbildning och friluftsverk-
samhet redovisar en positiv budgetavvikelse pa

2 mnkr. Overskottet &r framst hanférligt till hégre
erhallna statsbidrag, EU-bidrag samt forsaljning
av skog och skogsprodukter till foljd av ny redovis-

ningshantering kopplat till skogen. Férsaljningen
av skog och skogsprodukter har ocksa inneburit
hdégre kostnader an férvantat vilket aven personal-
kostnaderna har gjort.

Namnden for primarvard, rattspsykiatri
och Dammsdalskolan

Primarvarden redovisar en negativ budgetavvikelse
pa 46 mnkr. Avvikelsen beror bland annat pa lagre
intakter an budgeterat beroende pa att antal listade
har sjunkit. En annan orsak till underskottet ar 6kade
kostnader for bade personal och lokaler. Inom per-
sonalkostnader ar det framst inhyrd personal, timlén
och overtid som avviker negativt. Inom lokalkostna-
der handlar avvikelsen till stérsta delen om upparbe-
tade kostnader for vardcentralen Oxeldsund.

Regionsjukhuset Karsudden redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 5 mnkr. Budgetavvikelsen
beror framst pa en hogre belaggningsgrad an
budgeterat. Snittbelaggningen under aret var 148
vardplatser med en svagt 6kande trend, vilket

ar atta vardplatser mer an avtalat. Personalkost-
naderna har dock varit hdga under aret. Brist pa
personal inte minst bland sjukskéterskor har lett
till dyra bemanningslésningar mot planerat. Ovriga
kostnader visar ocksa pa ett minusresultat vilket
beror pa den allmant 6kade inflationen, inte minst
nar det galler livsmedel.

Dammsdal redovisar en negativ budgetavvikelse
pa -2 mnkr. Elevantalet har varit vikande under

ett antal ar vilket har innebuirit att divisionen har
behovt anpassa personalstyrkan utifran befintligt
elevantal. Totalt sett s& har Dammadal bade haft
lagre intakter men ocksa lagre kostnader for per-
sonal. Den negativa avvikelsen beror framst pa en
projekteringskostnad for en tilltankt ombyggnation
som inte blev av.

Namnden for samverkan kring
socialtjanst och vard

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard
redovisar en positiv budgetavvikelse pa 14 mnkr.
Overskottet beror pa statsbidrag som namnden
erhallit géllande god och nara vard och psykisk
halsa. Kostnaderna har inte uppgatt till samma
niva som intakterna vilket gor att positiva avvikelser
uppstar. Uppdragen som finansieras via statsbidra-
gen stracker sig 6ver flera ars tid och kommer att
tacka kostnader aven under nastkommande ar.

Patientnamnden

Gemensamma patientnamnden redovisar en posi-
tiv budgetavvikelse pa 4 mnkr. Overskottet beror
framst pa lagre personalkostnader &n budgeterat
men ocksa pa att kostnader inte har uppstatt som
planerat for ett nytt IT-stod.



Regionala utvecklingsnamnden

Regionala utvecklingsnamnden redovisar en posi-
tiv budgetavvikelse pa 21 mnkr. Avvikelsen beror
framst pa den framskjutna tidplanen for utveckling
av biljettsystem. Namnden hade beviljats 12 mnkr
av eget kapital for utveckling och nyttjade endast
en mindre del av dessa under aret. Ytterligare
bidragande orsaker ar 6kade intakter i form av
statliga bidrag, erhallen extern finansiering for pro-
jekt samt lagre kostnader for personal an planerat.

Regionstyrelsen

Division kirurgi redovisar en negativ budgetav-
vikelse pa 491 mnkr. Budgetavvikelsen bestar
framst av hogre personalkostnader och kopt vard.
Det rader fortsatt brist pa kvalificerad personal
inom divisionen bade vad galler sjukskoterskor
och 6verlakare. Det leder i sin tur till dyra perso-
nallésningar i form av 6vertid och extra ersatt-
ningar men ocksa inom inhyrd personal. Gallande
kopt vard s& har den 6kat med 20 % jamfort med
féregaende ar. Bristen pa kvalificerad personal
samt ett 6kat infléde av remisser till manga verk-
samheter har gjort att klinikerna behdver skicka
patienter till andra vardgivare for att klara av
vardgarantin. Ovriga kostnader bidrar ocks4 till en
negativ budgetavvikelse vilket framforallt beror pa
sjukvardsmaterial och férbrukningsmaterial. Detta
beror i sin tur pa 6kade priser och att det kontinu-
erligt sker en utveckling med nya battre produkter
till hogre pris. Divisionen har ocksa vissa kost-
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nadsposter som inte ar budgeterade, exempel pa
sadana ar barnkliniken pa Malarsjukhuset och ny
niva pa ersattningen for obekvam arbetstid.

Division medicin redovisar en negativ budget-
avvikelse pa 272 mnkr. De storsta avvikelserna
beror pa personalkostnader, kopt verksamhet

och dvriga kostnader. Bemanningssituationen ar i
manga verksamheter anstrangd och leder till dyra
I6sningar pa personalsidan. Under aret har kostna-
derna for inhyrda lakare varit hog och det har aven
kostnaderna for évertid och timléner varit. Den
kopta verksamheten visar ett underskott bade vad
galler den kopta utomlansvarden och de tjanster
som har behdvts for vardnara service och fleximat.
Aven 6vriga kostnader har 6verskridit budgeterat
belopp vilket bland annat beror pa IT-kostnader och
materialkostnader kopplade till vardproduktionen.

Division medicinsk service redovisar en negativ
budgetavvikelse pa 76 mnkr. De storsta avvikel-
serna beror pa hogre kostnader for personal, kopt
verksamhet och dvriga kostnader. P4 personal-
kostnadssidan handlar det om ersattningar till
personalen sdsom extraersattningar for att upp-
ratthalla prioriterad verksamhet, extra ersattning
for obekvam arbetstid och arbete under semester.
Inom kopt verksamhet beror underskottet bland
annat pa kostnader for distansgranskning, vard-
kdp inom radiologi och laboratorieundersdkningar.
Inom dvriga kostnader ar det sjukvardsmaterial
och férbrukningsmaterial som avviker.
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Division psykiatri och funktionshinder redovisar en
negativ budgetavvikelse pa 25 mnkr. De storsta
avvikelserna beror pa kopt verksamhet och dvriga
kostnader. En betydande del av underskottet inom
kopt verksamhet beror pa de neuropsykiatriska ut-
redningarna som képs in av barn- och ungdoms-
psykiatrin. Det finns &ven en viss 6kning géllande
kopt slutenvard. Inom 6vriga kostnader sa star
hjdlpmedelskostnader fér en stor del av under-
skottet. Aven sjukvardsmaterial, férbrukningsvaror
samt varutransporter bidrar negativt.

Divisionsgemensamt redovisar en negativ bud-
getavvikelse pa 67 mnkr. Avvikelsen beror till stor
del pa kostnader for hjalpmedel som varit hogre
an budgeterat. Orsaken till det ar bland annat att
diabeteshjalpmedel har 6kat kraftigt under senare
ar. Avvikelsen avser ocksa 6kade kostnader for
personal, dar delar handlar om vidareutbildning
av vardpersonal samt kopt vard som inte gar att
hanfora till en enskild klinik.

Halsoval redovisar en negativ budgetavvikelse pa
11 mnkr. Avvikelsen beror framforallt pa att patient-
avgifterna inte natt upp till budgeterad niva. Lake-
medelskostnaderna bidrar ocksa till underskottet.
Detta pa grund av att kostnaderna for vaccin har
Okat da fler har vaccinerat sig under hésten och
dels pa prisférandringar inom lakemedelsomradet.

Tandvarden redovisar en positiv budgetavvikelse
pa 6 mnkr. Budgetavvikelsen beror till stor del
pa lagre kostnader for tandreglering fér barn och

T
‘RN

unga vuxna. Regionens kostnad for tandvardssto-
det for vuxna 6kade daremot med 18 % jamfort
med féregaende ar.

Ovrig hélso- och sjukvard redovisar en negativ
budgetavvikelse pa 107 mnkr. Avvikelsen beror
framfbrallt pa kostnadskrdvande vard som har kos-
tat dver 2 mnkr per patient. Aven framtidens vardin-
formationsstdd och regionens fastighetsplan har
kostat mer an budgeterat under aret. Vardinforma-
tionsstodet kostar mer framst pa grund av dubbla
driftskostnader fér systemen och fastighetsplanen
kostar mer pa grund av tidsforskjutningar och den
férdyrade prisbilden pa bland annat material.

Regionstyrelsen har medel fér bestallning av
kollektivtrafik och redovisar en positiv budgetav-
vikelse p& 120 mnkr. Overskottet beror péa lagre
kostnader for bade tag och buss. Tagoperatéren
har under aret haft stora utmaningar att levere-

ra tagtrafik. | slutet pa aret tillkom dock nagra
tagturer som varit installda men totalt sett mot-
svarar inte produktionen fullt ut bestaliningen. Vad
galler bussar sa har indexdkningen Overskattats i
budgeteringen. Indexet har under 2023 6kat i ge-
nomsnitt med 2,3 % att jamféra med budgeterade
8,0 % vilket har gjort att trafikkostnaderna blivit
lagre an budgeterat.

Regiondirektdrens staber redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 9 mnkr. Avvikelsen beror till
stor del pa lagre personalkostnader &n budgeterat
samt nytt avtal vad géller medarbetarenkaten.



Med anledning av beslutet om anstalliningsstopp
har staberna arbetat hart med bemanningsfragan.

Regionservice redovisar en positiv budgetavvikel-
se pa 1 mnkr och ligger alltsa i niva med budget.
Det finns bade positiva och negativa avvikelser
inom divisionen. Positiva avvikelser har uppstatt
pa grund av vakanser under aret samt ett budget-
tillskott for elkostnader. Negativa avvikelser har
uppstatt pa grund av utdkade personalkostnader
for inférandet av vardnara service och maltidsvar-
dar pa Malarsjukhuset.

Region Sérmland IT (RSIT) redovisar ett utfall i
nivd med budget. Mellan olika kostnadsslag finns
dock olika avvikelser. Vakanser pa personalsidan
har medfort ett Gverskott men har inneburit hogre
kostnader for konsulter som har fatt tacka upp. En
annan post vard att notera ar att 6kade licenskost-
nader till féljd av nytt licensférsorjningsavtal har
lett till negativ avvikelse for denna post. Inkop av
datorer visar ett 6verskott vilket i huvudsak beror
pa andrad livscykel for barbara datorer.

Regiongemensamt redovisar en negativ bud-
getavvikelse pa 28 mnkr. Avvikelsen beror i sin
helhet pa pensionskostnaderna som blivit hogre
an budgeterat. Pa regiongemensamt sker den
slutliga avstamningen kring intjanade pensioner
vilket innebar att om inte verksamheternas avsatt-
ning racker till sa blir det ett negativt utfall inom
divisionen. Nagra positiva avvikelser finns ocksa
framforallt regionstyrelsens oférutsedda medel
och riktade statsbidrag.

Revisionen

Revisionen redovisar ett mindre 6verskott och lig-
ger i niva med budget. Revisionen har under aret
haft lagre kostnader for externa revisionskonsulter
och lagre kostnader for utbildningar, konferenser
och sammantraden.

Maluppfyllelse / Arsredovisning 2023

Kostnadsreducerande och

intaktshojande atgarder
Regionfullmaktige har uppmanat samtliga namn-
der och styrelser att omgaende vidta kostnads-
reducerande och intaktshéjande atgarder for
2023 och framat, RF § 69/23. Alla namnder och
regionstyrelsen har i sina verksamhetsberattelser
beskrivit vilka aktiviteter som ar pabdrjade samt
vilka beslut som ar tagna. Det ar bade stora och
sma aktiviteter som paborjas

Exempel pa paborjade aktiviteter/beslutade atgar-
der ar:

* Ingen tillsattning vakanta tjanster

+ Aterhallsamhet med hyrbilar, konferenser,
IT-material, utbildningar med mera

* Inkdpsstopp och investeringsstopp

» Fortsatt arbete for att minska inhyrd personal/
vaxla mot egen personal

» Nedlaggning av Gallerians vardcentral
» Konsultvaxling IT

+ Schemadversyn, bemanningsnycklar, produkti-
vitetsmatt.

« Genomforda varsel och avslutat manadsan-
stallningar

+ Okad anvandning av digitala verktyg
* Hemtagning av utomlansvard

» Paborjat uppdrag att centralisera psykiatrisk
slutenvard

» Effektiviserat utredningsférfarande avseende
ADHD

* Regionens tandvardsstdd har justerats och
stdmmer béattre dverens med 6vriga regioners

* HOojning av parkeringsavgifter

+ Oversyn lokalvard

+ Oversyn externt forhyrda lokaler och alternativa
I6sningar

Nytt telefoniavtal

Malvardet for ekologiska livsmedel har justerats

Manga av aktiviteterna kommer att ge ekonomisk
effekt forst under 2024 medan andra har borjat ge
effekt framforallt under slutet av aret. Effekterna
av aktiviteterna foljs under aret
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Intern kontroll

Syftet med Region Sérmlands internkontroll ar att
regionen ska ha:

+ Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksam-
het som framjar effektivitet, kvalitet och malupp-
fyllelse, samt god arbetsmiljé och ett levande
ledningssystem.

* Goda forutsattningar for styrning och ledning.

« Tillforlitlig och rattvisande finansiell rapportering
och information om verksamheten.

* Goda rutiner for att skydda regionens tillgangar.

» Efterlevnad av tillampliga lagar, féreskrifter, rikt-
linjer, policys etcetera i syfte att minimera risker
och avvikelser, saval patientsakerhet som infor-
mationssakerhet och évriga sékerhetsaspekter.

» Skydd for personal och politiker mot oberattiga-
de misstankar.

Internkontrollarbetet ska bidra till minimering av
risker och kvalitetsforbattringar i verksamheterna.
Ifall brister i rutiner identifieras ska ansvarig verk-
samhet ta fram och genomféra atgarder for att fa
bukt med bristerna.

Regionstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for
att tillse att det finns en god internkontroll. Med ut-

gangspunkt fran ndmndernas uppféljningsrapporter
ska regionstyrelsen utvardera regionens samlade
system for internkontroll och i de fall férbattringar
behodvs besluta om sddana. Regionstyrelsen ska
aven efterfraga information om hur den interna
kontrollen fungerar i de heldgda bolagen.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den inter-
na kontrollen inom sina respektive verksamheter.
Namnderna ska infor varje ar ta fram och folja upp
internkontrollplaner. Framtagandet och uppfolj-
ningen av internkontrollplaner ingar som en del i
regionens planerings- och uppféljningsprocess.
Alla ndmnder har under 2023 tagit fram en intern-
kontrollplan. | ndmndernas verksamhetsberattel-
ser har internkontrollplanerna féljts upp och i de
fall dar brister har upptackts har atgarder vidtagits.

Sedan nagra ar tillbaka pagar ett arbete som
syftar till att utveckla regionens arbete med
internkontroll. Ett systemstdd for internkontroll
infordes under 2023 liksom ett nytt regiondver-
gripande arbetssatt dar namnderna ska arbeta
mer strukturerat med riskanalyser, kontroller och
atgarder. Implementeringen av det nya arbets-
sattet fortsatter under 2024.
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Uppfoljning av
privata utforare

VARDCENTRALER

Vardcentralerna i Region Sérmland foljs upp pa
samma satt oavsett driftsform. Uppfdljning i olika
nivaer anvands i syfte att sakra kvaliteten av pri-
marvard i Sérmland.

Avtalsuppfoljning

Vardcentralerna féljs arligen upp genom ett antal
indikatorer och uppfdljningsfragor. Syftet med
avtalsuppféljningen ar att sakerstalla att vardgiv-
aren uppfyller kraven i regelboken. Utifran avtal-
suppfdljningen skapas en rapport per vardcentral,
rapporterna publiceras pa regionens webbplats.
Utover den arliga avtalsuppféljningen foljs ett
antal indikatorer kontinuerligt.

Kvalitetsbokslut

Ett kvalitetsbokslut publiceras arligen med ett ur-
val av indikatorer pa regionens samverkanswebb.
Syftet med kvalitetsbokslutet ar att ge en samlad
bild 6ver vardcentralernas verksamhet, dess for-
utsattningar, produktion och vilka effekter varden
gett ur ett kvalitetsperspektiv. Urvalet ska spegla
primarvardens breda uppdrag.

Dialogmodten

Vardcentralerna bjuds arligen in till dialogméten i
grupp utifran ett aktuellt tema. Det ar en tillitsba-
serad uppféljning som inte syftar till kontroll utan
handlar om utveckling och stéd. Dialogméten
ska vara ett satt att sprida goda idéer och utby-
ta erfarenheter mellan vardcentralerna samt att
stimulera till att hitta nya arbetssatt.

Fordjupad uppfdljning

Vid behov kan férdjupad uppfoljning av vardcentraler
ske. Den fordjupade uppféljiningen kan till exempel
initieras utifran avvikelser som uppmarksammats

i avtalsuppfdljningen eller anmalningar fran till

exempel patient, patientnamnd eller IVO. Férdjupad
uppfdlining kan ske av den enskilda vardgivarens
hela uppdrag eller inom valda delar av uppdraget.
Den fordjupade uppféljningen innehaller platsbesok,
analys av statistik och journalgranskning.

OVRIGA VARDGIVARE

Region Sérmland har, de senaste aren, inlett
arbetet med férdjupad uppfoljning av privata vard-
givare och kommer f6lja upp en specialitet i taget.
Syftet med fordjupad uppfdljning ar att sakerstalla
att vardgivarna lever upp till kraven som stélls i
avtalen. Vidare ar ett syfte att utveckla uppdragsbe-
skrivningarna infér kommande upphandlingar. Ut-
gangspunkten for arbetet ar att skapa en larande-
och utvecklingsprocess for saval vardgivare som
bestallare. Metoden for den férdjupade uppfoljning-
en innehaller tre delar, platsbesok med intervju,
journalgranskning och en analys av varddata.

Platsbesok

Under platsbesdket anvandes ett frageformular
som ar utformat for att belysa foljande omraden
for uppfdljning gallande avtal, lagar, féreskrifter
och férordningar.

» Organisation, bemanning

» Tillganglighet, 6ppettider

+ Patientsakerhetsarbete och bemdétande
» Behandlingsinriktning/kompetenser

» Personalpolicy och legitimation

* Information

+ Ovrigt

Journalgranskning

Journalgranskningen syftar till att granska vard-
givarnas féljsamhet till gallande avtal och regler
avseende journalféring.

99



Arsredovisning 2023 / Uppféljning av privata utférare

100

Analys av varddata
Varddata, baserat pa inrapporterade besoksfiler
via faktureringssystemet, analyseras.

Under 2023 har férdjupad uppfoljning av privata
gynekologer genomforts. Uppfdljningen visar pa
mottagningar med god tillganglighet. Ett utveck-
lingsomrade som framkommit ar battre samverkan
med bade primarvard och kvinnoklinikerna i Region
Soérmland. Den genomférda journalgranskningen
visade pa en mycket god journalféring samt medi-
cinsk handlaggning med fa anmarkningar.

Granskning av de digitala vardgivarnas fakturerade
besok goérs kontinuerligt och utgdr aven en grund
infor de aterkommande dialogmétena. Aven stick-
provskontroller pa de digitala vardgivarnas hemsi-
dor gors regelbundet.

Region Stockholm beslutade att séanka ersattning-
en for digital vard frdn maj 2023. Detta fick bland
annat till féljd att tva digitala vardgivare, som
tidigare fakturerat Stockholm direkt fér besok gjor-
da av stockholmare, styrde om sa att endast de
stockholmare som ar listade pa deras vardcentral
i Stockholm faktureras direkt till Stockholm. Olis-
tade stockholmare faktureras numera via Region
Sdérmland. En annan konsekvens av Stockholms
beslut ar att de digitala vardgivare som tidigare
haft avtal via Stockholm nu sokt sig till Region
Soérmland. For narvarande ar det 15 digitala vard-
givare som gar via Region Sérmland. Detta staller
ytterligare krav pa granskning och administratio-
nen runt bland annat utbetalning, fakturering och
eventuell kreditering. Riktlinjer och regelverk har
tagits fram for digital behandling av psykisk ohalsa
och digital fysioterapi. Dessa riktlinjer galler saval
for vara vardcentraler som for de digitala vard-
givarna. Aven ett tydliggérande 6ver vad som &r
ersattningsbart och hur den medicinska hantering-
en ska ga till i samband med STl-provtagningar
(provtagning for sexuellt éverférbara infektioner)
har skickats ut till berérda da skillnader setts mel-
lan de digitala vardgivarnas faktureringsunderlag.

Under hdsten genomférdes dialogmoten med
samtliga digitala vardgivare utom en, dar ett huvud-
tema var hur man hanterar mangbesékare. Aven
om andelen mangbesotkare &r liten sa kan det pa
individuella plan bli behandlingsmassigt kontrapro-
duktivt och ibland rent av farligt da vissa individer
far valdigt mycket lakemedel forskrivet. Ett annat
tema var hur man mater behandlingsresultat da
den digitala varden annu ar relativt obeforskad. Det
konstaterades att det skiljer sig mellan vardgivarna
i hur strukturerat man mater behandlingsresultat.

Under 2024 kommer det fokuseras mer pa detta
tema samt foljsamhet till kravet pa anslutning till na-
tionell patientdversikt (NPO) och Journalen. Planen
ar aven att stalla fragor kring kostnadseffektivitet
och sjukvardens prioriteringsordning.

Uppféljningen av allmantandvarden for barn och
unga vuxna sker pa samma satt for privata vard-
givare som for Folktandvarden Sérmland. Den
I6pande uppfdljningen baseras huvudsakligen pa
uppgifter i de vardrapporter som skickas till regio-
nen efter genomférda undersdkningar.

| Socialstyrelsens senaste version av nationella
riktlinjer for tandvard fran 2022 betonas att tand-
varden behdver samverka mer med hélso- och
sjukvard, barnhalsovard, skola, socialtjanst med
flera. Ett syfte med uppfdljningen av den indivi-
duella tandvarden for barn och unga vuxna som
gjordes under forsta halvaret var darfor att fa en
bild av hur vardgivarnas, saval Folktandvardens
som privatas, samverkan med andra aktorer ser
ut, i en del fall i relation till de nationella riktlinjerna
for tandvard. Sammanfattningsvis kunde konsta-
teras att det fanns ett flertal forbattringsomraden:

» Betydligt fler orosanmainingar till Socialtjansten
an de cirka 140 som gjordes under 2022 borde
vara rimligt eftersom det samtidigt ror sig om
flera tusen barn som aldrig kommer péa under-
sOkning under ett ar trots upprepade kallelser.

* | de nationella riktlinjerna for tandvard ar re-
kommendationen att erbjuda kvalificerat radgi-
vande samtal for barn och unga som roker. Vid
uppfoljningen visade det sig att flertalet kliniker
inte erbjod kvalificerat radgivande samtal, vare
sig i egen regi eller genom att remittera. Det
radde ocksa stor osakerhet om vart patienterna
vid behov ska hanvisas/remitteras.

» Nagon systematisk samverkan med halso-
och sjukvard fanns inte, det vill sdga ingen
form av rutiner som finns dokumenterade och
som tillampas.

Den sarskilda kollektivtrafiken omfattar fardtjanst,
sjukresor, omsorgsresor, skolskjuts samt riksfard-
tjanst. Regionen ansvarar for att tillhandahalla
sjukresor till sérmlanningarna och har darmed
aven ansvar for regelverk, taxor och sjukresein-
tyg. Motsvarande ansvar for legitimering, taxor
och regelverk ligger pa respektive kommun i
Soérmland avseende fardtjanstresor, riksfardtjanst,
omsorgsresor och skolskjuts. Detta innebar att
forutsattningarna for trafiken grundar sig i respek-



Uppfdljning av privata utférare / Arsredovisning 2023

tive huvudmans regelverk och dartill utfardade
legitimeringar. Regionen ansvarar for upphandling
samt avtals- och kvalitetsuppfdljning av avtalen.
2023 hade regionen 20 trafikavtal for den sarskil-
da kollektivtrafiken, varav tio for skolskjuts, nio for
serviceresor och ett avtal for Riksfardtjansten.

Genomford avtalsuppfoljning under

2023

Samtliga trafikavtal foljs upp enligt en férutbestamd
uppféljningsplan. Denna uppféljning omfattar av-
stdmningsmoten minst tre ganger per ar med varje
leverantdr. Utdver uppféljningsmoétena genomfors
revision av respektive avtal en gang om aret. Un-
der perioden har 24 avstdmningsmoten genomforts
och 19 avtal har genomgatt en revision.

Fordonskontroller

Lépande och vid sérskilda behov genomférs for-
donskontroller genom anmodan till trafikféretagen
eller vid flygande besiktning. Trafikféretagen ska
genomfdra minst tva fordonskontroller per fordon
och ar. Regionen genomfoér darefter stickprov-
skontroller av minst 10 % av fordonen. Inom servi-
ceavtalen finns totalt 143 fordon och inom skol-
skjutsen 129. Under perioden har trafikféretagen
genomfoért 560 fordonskontroller inom samtliga
avtal och 51 stickprovskontroller har genomforts.

Arendehantering

Vid handelser i trafiken rapporteras dessa via
inkomna kundsynpunkter eller som avvikelser i pla-
neringssystemet. Under perioden januari till juli har
4 022 kundsynpunkter hanterats och 4 769 avvikel-
ser rapporterats. Bade antalet kundsynpunkter och
avvikelse ar fler an samma period féregaende ar.

Forarutbildning

| servicereseavtalen i Sérmland kravstalls att
forare som utfor uppdrag inom dessa avtal ska
vara certifierade. Certifieringen omfattar bade en
teoretisk utbildning med efterféljande kunskaps-
prov och ett praktiskt kdrprov. Under 2023 har 193
forare genomgatt utbildningen.

Uppstartsarbete

Uppstartsarbete har under perioden pagatt avse-
ende skolskjuts i kommunerna Flen, Katrineholm,
Nykoping, Oxeldsund och Vingaker. Under upp-
startsarbetet har totalt 48 uppstartsméten genom-
forts for att sakerstalla full leverans vid avtalsstart.
Trafikstart var den 1 juli fér samtliga avtal forutom
i Flen som hade trafikstart den 1 augusti. Upp-
startsarbetet har gatt enligt plan.

ALLMAN KOLLEKTIVTRAFIK

Den allmanna kollektivtrafiken i Sérmland bestar
av tag-, buss- och skargardstrafik. Busstrafiken
bedrivs under varumarket Sérmlandstrafiken.
Tagtrafiken drivs under varumarket Malartag
genom bolaget Malardalstrafik, som ar samagt
med &vriga regioner i Malardalen. Malardalstrafik
forvaltar ocksa avtalet for Trosabussen. Dessut-
om finns Gnestapendeln som en del av Stock-
holms pendeltagssystem och som upphandlas
av Region Stockholm. Busstrafiken bedrivs i fyra
avtalsomraden dar trafikforetag upphandlas for
varje omrade; sddra-, vastra-, norra- och ostra
Soérmland. Trafikavtalen for tagtrafiken forvaltas av
Malardalstrafik respektive Region Stockholm.

Busstrafik
Samtlig busstrafik har upphandlats. | samband
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med avtalsforvaltning pagar etablering av nya
rutiner och implementering av gemensamma ar-
betssatt Iopande. En kraftsamling har skett for att
samverkan enligt avtalen inom alla fyra avtalsom-
raden har kunnat fungera tillfredsstallande Under
den andra delen av perioden har fokus legat pa
hur N6jd kundindex (NKI) ska kunna 6ka samtidigt
som resandeandelen i kollektivtrafiken dkar. Buss-
trafikavtalen har utifran ett trafikleveransperspek-
tiv haft god andel utférd trafik och hég punktlighet.

Under varen har en revison for trafikavtalen i 6stra
Soérmland genomforts med syfte att verifiera den
avtalade kvalitetsnivan och att processer, metoder
och verktyg i trafikféretagets kvalitetsbeskrivning
tilampas enligt krav i avtalen. Utfallet av revisonen
faststalldes i maj 2023 och visade positiva resultat.

Trafikavtalen omfattas av en trafikplaneringspro-
cess vilken i sin tur genererar nya arbetssatt och
granssnitt. | samtliga avtal inkommer trafikfére-
tagen med manatliga produktionsrapporter enligt
krav i avtal. Rapportering sker ocksa dagligen
dar féregaende trafikdag ska rapporteras senast
klockan 11.00 efterféljande dag. Storre trafikpa-
verkande handelser ska rapporteras omgaende.
Rapporteringskraven ska for samtliga ge en bild
av utfallet av trafiken under manaden och lyfta
vad som inte levererats och/eller inte fungerar.
Rapporten analyseras och granskas samt ligger
som grund for eventuella viten. Kontinuerlig upp-
foljning sker aven genom remissférfarande och
kontroll av inkomna kundsynpunkter. Det finns
ocksa en incitamentsstruktur i avtalen som gor att
trafikforetagen kan fa ytterligare intakter om de
lyckats med hog punktlighet och néjda kunder.

Uppfdljning av trafikleverans och kvalitet gors
dessutom mer i detalj vid de manatliga produk-
tionsmotena for samtliga avtalsomraden. Utéver
detta utfors kontroller av fordon och av den tek-
niska utrustning som finns ombord pa bussen. Ett
stort antal fordonskontroller i trafik och pa depaer
har genomfoérts under aret.

Tagtrafik

Kollektivtrafik med tag tillgodoses i Sérmland
framst genom Malardalstrafik, ett bolag delagt

av regionen. Katrineholm, som ar en betydande
jarnvagsknut, ar i dagslaget den enda station som
aven betjanas av kommersiell tagtrafik. Darutover
trafikeras Gnesta av SL pendeltag, en trafikering
som sker i samverkan med regionen. Den regio-
nalt finansierade trafiken med Malardalstrafik och
SL har under éret drabbats av en rad utmaningar
till foljd av att det upphandlade trafikforetaget haft
problem med personalfdrsérjningen. Ett flertal av-
gangar med Malartag och SL pendeltag har darfor
planenligt reducerats under 2023 vilket i sin tur
inneburit minskade trafikeringskostnader jamfort
med bestalld trafik. Tagtrafiken har &ven periodvis
drabbats av forseningar och trafik som stéllts in
med kort varsel. Utmaningarna till trots har resan-
det och intakterna fortsatt p& normal niva aven om
det kan antas att den efterstradvade resandedk-
ningen kan ha paverkats av situationen.

Hallplatsunderhall

Tjansten for hallplatsunderhall kravstalls som en
del i trafikavtalen och ett nytt verktyg for hallplats-
underhall har upphandlats av verksamheten. Det
finns nu funktioner som ska underlatta utférarnas
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systematiska tillsynsarbete. Utdver tillsyn anvands
kundsynpunkter i avtalsférvaltningen. Under perio-
den har 871 hallplatslagen kontrollerats.

Kontroll av fordon och teknisk utrustning
Fordon och teknisk utrustning ombord pa bus-
sarna kontrolleras. Under perioden har 3 098
fordonskontroller genomforts pa bussar i trafik och
14 riktade fordonskontroller pa bussar i depaer.

Kontrollverksamhet - biljetter

Utférandet av biljettkontroller och utfardandet av
kontrollavgifter sker av upphandlad utférare som
aven utfor tillganglighets- och fordonskontroller.
Verksamheten har manadsvisa uppféljningar

med utféraren for att sakerstalla god leverans

och avtalsefterlevnad. Under perioden har 65 008
kontroller genomférts och totalt har 336 kontrollav-
gifter utfardats.

REGIONALA TURISMUPPDRAGET

Det regionala uppdraget for utveckling av den sérm-
landska besoksnaringen bestar av en rad olika delar.
Soérmlands Turistutveckling AB (Stua) ar upphandla-
de for att driva den operativa delen av uppdraget.

Genomford avtalsuppfoljning under
2023

Avtalet for det regionala turismuppdraget foljs

upp enligt férutbestamd uppfdljningsplan. Denna
uppfoljning omfattar avstdmningsmoéten minst fyra
ganger per ar med leverantoren samt skriftliga
halvars- och helarsrapporteringar. Fyra avstam-
ningsmoéten har genomférts fram till december.

Ovrigt

Stua har i maj manad genomfért en omorganisering
pa grund av mgjligheten till minskade projektmedel
fran framforallt nationell och EU-niva. Enligt rappor-
tering har det inte haft ndgon paverkan pa det som
ska genomfdras inom det upphandlade uppdraget.
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Uppfoljning av

strategi

for

digitalisering

Ett malmedvetet och strategiskt arbete kring
digitaliseringsfragor ar av stor vikt for att en
organisation ska lyckas med forflyttningen som
digitalisering innebar. Digitalisering ar ett verksam-
hetsférandringsarbete dar olika tekniska l6sningar
tillsammans med férandrade arbetssatt kan skapa
hogre kvalitet och effektivare verksamhet. Strate-
gin for digitalisering pekar ut handlingsinriktningar
och langsiktiga mal med digitaliseringen uppdelat
pa sex omraden:

» Invanarna ska ha en okad tillgang till digitala
tjanster

+ En hallbar digital infrastruktur

» Medarbetare ska ha tillgang till en digital
arbetsmiljo

+ Digital utveckling ska vara driven av anvandarna

» Medarbetares kompetens i digitaliseringsfragor
ska starkas

« Strategisk styrning av regionens digitalisering

Nedan namns nagra av de aktiviteter som genom-
forts och som bidrar till att na strategins 6vergri-
pande mal.

INVANARNA SKA HA EN OKAD

TILLGANG TILL DIGITALA TJANSTER
Antalet e-tjanster som nyttjas har under ar 2023
Okat med 24 % och de verksamheter som helt
saknar digitala invanartjanster minskat under aret.
| nulaget har alla verksamheter inom primarvar-
den nagon form att e-tjanst, medan till exempel
30% av verksamheter inom division medicin sak-
nar nagon form av digitala invanartjanst.

Vardkontakt Direkt har fortsatt 6ka markant i

nyttiandegrad ar efter ar. Antalet &renden via
Vardkontakt Direkt var under aret 90 000 stycken
jamfort med 60 000 aret innan, vilket motsvarar

en dkning med 50 %. Aven invanarnas intresse
for att 1asa sin journal via natet fortsatter att 6ka,
antalet inloggningar har 6kat med 26 % under aret
(totalt 2 271 794 inloggningar). Invanaren ar ocksa
fortsatt mer aktiv ndr man val ar inne i journalen, da
antalet handelser/aktiviteter invanaren utfor i jour-
nalen har 6kat med 33 %. Inom stdd och behand-
ling har antal startade moment 6kat med 35%, fran
total 2 580 (2022) till 3 490 stycken (2023).

Arbete med att implementera en digital ungdoms-
mottagning for ungdomar i aldersgruppen 13-23
ar i Sérmland paborjades i slutet av 2022 och kun-
de séttas i drift under forsta kvartalet 2023.

Fran och med november 2023 far regionens med-
borgare som valt myndighetspost sin kallelse, fran
hélso- och sjukvarden samt tandvarden, till sin
digitala brevlada i den omfattning verksamheterna
kallar via central utskrift, som ar forutsattningen
for att kallelserna kan ga digitalt.

EN HALLBAR DIGITAL

INFRASTRUKTUR

| slutet av 2021 ingick staten och Sveriges Kommu-
ner och Regioner en dverenskommelse om etable-
ring och inférande av infrastruktur for saker digital
kommunikation i offentlig sektor. Region Sérmland
har under 2023 etablerat infrastruktur for saker
digital kommunikation (SDK) samt funktion for att
skicka sa kallade sékra meddelanden aven till
mottagare utanfor SDK. | olika forum har regionen
pa olika satt forsokt stétta regionens kommuner att
komma igadng med arbetet kring SDK.
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Sjukhuskartan
i mobilen!

For att mojliggdra framtida digitalisering kravs nya
grundlaggande gemensamma funktioner. En forut-
sattning ar hantering av sa kallad grunddata, under
aret har grunddata funktionen etablerats som en
linjeverksamhet som ett resultat av det projekt inom
grunddata som bedrivits under ett antal ar.

Processautomation, aven benamnt robotisering
och RPA, har inférts av samlad redovisning i en
process med lyckat resultat. En plattform for RPA
med saval teknik som kompetens finns nu inom
Region Sérmland IT och olika automatiseringspro-
cesser utvecklas pa denna. Intresset for Al ar stort
och dar pagar olika initiativ for att utforska méjlig-
heterna med tekniken.

MEDARBETARE SKA HA TILLGANG

TILL EN DIGITAL ARBETSMILJO

Den digitala arbetsplatsen har utvecklats kontinu-
erligt med nya funktioner, framfor allt nar det galler
funktionalitet for digitala méten. Under aret har de
juridiska férutsattningarna for molntjanster fortyd-
ligats och nu pagar arbete for att nyttja de moj-
ligheter molnlésningar ger regioner ur funktions-,
ekonomiskt- och sdkerhetsmassigt perspektiv.

Inférande av system for taligenkanning (TIK) har
medfort en dvergang fran traditionellt diktatarbete
via medicinska sekreterare till effektivare arbets-
satt. Olika yrkeskategorier inom varden ges nu
moéjlighet att via TIK diktera direkt in i journal. TIK
bidrar till ett patientsakert arbetssatt, dar diktat-
kder minskar och mer tid frigdrs till annat arbete.
Genom workshifting kan medicinska sekreterare
fa andra uppgifter som underlattar for kollegorna i
varden och det patientnara arbetet.

Sjukhuskartan i mobilen ar interaktiv och
visar vagen till alla mottagningar och
andra servicefunktioner som finns pa
sjukhuset.

DIGITAL UTVECKLING SKA VARA

DRIVEN AV ANVANDARNA
Kommunikationsbehovet och mobila arbetssatt
oOkar med digitaliseringen. Utvecklingsarbete

for att etablera ndsta generation av den digitala
arbetsplatsen pagar och under 2023 genomfordes
ett antal piloter for tekniken, under kommande ar
Overgar detta arbete i ett breddinférande.

Patientinvolvering ar en nyckelkomponent for

att sakerstalla patientsakerhet i e-halsa och
invanartjanster. Genom att involvera invanare

i utvarderingsprocessen far regionen vardefull
feedback om anvandarupplevelsen och eventuella
sakerhetsfragor. Denna feedback anvands for att
identifiera omraden som behdver forbattras och
majliggor en kontinuerlig anpassning av tjansterna
baserat pa verkliga behov och upplevelser. Det
har [6pande under aret bjudits in till utbildning-

ar kring baskunskap 1177 och e-tjanster, for att
proaktivt stotta patienter/invanare inom omradet
e-halsa och for att 6ppna upp till dialog.

STRATEGISK STYRNING AV

REGIONENS DIGITALISERING
Beredningsgrupp digitalisering som verkar inom
ramen for samverkan mellan regionen och lanets
kommuner géllande halso- och sjukvard samt
socialtjanst och dldreomsorg har utarbetat en
digitaliseringsstrategi.

For att skapa en tydligare styrning av utvecklingen
inom digitaliseringen genomfors strategiskt arbete i
form av malbilder fér funktionsomraden. Vid arsskif-
tet fanns 15 beslutade malbilder exempelvis inom
omraden som multimedia, atkomst och behérighet
Cosmic, digitala kallelser och digitala vardbesok.
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Uppfoljning av
strateqi for
utveckling,
forskning och
utbildning

UTVECKLINGSVERKSAMHETEN

For en komplex verksamhet som regionens behd-
ver utveckling vara en naturlig, 6nskad del av upp-
draget och det vardagliga arbetet. Alla ingaende
verksamhetsdelar med sina medarbetare och led-
ningsstrukturer behdver kunna se och agera i en
genomtankt riktning. Sedan en langre tid erbjuds
utbildning i projektledning med regionens projekt-
modell samt féréandringsledning. Dessa kvarstar
och genomférs I6pande eller p& uppmaning. Nya
utbildningar inom utvecklingskunskap har tes-
tats. De utgdr nu grunden for nya satt att erbjuda
larandemiljder med grundlaggande innehall fran
utvecklingskunskap. Under 2023 publicerades den
forsta framtagna utbildningen i kompetensportalen.

Forflyttningen fran utbildning till Iarande paverkar
ocksa sattet som stdd till utveckling férmedlas pa.
Nu ar dgarskapet av férandring eller utveckling
tydligare férankrat i verksamheten redan fran start.

Tillsammans med Malardalens universitet driver
Region Sérmland ett Vinnova-projekt, inom omra-
det leda och organisera for digital transformation.
Syftet med projektet ar att gemensamt utforska
vad som utgdr best practices i form av nya led-
nings- och balanseringspraktiker som majliggor

ett expansivt Idrande med en 6kad dynamisk
formaga, digital mognad och i forlangningen
framgangsrik utveckling av implementering av nya
e-halsotjanster som resultat.

FORSKNINGSVERKSAMHETEN
Region Sérmland arbetar kontinuerligt for att med-
arbetarna ska kunna forska och bidra till klinisk
forskningsverksamhet. Forsknings- och utveck-
lingsarbete bedrivs inom regionens samtliga
verksamhetsomraden inklusive inom halso- och
sjukvarden. Ett viktigt mal for Region Sérmland

ar att erbjuda en hogklassig och tillganglig hal-
so- och sjukvard som verkar i en kultur praglad

av forskning, utveckling och innovation. Ur ett
nationellt perspektiv framkommer att 85 % av ri-
kets invanare vardas vid regionala sjukhus. Detta
betyder att regional forskning ar nédvandig for att
tillhandahalla den kunskap och evidens som kravs
for en god och patientsaker halso- och sjukvard.
Regionen ser att forskningen aven kan minska
vart beroende av utomregionalt kdpt vard.

Regionen beskriver att hogkvalitativ klinisk forsk-
ning ar en av karnverksamheterna inom halso-,
sjuk- och tandvarden samt har ett mycket nara
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samarbete med universitetssjukhusen i Uppsala
och Orebro. Samverkan sker &ven med Méalarda-
lens Universitet som delvis ar belaget i regionen.

Regionen ser behov av att starka regionala
innovationssystem vilka kan bygga broar mellan
forskningen och naringslivet. Forskningsresultat
kan snabbare omséttas till nya innovationer. Detta
innebar att forskningsarbetet kan bidra till ska-
pandet av patent och produkter, férutom att leda
till ny kunskap och evidens i regionen. Gallande
skapandet av innovationer sa ser vi dock en
utmaning i att 6ka antalet kliniska prévningar samt
klinisk lakemedelsforskning. Detta ar darfor ar ett
prioriterat omrade i regionens samarbete med den
nationella aktoren Kliniska Studier Sverige som ar
representerad i regionen.

De socioekonomiska halsoklyftorna ar for stora i
Region Sérmland vilket 6kar férekomsten av kro-
niska sjukdomar som fetma, diabetes, hjart-karl-
sjukdom, cancer, lungsjukdom och psykiatriska
sjukdomar. For att minska halsoklyftorna kravs
evidensbaserad forskning och kunskap kring
varfor dessa uppstar men aven hur dessa kan
foérebyggas och behandlas. | regionen bedrivs
flertalet forskningsprojekt som kontinuerligt okar
kunskapen kring dessa utmaningar.

Balansen mellan fri forskning och forskning kring
malinriktade atgarder har stor betydelse for att
hantera bade dagens aktuella samhallsproblem
men aven morgondagens behov av kunskap,
forskning och evidens. For att sakerstélla den
storsta effektiviteten och darmed nyttan av inves-
terade medel och personella resurser sa behdver
forskningen i Region Sérmland pa kortare och
langre sikt adressera bada dessa perspektiv.

Den evidensbaserade, forskningsdrivna och
tillgangliga halso- och sjukvarden ar viktig for att
hantera den pagaende demografiska forskjutning-
en som leder till att allt fler blir allt ldre. | denna
samhallsutmaning finns ett viktigt perspektiv kring
kompetensférsorjning som maste vara hallbart
over lang tid framat.

Region Sérmland betonar sammantaget vardet av
att skapa inkluderande miljéer dar medarbetare
och invanare inom sina verksamhetsomraden
drar nytta av forskning och innovation. Bland bade
medarbetare och invanare leder detta till fortro-
ende och stdd for en hallbar och evidensbaserad
samhallsutveckling samtidigt som grogrunden for
falska nyheter och faktaresistens motverkas pa ett
kraftfullt satt.

Regionens utbildningsuppdrag innebar att prak-
tikplatser med god kvalitet och bra larandemiljoer
ska erbjudas studerande vid de olika vardut-
bildningarna. Under 2023 har 1 223 studerande
genomgatt 1 505 olika placeringar under 5 718
veckor i nagon form av verksamhetsintegrerat
larande inom halso- och sjukvarden. Regionen
har |I6pande avtal och ett uppbyggt samarbete
med hogskolor och universitet samt kommunala
och regionala utbildare.

Handledare utbildas kontinuerligt via utbildnings-
anordnarna (skolorna). Det finns ett behov av

att tydliggora handledaruppdraget och forutsatt-
ningarna for handledarna inom regionen. En del
handledare har tid avsatt for uppdraget medan
andra far ta sig tid nar det finns utrymme/luckor i
sin verksamhet. Detta skapar olika forutsattningar
att klara av uppdraget.

En stor del av de som har sin utbildning férlagd
till Sérmland soker sig till Region S6rmland som
arbetsgivare. Exempel pa sddana utbildningar
ar sjukskoterska, underskoterska och medicinsk
sekreterare.

Studieférman innebar mojlighet for sjukskoter-
skor, som ar anstallda inom regionen, att kunna
utbilda sig till specialistsjukskoterska med bibe-
hallen grundlén. Formanen galler aven tillsvida-
reanstalld medarbetare for vidareutbildning till
legitimerad sjukskoterska eller legitimationsyrken
inom paramedicin. Antal utbildningsplatser avse-
ende specialistsjukskoterskeutbildning var under
2023 cirka 40 platser. Under 2023 har 35 spe-
cialistsjukskoterskor examinerats. Under 2023
var det cirka 45 platser for grundutbildning till
sjukskoterska och andra legitimationsyrken och
18 medarbetare med studieférman tog examen.
De som beviljas studieforman fér grundutbildning
skriver kontrakt med Region Sérmland vilket
innebar att de efter examen arbetar kvar inom
regionen i tva ar.

Som uppmuntran for goda arbetsinsatser finns tva
priser inom regionen, handledarpriset och ledar-
skapspriset. Medarbetare som varit anstallda 25
respektive 40 ar tilldelas fortjansttecken. Under
2023 var det sammanlagt 128 medarbetare, av
dessa hade 30 medarbetare varit anstallda i 40 ar
och 98 medarbetare varit anstallda i 25 ar.
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Uppfoljning av

strategi

for

Innovation

Ett medvetet och strategiskt innovationsarbete ar
en viktig faktor for att utvecklingen av regionens
karnverksamheter ska bli framgangsrik och for

att na regionens overgripande mal. Genom att ut-
veckla och inféra nya och béttre produkter, tjanster,
processer och metoder, kan regionen 6ka kvalite-
ten for invanarna och uppna hogre effektivitet inom
samtliga verksamheter och ansvarsomraden.

De malomraden som pekas ut ar:

* Regionen ska bedriva ett mer systematiskt
innovationsarbete

* Regionen ska stimulera till innovation i sin roll
som inkdpare och bestallare

» Regionen ska stimulera fler verksamhetsdrivna
innovationsprojekt

» Regionen ska erbjuda fler och battre testmiljéer

» Regionen ska samverka oftare och narmare
med omvarlden

Nedan namns nagra aktiviteter som genomférts och
som bidrar till att na strategins évergripande mal.

SYSTEMATISKT

INNOVATIONSARBETE

Under 2023 har innovationsstdédjande arbete
fortsatt inriktats mot aktiviteter med syfte att bidra till
strukturforandring for att 6ka regionens innovations-
formaga/dynamiska férmaga. Regionen har fortsatt
byggandet och inspirerats av standard fér inno-
vationsledningssystem (ISO 56002). Arbetet med
innovation har inforlivats i ordinarie arbete genom
att forandringsarbete och kvalitetsutveckling kan ses
utgdra en bas for mdjligt innovationsarbete.

Under aret har ett antal forstudier skrivits fram

med syfte att skapa underlag for strategiska inrikt-
ningsbeslut.

Grund for innovation ar densamma som for tradi-
tionellt férandrings- och kvalitetsarbete men oftare
med annorlunda I6sningar. Darfor ar det viktigt att
héja organisationens allmanna férmaga att initie-
ra, genomféra och utvardera utveckling.

REGIONEN SKA STIMULERA TILL
INNOVATION | SIN ROLL SOM

INKOPARE OCH BESTALLARE
Genom att tydligare framféra scenarion och

behov kan vi forflytta vara krav fran I6sningar som
endast medger inkdp/upphandling av redan kédnda
produkter till relationer med leverantérer. Detta
innebar en forflyttning mot nya I6sningar som pa
ett battre satt involverar anvandare och darmed
blir redskap av varde.

VERKSAMHETSDRIVNA
INNOVATIONSPROJEKT
"Fokus pa formaga genom kunskap

och klimat"

Under det tidiga 2023 genomfdrdes en utdkning
av insatser for att paverka kultur och klimat for
innovation och utveckling bredare i organisa-
tionen. Utveckling och innovation som amne
inférdes pa flera olika arenor for att moéta vara
medarbetare. Exempelvis genom program som
AT-utbildning och chefsintroduktion eller trai-
neeprogrammet for sjukskoterskor. Malsattningen
var att 6ka medvetenheten om olika tillvdgagangs-
satt oavsett om det handlar om nyutveckling eller
vidareutveckling. Behovet av fordjupade kunska-
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“An innovation management system is a set of interrelated and interacting elements, aiming for the realization of value. It provides
a common framework to develop and deploy innovation capabilities, evaluate performance, and achieve intended outcomes.”

(1S056002)

per om utveckling har aven det identifierats och
samarbeten har paborjats for att under komman-
de ar (2024) gora fordjupade inspel om utveckling
i exempelvis mentorsprogram for chefer.

Halso- och sjukvardens nya karnjournalsystem
kommer att inkludera en miljé/innovationsrum for ut-
veckling och tester av nya arbetssatt som inkluderar
behov av nya eller forandrade tekniska losningar.

Pagaende utvecklingsarbeten i berérd verksam-
het kan ses som analoga testmiljéer dar multikom-
petenta medarbetargrupper far stéd. Genom att
tillsammans utforska, beskriva och resonera sig
fram till problemformuleringar kan verksamheten
ocksa battre se genomtankta Idsningar.

Samverkan med Malardalens Universitet (MDU) ar
befast och pagar genom ansdkningar av externa
medel, kurssamverkan, examensarbeten samt ater-
kommande samskapat genomférande av aktiviteter
under innovationsveckan. Under 2023 fortsatte
studien som undersoker regionens digitala transfor-
mationsférmaga. Samverkan inom Ostra Mellansve-
rige (OMS) regionerna kopplat till utvecklingsmiljoer
pagar men i begréansad omfattning och som ett
fungerande forum for idé och kunskapsutbyte.

Det MDU-drivna samverkansarbetet "Arena for
valfardsteknik” blev under aret center for valfards-
teknik och har samverkar regionen bland annat

med Eskilstuna kommun, Region Vastmanland
och Vasteras stad. Regionen tillsammans med
Eskilstuna kommun har med ett pilotprojekt om
datadriven prevention.

Erfarenheter fran flera projekt (exempelvis den
forskningsinsats om digital transformation som
namnts tidigare) har identifierat att utveckling

och innovationsarbete ofta sker fragmenterat och
utan samordning emellan olika verksamheter i
regionen. Ett flertal projekt har haft svart att drivas
framat eftersom det ar oklart vilket ansvar olika
aktorer har eller hur de arbetar eller avropas.

Detta blir mycket tydlig i exempelvis digitaliserings-
initiativ dar det ofta ar oklart om en I6sning ar en
medicinskteknisk produkt, en mjukvara eller kanske
en rumsldsning. Omraden som tidigare varit lattare
att identifiera flyter ihop och grumlar till ansvarsfra-
gor. Nagot som paverkar utvecklingsfragan.

Det kan behdvas en langre aterblick &n bara 2023
for att synliggdra att regionen har haft svart att
utveckla samlade arbetssatt for innovation, och
kanske saknades forstaelse for vad det innebar.
Under 2023 och genom erfarenheter samt inter-
aktion har behovet av detta borjat uttryckas pa
flera hall inom regionen. Kommande arbete kan
behova utdkas till att ocksa innefatta arbetssatt
och/eller processer for verksamhetsdvergripande
utvecklingsarbete i stdrre utstrackning an tidigare.
Detta arbete kan ocksa behdva sarskiljas fran ett
mer verksamhetsnara forbattringsarbete som mer
kan och ska ledas av verksamheterna sjalva.
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Region Sérmlands hallbarhetsarbete ska framja en utveckling som ar
langsiktigt ekologisk, socialt och ekonomiskt hallbar. Arbete med hallbarhet
har utgatt fran regionens hallbarhetsprogram 2019-2023 dar de globala
malen for hallbar utveckling, Agenda 2030, ar en viktig utgangspunkt.

Hallbarhetsprogrammet innehaller sex dvergripan-

de mal som anger riktningen for Region Sérm-

lands hallbarhetsarbete:

* Arbete och forhallningssatt for en god halsa
och miljé

 Hallbar produktion och konsumtion

* Fossiloberoende verksamhet

+ Hallbar livsmedelskedja

» Verksamhet praglad av jamlikhet och jamstalldhet

» Verksamhet praglad av ickediskriminering,
normmedvetenhet och inkludering

De 6vergripande malen bryts i hallbarhetspro-
grammet ner till ett antal inriktningsmal. Dessa
mal omsétts i atgarder och aktiviteter i regionens
verksamheter. Resultat och genomférda atgar-
der under 2023 redovisas med de 6vergripande
malen i hallbarhetsprogrammet som utgangspunkt
tillsammans med en inledande beskrivning av
milj6- respektive sociala dimensionen.




Miljodimensionen

Tio av hallbarhetsprogrammets 18 inriktningsmal &r
direkt relaterade till Region Sérmlands betydande
miljdpaverkan. For att sakerstalla maluppfylinad
har dessa inriktningsmal brutits ner i en handlings-
plan som innehaller aktiviteter, tidplan och ansvari-
ga. Handlingsplanen utgar fran Region Sérmlands
ordinarie planerings- och uppféljningsprocess och
uppdateras arligen. Genom att tydliggora vilka
inriktningsmal som verksamhetsomraden, bolag
och enheter ska bidra till, folja upp och redovisa sa-
kerstalls en andamalsenlig styrning. Redovisningen
i hallbarhetsprogrammet utgar fran aktiviteter och
malsattningar i handlingsplanen fér 2023.

Sociala dimensionen

Det har sedan hallbarhetsprogrammets start 2019
skett en 6kad forstaelse och foljsamhet till program-
mets sociala mal. Initialt fanns en viss tveksamhet
kring perspektivet i relation till verksamheternas
grunduppdrag, som ofta i nAgon man i sig kan defi-
nieras som social hallbarhet. Efterhand har insikter
och forstaelse etablerats runt andra sociala hallbar-
hetsaspekter pa verksamheternas grunduppdrag.

Redovisningen av social hallbarhet for ar 2023
utgdrs av verksamhetsnara exempel under med-
borgarperspektivets mal Region Sérmland har ett
férebyggande och hélsofrdmjande arbetssatt samt
verksamhetsperspektivets mal Region Sérmland
praglas av jamlikhet och jamstalldhet, icke-dis-
kriminering, normmedvetenhet och inkludering.

| avsnitten aterges goda exempel fran en bredd
av verksamheter av hur man arbetar utifran ett
halsofrmjande och sjukdomsférebyggande for-
halliningssatt samt hur verksamheterna integrerat
perspektiven jamlikhet, jamstalldhet, icke-diskrimi-
nering, normmedvetenhet och inkludering i ordi-
narie uppdrag. Utdver detta sa redovisas i denna
hallbarhetsrapport insatser av mer évergripande
strategisk karaktar. Med detta avses stabsbasera-
de, utbildande, styrande och normerande insatser
som utgor resurser och forutsattningar i det mer
verksamhetsnara arbetet med fragorna. Inom
regionen finns ett samlat uppdrag runt manskliga
rattigheter inklusive barns rattigheter enligt Barn-
konventionen som lag. De strategiska perspek-
tiven och uppdragen syftar till att styra, utveckla
och stddja hela Region Sérmlands beaktande

av dessa perspektivinom ramen for respektive
grunduppdrag. De insatser som gors ar av stor
langsiktig betydelse for perspektivens status och
utrymme i ordinarie verksamhet.
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Vara samtliga verksamheter arbetar
utifran ett halsoframjande och

sjukdomsforebyggande forhallningssatt
Det halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande
uppdraget ar koncerndvergripande och man-

dat och resurser finns inom olika verksamheter,
exempelvis primarvarden, modrahalsovarden,
barnhalsovarden, Folktandvarden, asyl- och
migranthalsan, paramedicin, smittskydd och HR.
All halso- och sjukvardspersonal har ett ansvar
att arbeta halsofrdmjande och sjukdomsférebyg-
gande med levnadsvanor utifran Socialstyrelsens
nationella riktlinjer, vilket innebar ett systematiskt
och langsiktigt arbete.

Lokalt programomrade levnadsvanor ar en del
av Region Sérmlands lokala organisation for
kunskapsstyrning och har i uppdrag att stddja
implementering av nationella kunskapsunderlag
och integrering av dessa. Programomradet ska
ge forutsattningar for att kunskapen om halso-
relaterade levnadsvanor smidigt kan integreras i
kunskapsstyrningssystemets olika delar.

Halsokoordinatorkonceptet inom primarvarden ar
en struktur for att kvalitetssékra primarvardens
halsofrmjande och férebyggande arbete. Kon-
ceptet innebar att varje vardcentral har en ansva-
rig halsokoordinator samt en ansvarig for varje
levnadsvana avseende alkohol, fysisk aktivitet,
matvanor, tobak och psykisk halsa. Halsokoordi-
natorn och ansvarig for respektive levnadsvana
bildar tilsammans ett team for det halsoframjande
och férebyggande arbetet. Grundkurs i motive-
rande samtal ar ett kompetenskrav for uppdragen
inom halsokoordinatorkonceptet. Till stod for tea-
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men finns ett lansdvergripande natverk for varje
levnadsvana samt for halsokoordinatorerna.

Grunden for arbetsmiljdarbetet ar att skapa goda
arbetsplatser med goda arbetsmiljéforhallanden.
Det halsoframjande arbetsmiljdarbetet handlar om
insatser och férhallningssatt for att medarbetare
ska bibehalla och/eller férbattra sin halsa. Fokus
ar pa faktorer som behdvs pa en arbetsplats for
att medarbetarna ska ma bra, trivas, utvecklas,
vara engagerade och na verksamhetens mal. Det
handlar om stdédjande och uppbyggande fakto-
rer, som benamnas som friskfaktorer. Att ha ett
halsoframjande forhallningssatt utgar fran méjlig-
heter, styrkor och tillgangar i motsats till problem,
svagheter och brister.

Vi arbetar forebyggande for att minska
anvandning av kemikalier som
negativt paverkar miljon eller

manniskors halsa

Region Sérmland arbetar med att minska anvand-
ningen av kemikalier som negativt paverkar milj6
och manniskors halsa. Arbetet fokuserar pa tre
delar: arlig kemikalieinventering, utfasningsarbete
och riskbeddémningar.

Kemikalieinventering och utfasningsarbete
De enheter inom Region S6rmland som hanterar
och férvarar kemikalier ska arligen genomféra en
kemikalieinventering. Inventeringen utgér under-
lag till arbetet att fasa ut de mest skadliga kemi-
kalierna. Ar 2023 slutférde 76 % av de aktuella
arbetsplatserna kemikalieinventeringen, vilket ar
ett liknande utfall som de tva féregaende aren.

Sedan 2019 har regionen en ny utfasningslista
med reviderade utfasningskriterier. Utfasnings-
listan uppdateras arligen, senast i januari 2023,
efter genomférd kemikalieinventering aret innan. |
november 2023 inférdes en trafikljusfunktion i re-
gionens kemikaliehanteringssystem, vilket innebar
att respektive arbetsplats direkt i systemet kan se
vilka produkter som i férsta hand bér fasas ut om
det ar méjligt. Under 2023 har 133 produkter pa
utfasningslistan fasats ut, mycket tack vare stora
utrensningar av kemikalier inom kultur och utbild-
ning och medicinsk fysik och teknik. Samtidigt har
over 200 nya produkter tillkommit pa listan. Det
beror dels pa lagandringar som inneburit att fler
amnen, och darmed produkter, omfattas av krite-
rierna for att hamna pa utfasningslistan, dels pa
att nya produkter som uppfyller dessa kriterier har
inventerats in i kemikaliehanteringssystemet.

Riskbedomningsarbete
Riskbeddmningsarbetet vid hantering av kemiska
produkter syftar till att minska risken for skada

pa manniskors halsa och miljé. Under 2023 har
riskbeddmningar avseende kemikaliehantering
genomforts i huvudsak pa Regionsjukhuset
Karsudden samt inom primarvarden.

INDIKATOR MAL UTFALL
2023 2023
B Andel enheter som slutfort arlig 90 % 76 %

kemikalieinventering

Vi arbetar med en ansvarsfull
lakemedelsanvandning och for en
hallbar lakemedelskedja

Kompetenshdjande insatser

Regionen arbetar med att minska anvandningen
av lakemedel med sarskilt stor miljopaverkan.
Kompetenshdjande insatser finns for forskrivare
via regionens webbutbildning om lakemedels
miljdpaverkan samt via informationstraffar som
lakemedelscentrum haller. 2023 gick 111 forskri-
vare utbildningen, vilket inte riktigt uppfyller malet
pa 150. Mellan 2019—-2023 har cirka 600 webbut-
bildningar genomférts.

Antibiotikaanvandning
Antibiotikaanvandningen har under 2023 6kat
bade inom sluten- och éppenvarden. Inom
slutenvarden har antibiotikaronder genomforts i
enlighet med STRAMAS antibiotikariktlinjer som
aven tar hansyn till hallbarhet vid val av Iakeme-
del. Antibiotikaronderna bidrar till minskning av
de forbrukningsartiklar som behdvs for intravends
antibiotikatillforsel.

Inom dppenvarden i hela Sérmland har forskriv-
ningen av antibiotika 6kat med 7,5 % sedan 2022.
Enligt Folkhalsomyndighetens statistik ar S6rm-
land trots det bland de battre regionerna med lagt
antal forskrivna antibiotikarecept, 264 recept per

1 000 invanare och ar. Malet pa 250 recept per

1 000 invanare och ar naddes dock inte. Forskriv-
ning i dppenvarden, enbart av Region Sérmland,
ligger pa 143 recept per 1 000 invanare och ar.

Minskning av diklofenak

Diklofenak ar ett annat lakemedel som regionen
arbetar aktivt med att minska, eftersom det ar
problematiskt bade ur halso- och miljésynpunkt.
Under aret har mangden uthamtad diklofenak
fortsatt att minska. Mangden receptbelagd diklo-
fenak har minskat med 6 kg sedan 2022 och totalt



minskat med 37,2 kg sedan 2018. Den totala
minskningen ar cirka 67 % vilket gor att malet
uppnas. Receptfri uthamtning av diklofenak gel/
spray/plaster har minskat med 2,3 kg sedan 2022.
Den totalt minskningen ar 31,9 kg, vilket ar cirka
43 % jamfort med basaret 2018. Malet ar uppnatt
men minskningsarbetet behdver fortsatta.

INDIKATOR MAL UTFALL
2023 2023
H Antibiotika i slutenvard: <1,43 1,46

antal (differentierade dygnsdoser)
per 1 000 invanare och dag

l Antibiotika i 6ppenvard: <250 264
antal antibiotikarecept per 1 000
invanare och ar

@ Antal (uthdmtad) kg substans <54 16,8
(diklofenak)
@ Antal kg substans <75 43,1

(diklofenak receptfri forsaljning)

B

| |

Vi utvecklar arbetssatt for hallbar

upphandling inklusive ansvarsfordelning
Arbetssattet for hallbar upphandling har fortsatt

att utvecklas under aret och miljéperspektivet har
inkluderats i kategoriarbetet for jord- och skogs-
bruk. En stor del av utvecklingsarbetet sker via
den fokusgrupp for miljé och hallbarhet som ar

ett samarbete mellan miljé- och inkdpsfunktionen
pa regionen. | syfte att 6ka kunskapen om hall-

bar upphandling och tillhérande arbetssatt har en
utbildning genomforts for all personal pa Inkop.
For att underlatta kravstéllan har dven generella
krav fér medicintekniska utrustning och transporter
arbetats fram under aret. Inom ramen for arbetet i
fokusgruppen utvecklas och férbattras I6pande ar-
betssétt relaterat till miljdprioriterade upphandlingar.
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Region Sérmland har aven under 2023 deltagit

i arbete i det nationella kansliet for hallbar upp-
handling och darmed bidragit till utveckling av det
regiongemensamma upphandlingsarbetet. Bland
annat har regionernas gemensamma uppfo6-
randekod reviderats.

Vi arbetar med livscykelperspektiv
for en effektiv resursanvandning och

minimering av svinn

For att framja en hallbar och effektiv resursanvand-
ning arbetar regionen utifran ett livscykelperspektiv
i anvandningen av resurser, material och produkter.

Forbrukningsartiklar

Regionen har haft som mal att minska inképen av
ett antal utvalda férbrukningsartiklar med 20 %.
Pandemin medférde att inkdpen av de flesta av
dessa artiklar 6kade markant under 2020 - 2021,
men vid en jamforelse mellan ar 2020 och 2023
har inkdpen minskat med 3 %. Artiklar for vilka
inképen har Okat kraftigt ar forkladen, britspapper
och rondskalar. Artiklar som har minskat i inkdp
ar uppsamlingsboxar, sopséckar och soppasar,
plastmuggar och sprutfat. Under aren har under-
sOkningshandskar i latex samt engangsbestick i
plast fasats ut.

Smarta utskrifter

Under 2023 har 25 % av regionens lokala skriva-
re ersatts med multifunktionsskrivare. Atgarden
bidrar till farre skrivare att atervinna och skrota,
farre utskrifter samt minskad energianvandning.
Vidare pagar inférande av saker utskrift genom
identifiering med sithskort eller tagg. Aven denna
atgard leder till farre utskrifter med minskad pap-
persférbrukning som foljd.

Lant- och skogsbruk

Inom regionens KRAV-certifierade lantbruk sker ett
I6pande utvecklingsarbete med fokus pa cirkulara
forhallningssatt. Inom skogsférvaltningen genom-
fors atgarder for att bevara och 6ka den biologiska
mangfalden, aterskapa och starka ekosystem samt
den ekologiska resiliensen. Under 2023 har 25
vatmarker pa totalt cirka 30 hektar etablerats och
inventeringar genomforts for att kunna se effek-

ter av de aterstallda vatmarkerna. Vidare har 20
hektar naturbetesmarker ateretablerats, vilket ar

en 6kning med cirka 8 % jamfort med 2022. Under
2023 har det aven fattats beslut om en ny modell
for skogsforvaltning dar inte bara skogen, utan hela
landskapet och dess forutsattningar ligger i fokus.
Det innebar bland annat en utveckling mot hygges-
fri férvaltning av regionens skog.
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Kallsortering och avfall

Kallsorteringsgraden for de somatiska sjukhusen
O6kade med 1 % jamfort med féregaende ar och
slutade pa 36 %. Det interna arbetet for att ytterliga-
re Oka kallsorteringen och minska avfallsmangderna
fran regionens verksamheter kommer att fortsatta
de kommande aren. Arbetet kommer att i hogre ut-
strackning an tidigare inriktas pa att forebygga avfall
och strava efter fler cirkulara fléden. Som en del i
det arbetet kommer till exempel personal erbjudas
fysiska studiebesok pa sjukhusens miljéterminaler
och kommunikationsinsatser genomféras.

Den regiondvergripande processen for atervinning
och ateranvandning av IT-utrustning och telefoner
har fortgatt under aret. Nastan 1 850 enheter har
kunnat ateranvandas och darmed fatt en férlangd
livslangd. Resterande IT-utrustning som lamnas in
atervinns.

MAL UTFALL
2023 2023

>40 % 36 %

INDIKATOR

B Andel kallsorterat avfall

Koldioxidintensiteten i Region

Sormlands kapitalforvaltning minskar
Regionen har under aret fortsatt bedriva ett struk-
turerat arbete med gréna finanser och stravar efter
att regionens kapital placeras pa ett ansvarsfullt
och héllbart satt. Som kapitaldgare har regionen
ett ansvar att, genom forvaltarna, driva pa for att
bolagen ska stalla om mot en hallbar produktion.
En kontinuerlig dialog sker med anlitade forvaltare
dar investeringar som ar férenliga med FN:s glo-
bala hallbarhetsmal uppmuntras och produktion av
fossila branslen exkluderas i kapitalférvaltningen.

Koldioxidintensiteten i portféljen uppgick till 6,7 ton
CO2-ekvivalenter per miljon kronor i intakter,
vilket &r en nedgang med 28 % jamfort med 2022.
Nedgangen kan dock forklaras med forbattrade
matningar utan lika mycket schabloner, snarare
an faktiska forbattring i underliggande verksam-
het. Detta blir tydligt da dven jamforelseindex har
fallit kraftigt mellan 2022 och 2023. Regionens
utfall fortsatter ligga under benchmark, 2023 mer
an 50 % lagre.

Regionen uppnar malet for perioden 2019-2023
att minska antal ton CO2-ekvivaltenter per miljon
kronor intdkter med 5 % jamfort med basaret 2018.
Utfallet landar pa en minskning med 24,7 %.

INDIKATOR MAL UTFALL
2023 2023
@ Antal ton CO2ekv per miljon kronor 5% -24,7%

intakter. Basar 2018.

HALLBAR LIVSMEDELSKEDJA

Vi upphandlar dar sa ar mojligt
livemedel som ar producerade i enlighet
med svensk lagstiftning, samt

ekologiska och etiskt markta livsmedel
Alla livsmedelsupphandlingar som genomforts
under aret har haft fordjupade miljokrav. Regio-
nen har fortsatt arbetet med att i forsta hand valja
svenskproducerade livsmedel och andelen anima-
liska livsmedel fran svenskproducerade ravaror
har 6kat fran 65 % 2019 till nastan 81 % 2023.

Under 2023 serverade regionens restauranger
atertaget kott fran regionens egna djur. Djuren ar
ekologiskt uppfodda och haller markerna 6ppna
pa Okna och i Nynas naturreservat.

Andelen ekologiska livsmedel som kdptes in under
2023 var 41,2 %, inklusive atertaget. Efter beslut
under hésten, kopplat till arbetet med ekonomi i ba-
lans, har malet for ekologiska livsmedel sankts. Det
paverkar resultatet for 2023 och kommer att leda
till betydande minskning av ekologiska livsmedel
de kommande aren. Den sankta ambitionsnivan
paverkar den biologiska méangfalden negativt. Upp-
handling av etiskt marka livsmedel har fortsatt och
har uppnatt malet for perioden.

INDIKATOR MAL UTFALL
2023 2023

@ Andel svenskproducerade livsmedel >65% 658 %
av total kostnad

B Andel ekologiska livsmedel av total >45% 41,2%
kostnad

@ Andel animaliska livsmedel fran >75% 80,7 %
svenskproducerade ravaror av total
kostnad

@ Andel livsmedel méarkta med etisk >5,9 % 6,5 %
markning



Den mat som vi tillagar, séljer och
serverar ar naringsrik och bidrar till

halsosamma matvanor

Fleximat inférdes pa Malarsjukhuset i maj och
finns nu pa alla regionens somatiska sjukhus.
Manga av regionens matgaster ar i stort behov av
goda och naringsriktiga maltider under sin vistelse
pa sjukhus. Fleximat har fokus pa helheten av
maltiden och ska férse patienten med dess behov
av naring och samtidigt skapa maltidsgladie.

Klimatpaverkan i var livsmedelskedja
reduceras genom medvetna
livsmedelsval, sasongsanpassade

menyer och minimerat matsvinn

Den stérsta klimatpaverkan fran livsmedel uppkom-
mer nar maten produceras och regionen arbetar
darfor aktivt med att minska mangden matsvinn.
Andel matsvinn i maltidsprocessen, i férhallande fill
antal kg inkopta livsmedel, uppgick 2023 till 6,8 %
for vara produktionskok, vilket &r en minskning
jamfort med féregaende ar. Nar fleximat nu finns pa
alla somatiska sjukhus férvantas matsvinnet minska
ytterligare under 2024. Aven regionens 6vriga res-
tauranger arbetar aktivt med att minska matsvinnet.

Atertaget av kétt fran regionens naturbruk ékar
bade mangden narodlat och bidrar till sdsongs-
anpassning av menyerna. Arbete med att kunna
aterta aven sasongsgronsaker ar forknippade med
investeringskostnader for att kunna implementeras
fullt ut. Vidare finns i personalmatsalarna sedan flera
ar klimatmarkning av matsedlar for att underlatta
klimatmedvetna val samtidigt som markningen dkar
medvetenheten om maltidens paverkan pa klimatet.

Ett arbete med att minska energianvandningen i
produktionskdken har startats upp under aret och
forvantas aven det bidra till minskad klimatpaver-
kan i livsmedelskedjan.

2023 var regionens totala klimatpaverkan fran
livsmedel 1,64 CO2e per kg livsmedel, vilket &r en
liknande niva som féregaende ar.

FOSSILOBEROENDE VERKSAMHET

Energieffektiviteten okar och
klimatpaverkan minskar i regionens
fastigheter, drift och verksamheter
Energianvandning

El- och varmeanvandningen i regionens egna loka-
ler var cirka 90 900 MWh under 2023. Utdver det
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har regionen under aret haft egenproduktion av solel
pa 115 MWh. Efter beslut kopplat till arbetet med
ekonomi i balans kdper regionen inte langre forny-
bar el i form av ursprungsmarkt vattenkraft. Genom
att kdpa foérnybar el kan regionen dock bidra till 6kad
efterfrdgan och produktion av hallbar energi.

Under 2023 har el- och varmeanvandningen i re-
gionens lokaler 6kat med 3,1 %, matt per kvadrat-
meter, jamfért med féregéende ar. Okningen beror
pa flera faktorer. Bland annat har évertagande
och driftsattning av de nya sjukhusbyggnaderna
medfort 6kad energianvandning och dessutom
tagit mycket personella resurser i ansprak. Det
har gjort att det systematiska energiarbetet fatt
nedprioriteras. Vidare har effekten pa installerad
komfortkyla dkat, samtidigt som det succesivt
installeras mer kyla inom regionens verksamhet.

Arets dkning i energianvandning medfér att regi-
onen inte uppnar malet for perioden 2019-2023
att minska energianvandningen med 5 % jamfort
med baséret 2018. Utfallet landar pa en minsk-
ning med 2,8 %.
Energianvandning i regionens egna lokaler
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Energieffektiviteten for allman kollektivtrafik ligger pa
en liknande niva som 2022. Att inte malet pa 3 kWh/
km uppnas beror framst pa 6kad anvandning av
bussar som drivs av biogas i stallet fér HVO 100.
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Det har en negativ effekt pa energieffektivitet, men
medfor fordelar ur andra perspektiv, till exempel
cirkular ekonomi och battre kontroll pa kostnadsut-
veckling genom minskat beroende av HVO.

INDIKATOR MAL UTFALL

2023 2023

B Inkopt energi till egna lokaler -5 % -2,8 %
(kWh/m2). Basar 2018.

B Energieffektivitet allman 3,0 3,22

kollektivtrafik (kWh/km)

Klimatpaverkan

Regionen tar arligen fram ett klimatbokslut som
visar hur klimatpaverkan férdelar sig inom verk-
samheten. Over 60 % av regionens klimatpa-
verkan kommer fran de varor och tjanster som
kops in. Att stalla krav vid upphandling ar darmed
en forutsattning for att minska klimatpaverkan
samtidigt som en effektiv och smart anvandning
av regionens resurser ar av stor vikt. Tjansteresor
och arbetspendling, kollektivirafik samt fastighets-
drift och byggnation ar andra stérre poster som
bidrar till regionens klimatpaverkan.

Vara egna transporter samt
kollektivtrafiken sker med fornybara

drivmedel

Under aret har utbyggnaden av laddinfrastruktu-
ren fortsatt och det har bedrivits ett aktivt arbete
med att stalla om regionens fordonsflotta till
fossilfri. Vid utgangen av 2023 naddes malet att
samtliga regionens verksamhetsfordon (person-
bilar, lastbilar och minibussar) kan drivas med
férnybara drivmedel. 45 % av fordonen ar el, 35 %
HVO 100 och resterande gas och etanol.

Andel fornybara verksamhetsfordon
100%

Il Andel férnybara
verksamhetsfordon
80%
60%
40%
20%
09, | — - - :
Arsskiftet  Arsskiftet  Arsskiftet  Arsskiftet
20/21 21/22 22/23 23/24

Aven merparten av regionens ambulanser och
arbetsmaskiner kan tankas med biodiesel, men
den hoga kostnaden for HVO 100 har inte méjlig-
gjort en 6vergang till fossilfria drivmedel for dessa

fordon. Det medfor att andelen férnybart drivme-
del som tankats under 2023 av hela regionens
fordonsflotta landar pa 53,9 %, inklusive lagin-
blandning. For enbart verksamhetsfordon nar vi
nastan 80 % fornybart drivmedel och denna siffra
forvantas 6ka under 2024 da omstallningen till
foérnybara fordon nu ar slutford.

Den allmanna kollektivtrafiken har sedan 2019
drivits helt med férnybara drivmedel och 2023
nadde aven sarskild kollektivtrafik malet pa 100 %
fornybara drivmedel. De drivmedel som anvands
ar HVO 100, biogas och el.

INDIKATOR MAL UTFALL
2023 2023
@ Andel verksamhetsfordon som kan 100 % 100 %
drivas med foérnybart bransle (%)
B Andel fornybara drivmedel som 100% 53,9 %
anvands till regionens fordon,
inklusive ambulanser och
arbetsmaskiner
@ Andel fornybara drivmedel i 100 % 100 %

kollektivtrafikens fordon

Vi arbetar for okad anvandning av
kollektiv- och cykeltrafik samt digitala

motestekniker

Hallbara resor som gang, cykel och kollektivtrafik
minskar miljdpaverkan och gynnar samtidigt bade
folkhalsan och den individuella halsan i form av
Okad fysisk aktivitet och minskade luftféroreningar.
Under aret har olika insatser genomforts i syfte att
framja hallbara resval. En gron resplan med akii-
viteter for att 6ka andelen gang, cykel och kollek-
tivtrafik &r framtagen och beslutad fér Nykdpings
lasarett. Regionens medarbetare har via det s&
kallade hostfixet erbjudits en enklare cykelservice
under arbetsdagen. 185 medarbetare tog del av
erbjudandet och ldmnade in sina cyklar utanfor
regionens fyra sjukhus. Sedan hésten 2022 finns
mojlighet for regionens medarbetare att leasa

en cykel med bruttoldneavdrag. Férmanen, som
bland annat syftar till att underlatta for regionens
medarbetare att cykla till arbetet, har kommun-
icerats pa nytt tillsammans med en cykelvisning
utanfor de storre arbetsplatserna.

Resor i tjansten

For resor i tjansten har regionen en tydlig priorite-
ringsordning som beskriver hur resor och méten
ska genomfdras. Foljsamheten till prioriterings-
ordningen kan férbattras, till exempel har bade de
korta och langa flygresorna 6kat under aret och
antal kérda kilometer med egen bil ligger fortsatt



pa en hog niva. Det ar problematiskt ur miljésyn-
punkt da merparten av dessa resor sker med fos-
sila drivmedel. Positivt ar att resor med Sérmland-
strafikens app har 6kat kraftigt under 2023 jamfért
med foregaende ar. Fler verksamheter har anslutit
sig till féretagskonto och borjat anvanda appen,
vilket bér underlatta framtida resor med buss.

Digitala moten

Anvandandet av resfria digitala méten via Teams,
Skype och videokonferens har dkat jamfort med
féregaende ar och anvandningen har etablerat sig
pa en hog niva. Videométesteknik anvands bade
vid olika administrativa méten och for vardrelaterade
moten. Via tjansten Inera Digitalt Méte genomfor-
de halso- och sjukvarden tilsammans under 2023
cirka 4 000 virtuella besok. Vidare har de offentliga
vardcentralerna via Vardkontakt Direkt genomfort
6 815 registrerade virtuella besok dar en medicinsk
beddmning skett. Det ar en 6kning med mer an

2 000 besok jamfort med 2022.

i il

4

For att bidra till jamlikhet och jamstélldhet beho-
ver regionens uppdrag och tjanster utféras med
strategier for att motverka att ojamlika monster
uppstar, forekommer eller forstarks.

Manskliga rattigheter

Region Sérmland arbetar samordnat och syste-
matiskt med manskliga rattigheter. Arbetet utgar
fran de manskliga rattigheterna som universella
och odelbara. Det vill sdga att de omfattar alla
manniskor och att ingen rattighet ar viktigare an
nagon annan. Regionens vision, hallbarhetspro-
grammet och den regionala utvecklingsstrategin
ligger till grund for arbetet. Regionen har en tillamp-
ningsanvisning for arbetet med manskliga rattighe-
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ter som inkluderar foljande fem rattighetsomraden:
funktionsratt, HBTQI-personers rattigheter, jam-
stalldhet, nationella minoriteters rattigheter samt
rattigheter for personer oavsett hudfarg, etnisk
tillhorighet eller motsvarande. Det finns sarskilda
styrdokument for arbetet med barnets rattigheter
och riktlinjer for det minoritetspolitiska arbetet.

2023 har fokus fér det samordnade arbetet varit
utbildning och sakkunnigt stdd till verksamheter.
Som ett led i att sdkerstalla kunskap om mansk-
liga rattigheter i regionen har en introduktion till
arbetet med manskliga rattigheter tagits fram och
finns idag tillganglig i kompetensportalen. Stod i
form av bland annat verktyg och metoder samt
goda exempel fran regionens verksamheter har
kontinuerligt uppdaterats och tillgangliggjorts for
chefer och medarbetare under aret.

Barnratt

Region Sérmlands arbete utgar fran Lag
(2018:1197) om Forenta nationernas konvention
om barnets rattigheter. Kunskap om konventionen
och dess praktiska tillampning hos fértroendeval-
da, chefer och medarbetare ar grundlaggande for
att varje barns rattigheter ska bli tillgodosedda i
fragor som direkt eller indirekt berér dem. Barn-
rattsperspektivet sdkerstalls och synliggors i styr-
dokument om barnets rattigheter enligt barnkon-
ventionen och inom omradena barnets ratt som
narstaende och barn som far illa eller riskerar att
fara illa. Alla verksamheter ska ha minst en barn-
rattspilot som tillsammans med sin chef driver pa
barnrattsarbetet. Under aret har nya barnrattspilo-
ter genomgatt grundutbildning och inspirationsdag
samt natverkstraffar har erbjudits barnrattspiloter-
na i enlighet med Region Sérmlands pilotmodell
"Barnen forst!”. Idag finns barnrattspiloter i cirka
85 % av regionens verksamheter.

Region Sérmland har under aret samverkat och va-
rit referens till Sveriges Kommuner och Regioners
barnrattsnatverk i utformande av barnkonsekvens-
analyser samt i arbetet med att undersdka natio-
nella indikatorer for regionernas barnrattsarbete. |
regionen finns samordnade stédfunktioner for att
genomfora en prévning av barnets basta/ barnkon-
sekvensanalys. Barnrattpiloterna far i grundutbild-
ningen teoretisk och praktisk utbildning om hur de
kan vara en del i stddet av en provning utifran barn-
konventionen. Under &ret har en introduktion till
regionens barnrattsarbete tagits fram. Den riktar sig
till alla medarbetare i regionen och finns tillganglig
pa kompetensportalen. Materialkatalogen for barn-
rattspiloter, som bland annat innehaller styrande
dokument, personalinformation och stédmaterial till
invanare, har uppdaterats.
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Regionens strateger i manskliga rattigheter
samordnar radet for barnets ratt som narstaende.
Radet har i uppdrag att stétta, framja och utveckla
arbetet med barnets ratt till information, rad och
stdd i patientnara verksamheter utifran halso- och
sjukvardslagen. Under aret har radet bland annat:

» uppdaterat stod till verksamheternas att ta fram
handlingsplan och verksamhetsnara rutin for att
alla barn 0—18 ar blir uppmarksammade och far
mojlighet till information, rad och stéd nar de ar
narstaende

* beslutat att Idpande erbjuda utbildning i barns
ratt som anhoriga (BRA)-samtal fér medarbe-
tare i patientnara verksamheter. Arrangerat en
forsta gemensam traff for utbildade

» uppdaterat information och stéd till regionens
verksamheter pa intranatet

» uppdatering av stddmaterial till verksamheterna
har paborjats och majoriteten har fardigstallts.

» uppmarksammat anhorigveckan bland annat
genom information i sjukhusentréerna och
inlagg pa sociala medier.

Med utgangspunkt i de manskliga rattigheterna
och diskrimineringsgrunderna far ingen diskrimi-
nering eller krankande behandling forekomma i
Region Sérmland.

HBTQI

Vidareutveckling av utbildning och verksamhets-
stod har skett under aret. Med stéd av statsbidrag
fran Socialstyrelsen i syfte att 6ka kunskapen om
HBQTI-personers rattigheter i regionen har tre
digitala traffar fér kunskapshdjning och erfaren-
hetsutbyte erbjudits alla regionens medarbetare.

Transammans — forbundet for transpersoner och
narstaende samt RFSL har bjudits in att forelasa
om transpersoners rattigheter och HBTQI-kom-
petent bemoétande. Grundutbildningen om trans-
personers rattigheter spelades in och har funnits
tillganglig for alla regionens medarbetare att ta del
av under aret.

Strateger i manskliga rattigheter har uppdaterat
stdd till verksamheter under aret. Bland annat
broschyren konsidentitet och kénsuttryck — check-
lista for ett jamlikt bemotande, som tagits fram
tillsammans med medarbetare fran vardcentral
och ungdomsmottagningen. Stod att dokumentera
namn och pronomen i regionens journalsystem for
att kompensera for de tekniska begransningarna
har tagits fram genom goda exempel fran regio-
nens verksamheter.

Nationella minoriteter

De nationella minoriteterna har sarskilda rattighe-
ter och minoritetsspraken har sarskilt skydd enligt
Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak (minoritetslagen). Region S6rm-
land tillhér aven finskt forvaltningsomrade vilket
bland annat innebar att vi ska framja finsktalande
personal och utveckla mdjligheter till att anvanda
finska i métet med verksamheterna.

Fortsatt utveckling av regionens arbete med
nationella minoriteters rattigheter och finskt for-
valtningsomrade har skett genom synliggérande
aktiviteter i regionens interna och externa kanaler
pa sverigefinnarnas dag, samiska nationaldagen,
romernas dag och tornedalingarnas dag. For andra
aret i rad erbjods alla regionens verksamheter att
kostnadsfritt dverséatta material till finska. Under
aret har regionens medarbetare fortsatt kunna be-
stalla en pin med sverigefinska flaggan att bara pa
arbetskladerna for att uppmarksamma att Region
Soérmland ingar i finskt forvaltningsomréade.

Normverktyget

Normverktyget ar ett verktyg i regionens arbete
med manskliga rattigheter samt i arbetsgivarens ar-
bete med aktiva atgarder utifran diskrimineringsla-
gen. Tanken med normverktyget ar att pa ett enkelt
satt tillsammans kunna vacka fragor och samtal om
normer pa arbetsplatsen. Fragorna i verktyget ar
utformade sa att alla regionens verksamheter kan-
ner sig inkluderade och berdr bade hur vi ar mot
varandra och de vi ar till for i olika verksamheter.

Screening av social hallbarhet
Inom Region Sérmland finns ett verktyg for scre-
ening av social hallbarhet. Verktyget kan anvan-



das av verksamheter for att géra en genomlysning
av arbetet med social hallbarhet. Screeningverk-
tyget ar uppbyggt som en enkat med nio moduler
och varje modul innehaller tre till tio uppgifter.

* Modul 1: Barns rattigheter
* Modul 2: HBTQI-kompetens

* Modul 3. Jamstalldhetsperspektiv inklusive
normmedvetenhet

* Modul 4. Analys av sarbara grupper + befolk-
ningsundersodkningar

* Modul 5. Anpassning till sarbara grupper

* Modul 6. Halsoframjande inslag i verksamheten

* Modul 7. Funktionsvariationer, nationella mino-
riteter samt tolk- och sprakstod

+ Modul 8. Aldersanpassning och delaktighet

+ Modul 9. Ovrig social hallbarhet

Uppgifterna kan besvaras av verksamhetsansvariga
eller gemensamt av medarbetarna, till exempel vid
en arbetsplatstraff. Vid behov ges stéd av personer
som arbetar med regionens hallbarhetsprogram.
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Region Sormlands
samforvaltade

stiftelser

KRONOR BEHALLNING BEHALLNING BUNDET FRITT VARAV ARETS

2022-12-31 2023-12-31 KAPITAL KAPITAL RESULTAT

HALSO- OCH SJUKVARD

Malarsjukhusets stiftelse for 6kad trevnad 9 580 9467 21 881 -12 414 -114
bland patienter

Malarsjukhusets stiftelse for stod till f.d. 68 169 68 604 64 041 4 563 435
personal pa sjukhuset

Stiftelsen Artur Larssons fond 335374 333 181 330422 2759 2907
Stiftelsen E Gust Anderssons fond 22 382 22 387 27 861 -5 475 5
Stiftelsen Hulda Backmans fond 267 215 269 500 190 597 78 904 2285
Ragnar Karlssons fond, MSE 37 061 37 404 35313 2090 343
Kullbergska sjukhusets stiftelse for stod till 493 115 497 508 420 257 77 252 4 393
patienter

Kullbergska sjukhusets stiftelse for stod fill 8493 8 346 12 936 -4 590 -148
personal

Nykopings Lasaretts stiftelse for stod till 257 869 250 061 250 776 -715 2193
patienter

Stiftelsen Georg Lundbergs minnesfond 143 290 144 425 141 896 2528 1135
Nykdpings lasaretts stiftelse for 6kad -5 834 -6 088 7 457 -13 545 -254
trevnad bland patienter

Stiftelsen Sjobergska fonden 235 802 237 798 72 587 165 211 1996
Stiftelsen Séderlundska fonden 7671 7542 1802 5741 -129
Stiftelsen Lanets arbets- och 371 312 374 570 124 793 249 777 3258
forbattringsanstaltens fond

Stiftelsen Mannerstraleska fonden for 101 991 102 741 43573 59 167 750
avgaende elever

Stiftelsen Mannestrahles stipendiefond 118 226 119 127 43 444 75 684 901
Syskonen Jenny & Frida Petterssons minne 870 569 878 678 604 714 273 964 8 109

KULTUR & UTBILDNING

Stiftelsen Marta Wegefalks donationsfond 1 547 464 1561678 717 637 844 041 14 213
Stiftelsen Asa Folkhdgskolas utlandsfond 47 744 47 989 21477 26 511 245
Stiftelsen for utdelning av stipendier till 408 807 412 415 271 584 140 830 3608
elever pa Asa folkhégskola

Stiftelsen for utdelning av stipendier till 184 678 181 198 178 363 2835 1520
elever pa Oknaskolan

Stiftelsen for utdelning av stipendier till 351 218 354 290 227 038 127 252 3071
studerande i sjukskoterskeutbildning

Stiftelsen Landsantikvariens l6nefond 3502 462 3419 429 0 3419429 31798
Stiftelsen Syskonen Wesséns minnesfond 8 270 447 8 346 655 0 8346655 76 208
Stiftelsen Ostermans minnesfond 161 390 162 693 0 162 693 1303
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